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Resumen

La presente investigacion identifica la relacidon entre la ansiedad y agresividad
que presentan los estudiantes del séptimo, octavo y noveno grado del instituto
adventista dentro y fuera de sus salones de clases y su entorno familiar. A partir de
un estudio mixto, se ha podido medir los factores que influyen en las familias en
cuanto a los niveles de estrés emocional, que posteriormente se comprobaran de
manera mas especifica por los instrumentos aplicados por la investigadora. Para
este estudio se dispone de material empirico, el cual fue recolectado durante
nuestra estadia en el centro educativo el area administrativa, documentacion
facilitada por el centro y la obtenido por la investigadora a través del analisis de los
datos recopilados por medio de la observacion, entrevistas y cuestionarios que
identificaron comportamientos en diferentes niveles de ansiedad y agresividad en
las relaciones entre padres e hijos, padres y docentes. Se destaca la importancia
de las intervenciones docentes en cuanto a los apoyos para el cumplimiento de los
reglamentos educativos y como estimulo positivo a las conductas del alumnado
participante. Los resultados de la investigacion muestran las causas que aportan o
dan origen al nivel de ansiedad o agresividad que los estudiantes manifiestan
durante su estadia en el centro educativo. Los resultados seran compartidos con el
departamento de orientacion y psicologia del centro educativo que es objeto de
estudio, sirviendo también como de apoyo para futuras intervenciones en el centro
educativo. Concluimos que el ambiente del hogar esta asociado de manera directa
e impactante en las conductas que presentan los estudiantes que fueron objeto de
estudio y que la relacion que los padres tienen con sus hijos influye en los
comportamientos que estos muestran dentro del centro educativo y fuera de este.
Palabras claves: La Familia, entorno familiar, entorno escolar, agresividad,

ansiedad.
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Abstract

This research identifies the relationship between anxiety and aggressiveness
presented by seventh, eighth and ninth grade students of the Adventist Institute
inside and outside their classrooms and their family environment. From a mixed
study, it has been possible to measure the factors that influence families in terms of
emotional stress levels, which will later be verified more specifically by the
instruments applied by the researcher. For this study, empirical material is available,
which was collected during our stay at the educational center in the administrative
area, documentation provided by the center and that obtained by the researcher
through the analysis of the data collected through observation, interviews and
questionnaires that identified behaviors at different levels of anxiety and
aggressiveness in relationships between parents and children, parents, and
teachers. The importance of teaching interventions in terms of support for
compliance with educational regulations and as a positive stimulus to the behaviors
of participating students is highlighted. The results of the investigation show the
causes that contribute or give rise to the level of anxiety or aggressiveness that
students manifest during their stay at the educational center. The results will be
shared with the guidance and psychology department of the educational center that
is the object of study, also serving as support for future interventions in the
educational center. We conclude that the home environment is associated in a direct
and impactful way in the behaviors presented by the students who were the object
of study and that the relationship that parents have with their children influences the
behaviors that they show inside the educational center and outside of school. this.
Keywords: Family, family environment, school environment, aggressiveness,

anxiety.
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Fany Cruz

INTRODUCCION

Desde su nacimiento hasta el dia de su muerte, el ser humano es un ser
social designado a vivir en un mundo activo, para desarrollarse como tal, necesita
la ayuda de las personas que le rodean, ya que nadie es una isla. Este proceso
social se va complementando poco a poco a través de la integracion de un nuevo
ser en el circulo familiar en el que habita cada individuo y en el cual requiere
moverse y comunicarse con sus semejantes para poder satisfacer sus necesidades
basicas.

A medida que el nifio se relaciona con su ambiente, este madura de manera
fisica, mental y emocional y va formando su propia personalidad que lo convertira
en el adolescente, joven y adulto del mafana. Este proceso de maduracion personal
se desarrolla en el lugar mas importante para la supervivencia humana, como lo es
la familia donde ha nacido.

A través de las edades hemos estudiado y visto como este ente social
llamado familia ha sufrido fuertes cambios, pero también hemos podido ver como
algunas familias han mantenido sus bases de manera firme e inamovible de
generacion en generacion a pesar de los embates y crisis que se presentan dentro
del seno de estas, y otras familias con esfuerzo y desempefio por parte de cada uno
de sus miembros se adaptan a los diferentes cambios de la sociedad y siguen
adelante a pesar de los grandes desafios que se puedan vivir en el desarrollo de su
familia.

En todas las culturas y a través de la edades la familia ha sufrido
modificaciones en el desempefio de su rol como ente educativo, pero en los ultimos
afnos hemos podido contemplar que esas modificaciones se tasan de manera muy
marcada, siendo una de ellas la falta de formacién formal, la cual es necesaria y util
para cada uno de los individuos que componen una familia, esta ausencia de
formacion esta dejando un fuerte impacto en la sociedad y de manera especial en
el ambiente educativo, donde se espera que la educacion académica y moral del
nifo esta compuesta por un trinomio: El padre de familia o encargado que funde
las bases del hogar siendo estos los primeros maestros, el docente que continua
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trabajando en la edificacion del caracter con la bases que el nifio trae de casa,
realizando a la vez el proceso de ensefianza aprendizaje y el nifio que es el que
esta en proceso de formacion.

La falta de una educacién formal esta siendo notorio en todas las areas, ya
que esta impactando en los presentes y futuros jovenes, matrimonios, lideres y
padres de familia en los cuales descansan los destinos de un hogar, la iglesia, una
comunidad, un pais, y en todos los aspectos de la sociedad en general.

La presente investigacion tuvo el fin de obtener informacion que permita el
analisis de la relacion entre el entorno familiar y la ansiedad y agresividad de los
estudiantes del centro de educacion basica no gubernamental bilingue adventista.
Esta investigacion se realiza por no contarse con un estudio de esta magnitud en el
centro educativo y la comunidad, por lo cual estamos seguros de que sera de
utilidad a la comunidad escolar de dicho centro.

La construccion del marco conceptual llevd un proceso minucioso y
exhaustivo de la literatura, ya que la informacion relacionada con esta rama no
cuenta con fuentes tan recientes de consulta en los ultimos 3 afios.

El enfoque que se utilizdé es el mixto inductivo experimental, siendo que
‘representa un conjunto de procesos sistematicos, empiricos y criticos de
investigacion e implican la recoleccion y el analisis de datos cuantitativos vy
cualitativos. (Hernandez Sampieri & Mendoza Torres, 2018, pag. 612)

En los inicios de la investigacion se contd con algunas limitantes para el
desarrollo del presente estudio ya que cada familia tiene sus reservas en cuanto a
compartir la informacion acerca de lo que sucede dentro de sus hogares, y que
algunos circulos familiares son muy cerrados, y ello limita el poder acceder de
alguna forma a los mismos.

Uno de los mayores desafios que se nos presentd durante el estudio fue la
pandemia del COVID 19, ya que esto generd un confinamiento general e indefinido
especialmente para el sistema educativo, perdimos el contacto fisico con los

estudiantes, docentes, padres y encargados, teniendo todos que recurrir a medios
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virtuales a los que no estdbamos acostumbrados, este proceso gener6 mucho
estrés en las familias, por la pérdida de trabajo, el cierre de negocios y las presiones
econdmicas hogarefias, y unos hasta enfrentar la muerte de algunos miembros de
la familia. Una situacion que enfrentaron muchas de las familias fue el vivir juntos
por mas tiempo sin poder salir a ningun lado, generando esta situacion problemas
muy significativos en los estudiantes y padres, a tal punto que muchos matrimonios
se separaron, surgiendo maltrato entre los padres y los hijos, otros pudieron
conocerse de manera mas intima y renacieron conductas positivas.

El acondicionarnos a esta nueva forma de vida nos llevé tiempo, ya que se
tuvieron que superar muchos desafios, pero al poder ubicarnos todos de la mejor
manera a esta nueva normalidad, pudimos ver como la comunicacién virtual nos
ayudd en nuestro estudio, ya que pudimos tener apertura con muchos de los
encuestados, porque logramos tener una comunicacion directa a los dispositivos de
padres y estudiantes que no contaban con uno, pero al llegar la pandemia todos los
estudiantes cuentan ahora con su dispositivo personal.

Esta fue una de las mejores formas como pudimos hacer contacto con
algunos padres que de otra forma no lo hubiéramos logrado ya que de manera
presencial algunos padres o encargados tienen una agenda tan apretada por sus
horarios de trabajo, y no se presentan a la institucion a menos que sea un caso de
emergencia.

La comunicacién virtual también nos permitié alcanzar aquellos padres que
son poco para expresar sus emociones y desafios familiares de manera presencial,
pero que, al estar desde su casa lo pudieron hacer sin ningun problema. En el
proceso encontramos padres en los que pudimos constatar su rechazo absoluto a
participar en el estudio.

En cuanto a la participacion de los estudiantes, estos fueron mas abiertos por
el contacto amistoso del dia a dia con ellos, pero también se observé que algunos
no fueron tan expresivos en sus emociones Yy las situaciones que se les presentan

en la institucion y el hogar.
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En el desarrollo de la investigacion se muestran el planteamiento de la
investigacion con la respectiva justificacion del problema para que el mismo fuere
objeto de estudio, y los objetivos propuestos para el alcance principal de la
investigacion. La revision de la literatura presenta las distintas contribuciones que
dan soporte al estudio que se presenta, siendo la metodologia la estructura de las
secciones puntuales en el disefio, muestra, variables, instrumentos de investigacion
y analisis de los datos. Obteniendo de ellos los hallazgos y resultados encontrados
en el objeto de estudio, asi como las limitantes de dicho estudio.

Los resultados muestran que el entorno familiar y escolar que rodea al
estudiante influye en la agresividad y los niveles de ansiedad que estos presentan
durante su estadia en el centro educativo, pudiéndose notar que este tipo de

conductas se han vuelto mas evidentes en los ultimos anos.
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CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION

1.1. Justificacidn de la Investigacion
El entorno familiar es uno de los componentes mas influyentes en el
desarrollo psicolégico y emocional del ser humano. En una sociedad donde el
matrimonio dista de su propdsito original y tiende a verse como una forma de
ganancia afectuosa y que este puede realizarse o modificarse segun la
conveniencia de cada individuo, podemos ver que:
“La familia atraviesa una crisis cultural profunda; en ella, la fragilidad de los
vinculos se vuelve especialmente grave porque se trata de la célula basica
de la sociedad, el lugar donde se aprende a convivir en la diferencia y a
pertenecer a otros, y donde los padres transmiten la fe a sus hijos” (Clavijo,
2018, pag. 14).

La sociedad que circunda los nifios y jovenes de nuestro tiempo es descrita con
mucha violencia y agresividad, “En su contexto familiar, el 76,3% han tenido
problemas con los padres; uno de cada dos con los hermanos (49,7%), y uno de
cada tres con otros familiares “ (Clavijo, 2018, pag. 31), vista desde este angulo
(Clavijo, 2018, pag. 31), agrega que “el 37% ha vivido violencia familiar”, lo cual
puede darnos un panorama del ambiente que viven los nifios y jévenes en el dia a
dia en sus hogares y vemos como estos reproducen dichas conductas con sus
companeros de clases en las instituciones educativas.

La ansiedad y la agresividad son dos aspectos criticos del comportamiento de
los estudiantes en el entorno escolar. La ansiedad puede interferir con el
aprendizaje, la adaptacion social y el bienestar general de los estudiantes, mientras
que la agresividad puede afectar negativamente el ambiente de aprendizaje y la
seguridad de los compainieros.

Nuestra investigacion: “Analisis de la relacion entre el entorno familiar, la
ansiedad y agresividad de los estudiantes de 7°., 8°. y 9°. grado del centro de
educacion no gubernamental adventista en San Pedro Sula Honduras”, nos ayudo
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a constatar como la variable independiente del entorno familiar se relaciona con las
variables dependientes de ansiedad y agresividad, y seguidamente a identificar
factores de riesgo y estrategias de apoyo.

Comprender como el entorno familiar afecta la ansiedad y la agresividad de los
estudiantes presentan dentro y fuera de las salas de clases puede proporcionar
informacion valiosa para disefiar intervenciones educativas mas efectivas.

Los resultados de la presente investigacion pueden tener implicaciones
practicas significativas para educadores, padres y profesionales de la salud mental.
Al comprender mejor la dinamica entre el entorno familiar, la ansiedad y la
agresividad que presentan los estudiantes del objeto de estudio, se pueden
desarrollar estrategias de intervencién temprana para ayudar a los estudiantes a
lidiar con estos desafios y fomentar un ambiente escolar mas saludable.

En la institucion que es objeto del estudio laboré por 10 ailos como maestra
del area de Sociales, asi como en el area administrativa y de manera personal
observé la necesidad de poder realizar un estudio a fondo para investigar las
razones por las cuales los estudiantes estan presentando las conductas de
ansiedad y agresividad por varios afios y de manera mas marcada cuando estos
pasan del nivel basico a los grados de séptimo, octavo y noveno grado, o sea en el
periodo de la adolescencia, la institucion ofrece una educacion integral formando el
cuerpo, la mente y el alma, siendo una de sus fortalezas el brindar una educacion
basada en la formacion de valores cristianos, docentes con bases cristianas solidas
y la aplicacién de una disciplina redentiva, pero a pesar de dicho énfasis en su oferta
educativa se puede observar un alto grado de agresividad entre los estudiantes y
de los padres o tutores hacia sus hijos, por lo que hemos visto a bien desarrollar
dicho estudio en el centro antes mencionado.

El problema de ansiedad que muestras muchos estudiantes del centro
educativo, son repetitivos en las diferentes instituciones educativas
gubernamentales y no gubernamentales de nuestro pais y por ende podemos

observarlo de manera mas notoria en nuestra institucion con la que convivimos dia
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con dia. Por tal razén vemos la oportunidad y el ambiente propicio para desarrollar
la investigacion Analisis de la relacion entre el entorno familiar, la ansiedad vy
agresividad de los estudiantes de 7°., 8°. y 9°. grado.

Los estudiantes participantes en dicho estudio fueron elegidos mientras
asistian a sus clases de manera regular, bajo el criterio de aceptacién voluntaria; y
los permisos correspondientes de la administracion y sus padres o encargados.

La presente investigacion beneficia en primer lugar a la institucion que es
objeto de estudio, ya que los resultados de esta seran compartidos con el
departamento de psicologia del centro educativo objeto del estudio y servira como
referencia a otras instituciones gubernamentales o no gubernamentales.
fortaleciendo de esta manera el conocimiento en cuanto a una mejor forma de
trabajar, comprender y atender a la diversidad de estudiantes que cada dia asisten
a nuestros centros educativos.

La investigacion es unica en nuestro campo educativo, y haciendo uso de la
originalidad, fue desarrollada en una de nuestras instituciones adventistas llamada
centro de educacion no gubernamental adventista, el cual se encuentra ubicado en
la ciudad de San Pedro Sula, departamento de Cortés en Honduras C.A.

Siendo que la institucidn se encuentra ubicada en un lugar accesible, céntrico
y en la misma ciudad donde habita el investigador, la inversidn del recurso financiero
es minima, ademas la escuela también cuenta con el recurso material y humano
necesario.

A partir del presente estudio antes descrito, se esta trabajo en un articulo
cientifico que fue enviado para ser publicado en una revista indexada.

El estudio de la relacion entre el entorno familiar, la ansiedad y la agresividad
de los estudiantes en la sala de clases es importante para mejorar la calidad de la
educacion y el bienestar de los estudiantes, y puede tener un impacto positivo a

largo plazo en su desarrollo y éxito académico.
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1.2. Problema de investigacion

Unos de los problemas actuales y crecientes en la comunidad escolar
Gubernamental y no gubernamental de nuestro pais y de manera especifica en el
valle de Sula en la ciudad de San Pedro Sula, es la agresion y la ansiedad
observada entre los estudiantes dentro y fuera del salon de clases, siendo tal la
intensidad de dichas conductas, que han provocado incidentes negativos muy
fuertes en nifios y adolescentes, repercutiendo en el aprendizaje de salud y
abandono escolar, esta problematica se observa transversalmente en diversos
grados y contextos culturales y sociales.

Adentrandonos a este problema actual que se presenta en los centros de
ensefianza y de manera mas marcada en las instituciones que sirven los grados de
séptimo en adelante, siendo publica y muy comentada la violencia y agresividad
gue se produce en estas, podemos constatar que los actos de violencia que se
generan en los centros educativos son variados indistintamente del sexo y podemos
describirlos como la violacion que los seres humanos hacemos al espacio que tiene
derecho cada individuo, al invadir ese espacio se infringen los derechos que tienen
todos los nifios como ser el crecer en un ambiente que les permita desarrollarse de
manera saludable en todas las areas como ser: la parte fisica, mental y espiritual
“asi como el derecho a la proteccion contra el abuso y la discriminacién, ambos
confirmados por la Convencidn sobre los derechos del Nifio, esto genera ademas
consecuencias negativas que pueden perdurar a lo largo de la vida” (Trucco &
Inestroza, 2017, pag. 9).

En la institucion que es objeto de estudio y que se encuentra en la parte
céntrica de la ciudad de San Pedro Sula, se pueden ver conductas agresivas
durante la estadia de los estudiantes en las salas de clases y fuera de ellas en los
recreo y horas libres, algunas de estas conductas se pueden observar de manera
muy palpable porque suceden a vista y paciencia de los maestros, comparieros de
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clases y padres de familia, pero otras conductas son muy sutiles y pasan un poco
mas desapercibidas por el docente y el personal de apoyo, ya que estas se
producen de manera muy sutil o haciendo uso de medios que se escapan del control
del personal que trabaja en el centro educativo, como ser la exclusién de
estudiantes de los grupos o los juegos escolares, siendo que a veces se forman
grupos controladores dentro de los salones de clases o las areas de juegos, los
cuales coordinan los juegos y aun los espacios y tiempos libres como ser las horas
vacantes, durante estos periodos algunos de los chicos son obligados a callar para
no ser objeto de burla y a permanecer sentados o fuera del espacio de juegos,
produciéndose en algunos estudiantes altos niveles de ansiedad que les afecta para
una convivencia sana y el desarrollo armonioso de las relaciones interpersonales.

Cuando en algunos momentos se aborda a los padres de los estudiantes que
producen agresion a otros estudiantes, estos suelen decir que su hijo o hija se
defiende como puede y que no se va a dejar de nadie, que para eso es hombre o
algo asi por el estilo, siendo estas algunas formas costumbristas de la cultura que
por donde atropella, maltrata o discrimina. Asi como algunos de los padres o
encargados que si responden de manera positiva y nos ayudan con correctivos para
poder cortar con estas costumbres mal sanas y que hacen del centro educativo un
lugar no grato.

Como podemos apreciar, la violencia cultural se extiende hasta los ambitos
de las instituciones educativas sean estas gubernamentales o no gubernamentales,
afectando a los nifios y jovenes, independientemente de la raza, clase o grupo
social, afectando de esa manera el proceso ensefianza aprendizaje de algunos
estudiantes, apoyando a este punto Valencia y Espin nos comentan que “Los
ambientes familiares representan un reflejo de los valores, la educacién y la
formacion del individuo®. (Valencia Vasconez & Espin Miniguano, 2022, pag. 1) por
lo que muchas de las acciones y forma de tratar a sus companeros, son propias del
ambiente donde se desenvuelve el estudiante, siendo que “El ambiente familiar

juega un rol fundamental en el crecimiento del actor social, siendo reconocido como
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un espacio determinante en aspectos fisicos, psiquicos, sociales y emocionales del
ser humano” (Valencia Vasconez & Espin Miniguano, 2022, pag. 5)

La violencia escolar que mencionamos se presenta con agresiones verbales
como: sobre nombres, palabras deprimentes, burlas e insultos con palabra soeces,
y psicoldgicas (comparaciones groseras, discriminacion, insultos a la familia etc.)
hasta llegar a la agresion fisica.

Cuando ya se llega a los golpes, este tipo de agresion se da con mayor
frecuencia en los primeros dos ciclos (primero a sexto grado), siendo mas notorio
en estas edades porque la accion viene acompafada con llanto y la maestra
permanente del grado puede observarlo mas de cerca porque no le toca rotarse de
salon.

En secundaria es un poco mas dificil notar una conducta agresiva o
intimidante, ya que el docente se traslada de un salén a otro cada 40 minutos que
es el periodo que dura una clase, y la conducta de los estudiantes es cambiante de
un docente a otro o aprovechan los intervalos y tardanzas de los docentes para
hacer de las suyas.

En el centro educativo del area de tercer ciclo (Séptimo a noveno grado) los
factores de presidn psicolégica se mueven en las areas como: la sala de clases, el
espacio de juegos, pasillos, bafios y aun en la cafeteria son muy diversos.
Comentando acerca de este tipo de violencia colegial y los factores psicologicos,
(Zuniga, 2014, pag. 206) nos expresa que: “uno de ellos es el trastorno de ansiedad
y los efectos que tiene en su desarrollo, ocasionandoles problemas que afectan
directamente su escolaridad”, por lo antes mencionado vimos la necesidad de
desarrollar la investigacion: Analisis de la relacidn entre el entorno familiar, la
ansiedad y agresividad de los estudiantes de 7°., 8°. y 9°. grado del centro de
educacion no gubernamental adventista en San Pedro Sula Honduras.

En las salas de clases de la institucion que es objeto de estudio se presentan
problemas de escolaridad muy marcados y repetitivos, como ser: promedios muy

bajos en las diferentes clases, una tasa alta de reprobacion durante los periodos, y
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de manera anual se puede observar la desmotivacion de muchos estudiantes que
reprueban su afo escolar y otros deciden retirarse y no luchar por seguir adelante,
lo que el padre de familia no se explica, ya que segun comenta este, su hijo dispone
del tiempo y de las herramientas necesarias para tener un mejor rendimiento. “El
rendimiento académico del alumnado en la institucion educativa es el resultado de
un conjunto de factores emocionales, cognitivos y sociales que interactuan en su
proceso de aprendizaje, los estudiantes asimilan conocimientos a partir de su
experiencia, motivacion y confianza” (Valencia Vasconez & Espin Miniguano, 2022,
pag. 7). Muchos de los estudiantes para lograr ser parte de un grupo son capaces
de hacer muchos sacrificios como: invitar a la merienda a otros estudiantes, donar
sus alimentos, o las remesas que les dan sus padres, aunque esto les afecte su
salud o relacién familiar, ya que al sentirse rechazados o estereotipados por sus
companeros, esto sumerge a muchos nifios(as) y jovenes en niveles de ansiedad
que han afectado su salud, sus valores, su aprendizaje, sus costumbres, y aun las
relaciones familiares.

La relacién que cada nifio y adolescente tiene con sus comparieros en la sala
de clases es muy importante para su vida asi lo confirma (Rojas Estape, 2021, pag.
96) “si los compafieros resultan perjudiciales, tendra una proyeccién negativa en el
modo en que él se relacione con sus iguales en la edad adulta”, Se ha podido notar
que algunos chicos(as) han mostrado conductas de retraimiento durante las clases
o los recreos, o se quedan dentro de la sala de clases haciendo algun tipo de
actividad o sencillamente comen en las salas de clases, en algunos grados se
observa ausencia escolar por motivos de quebranto de salud frecuente, otros se
auto suspenden de momentos libres o actividades programadas por el centro
educativo como las excursiones o las visitas a lugares que requieren algunas clases,
con tal de no relacionarse con sus comparieros, algunos otros han presentado
trastornos alimenticios muy marcados que han afectado grandemente su salud, asi

como padecimiento frecuente de dolores estomacales y de cabeza durante las
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clases, a tal punto que deben ser retirados de la institucidn por sus padres o
encargados.

Otra conducta mostrada es el aislamiento dentro y fuera de la sala de clases,
asi como el preferir el relacionarse con estudiantes de grados inferiores en lugar de
hacerlo con sus comparieros de clase o estudiantes de su misma edad.

Las conductas de problemas de retraimiento, trastornos alimenticios,
agresiones fisicas, asi como el ausentismo inexcusable han sido motivo de
seguimiento de manera muy cuidadosa por parte del departamento de psicologia
de la institucién, donde se han descubierto practicas ocultas por algunas estudiantes
como ser el cortarse o lacerarse los brazos y piernas con una Gillette, pero cuando
se habla con los padres o encargados pocos aceptan que sus hijos realizan o sean
objeto de ese tipo de practicas en su cuerpo.

Algunos estudiantes realizan los deberes escolares de otros compareros
antes de hacer los propios, realizan diligencias que no le corresponden o dan su
lugar en los juegos para que sea ocupado por otro compariero, hasta llegar al punto
de no querer ir al bafio por temor a que le puedan jugar una mala pasada
cerrandoles la puerta de dicho lugar. Muchas de estas conductas suelen suceder
desde edades temprana, ya que muchas de estas son traidas del hogar, donde el
nifo convive con hermanastros o hermanos mayores que abusan de ellos de
manera verbal o fisica, o viven con padres en los que el maltrato fisico y verbal esta
alaorden del dia. Y de esa manera el nifio crece en un ambiente hostil y deprimente.
Estas conductas son arrastradas a la escuela y luego magnificadas cuando el
estudiante pasa a la secundaria.

En lo relacionado a las personas con que viven muchos de nuestros
estudiantes, podemos ver que muchos de ellos no viven con sus padres bioldgicos,
ya que la migracion ha provocado que vivan con personas que no llenan esa
necesidad afectiva que como niflos necesitan, (Rojas Estape, 2021, pag. 32)

comentando acerca de la necesidad afectiva de una persona, nos comenta que:
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‘un abrazo bien dado puede bajar un pico de cortisol en un momento

complicado; una mirada de confianza puede impulsar de modo decisivo a
alguien a superar un reto dificil; y una palabra de animo puede romper la
sensacion de aislamiento”

Pero tristemente muchos de nuestros estudiantes no cuentan con una buena
atencion en casa, ya que sus padres estan ausentes porque se mudaron de ciudad
o de pais buscando otros horizontes o sencillamente, aunque estén en casa
tampoco los atienden, porque no ven la necesidad o sencillamente por asuntos
culturales o machismo con pensamientos tales como: “asi me criaron a mi y estoy
bien, asi lo haré con mis hijos porque si el modelo funcion6 para mi y también para
otros”. Por lo que muchos de nuestros chicos buscan de manera desesperada una
compania o alguien con quien puedan llenar ese vacio existencial del padre o tutor
ausente.

Una situacion que se viene observando en muchos estudiantes es la
separacion de sus padres y cuando se produce una separacion entre conyuges,
esto afecta tanto a los hijos, que se compara con hacer un corte en dos a los hijos
de dicho matrimonio, este impacto también es extensivo a las personas o familiares
que estan alrededor de la pareja, cuando esta separacion se da, el nifio tiene un
cambio de entorno familiar muy fuerte, desde quedar viviendo con un solo padres,
hasta perder las dos figuras paternas, ya que puede ir a vivir con su abuela, la tia y
hasta la vecina, quedarse en el lugar donde vive o0 mudarse a otro barrio o ciudad,
asi como seguir en la misma escuela o hacer cambio de entorno escolar.

Se considera que el “Numero de personas afectadas psicolégicamente por
concepto de separaciones matrimoniales en San Pedro Sula, supera los 200,000 en
la ultima década” (Rivera, 2017).

En el departamento de Cortés que es donde se ubica nuestro objeto de
estudio, Segun (Ferrari, 2019) en su columna del diario La Prensa en su edicion del
18 de diciembre de 2019, confirma que el departamento de Honduras que registro
mayor taza de divorcios es Cortés con 1418 resoluciones y del 1 de enero al 30 de
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noviembre de 2019 en San Pedro Sula hubo 1,257 matrimonios y 702 divorcios
superando los divorcios el 50% en relacién con los matrimonios realizados en dicho
afo.

Las estadisticas de este departamento son considerablemente altas y nos
muestran que la familia esta siendo afectada de manera muy fuerte por un alto
porcentaje en la separacion de los conyuges, lo cual nos arroja un marcado impacto
en la sociedad y por ende en los niflos que asisten a nuestras instituciones, esto es
tan impresionante, que durante el aino 2017 cuando se hizo en nuestra institucion el
registro de nuestra matricula consolidada, en los expedientes de los estudiantes,
pudimos notar que algunos nifios que ingresaban a sus primeros grados con apenas
4 anos de edad, ya habian vivido la experiencia de la separacion de sus padres
bioldgicos, y algunos de ellos con un doble trauma porque su madre se habia vuelto
a casar y a separar de su segunda pareja. Esto nos dice que el ambiente familiar
esta pasando por un momento muy dificil en la vida de nuestros estudiantes. Otros
padres de familia se separan de manera mas rapida y sencilla porque solamente
estan en unién libre y no tienen un compromiso matrimonial de manera legal, en
nuestro pais esto es bastante comun, porque la idea de muchos es: “sino funciona
nuestra relacion sencillamente nos separamos, sin pensar en los nifios y el trauma
que ellos les conlleve.

Los resultados de la investigacion analisis de la relacién entre el entorno
familiar, la ansiedad y la agresividad de los estudiantes de 7°., 8°. Y 9° grado
pueden tener importantes implicaciones para la practica educativa. Si se encuentra
que el entorno familiar tiene un impacto significativo en la ansiedad y la agresividad
de los estudiantes, a partir de los resultados de la investigacion se pueden
desarrollar estrategias para el departamento de psicologia que sirvan de
intervencidn en dichos casos y dirigidas a brindar apoyo a las familias y promover
un entorno escolar y familiar mas saludable. Esto podria incluir programas de
asesoramiento familiar, talleres de crianza, y recursos para familias en situaciones

de riesgo.
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Ademas, los resultados de esta investigacion pueden colaborar en la
formacion de docentes y personal de apoyo escolar que puedan detectar de manera
temprana situaciones o conductas que se pueden estar dando dentro de las aulas
y en las areas recreativas del centro educativo. Los educadores pueden beneficiarse
de una comprension mas profunda de cémo el entorno familiar puede afectar el
comportamiento y el rendimiento escolar de los estudiantes en el aula de clases.
Esto les permitiria ser mas sensibles a las necesidades emocionales de los
estudiantes y desarrollar estrategias de manejo de comportamiento mas efectivas.

Siendo que el problema de ansiedad y agresividad de este centro educativo

es una conducta comun en otros centros, los resultados de este estudio pueden ser
de apoyo y utilidad también a otros centros educativos, sean estos de caracter
gubernamental o no gubernamental.
El problema de investigacion Analisis de la relacion entre el entorno familiar, la
ansiedad y agresividad de los estudiantes de 7°., 8°. y 9°. grado del centro de
educacion no gubernamental adventista en San Pedro Sula Honduras, examina de
manera puntual ese impacto que el hogar tiene en las diferentes conductas que los
estudiantes viven en el dia a dia por lo que se convierte en una cuestion fundamental
en la psicologia educativa, la sociologia y para los diferentes actores involucrados
en el proceso ensefianza aprendizaje.

Comprender como los entornos familiares pueden influir en el bienestar
emocional y el comportamiento de los estudiantes es esencial para mejorar la
calidad de la educacion y el aprendizaje adecuado y proporcionar el apoyo
necesario a aquellos estudiantes que lo requieren.

La investigacion en este campo en el centro de educacion basica no
gubernamental de San Pedro Sula tiene el potencial de transformar la manera en
que abordamos el desarrollo integral de los jovenes en el entorno familiar y escolar,
promoviendo de esa forma un ambiente mas saludable y propicio para el

aprendizaje.
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1.3. Objetivos Generales y Especificos

Objetivo General

Valorar la relacion emocional entre el entorno familiar, la ansiedad y agresividad que
presentan los estudiantes de séptimo, octavo y noveno grado del centro de
educacion basica no gubernamental adventista de la ciudad de San Pedro Sula,
Honduras.

Objetivos especificos

1- Explorar el entorno familiar asociado con los estudiantes del séptimo,
octavo y noveno grado de educacion del instituto no gubernamental adventista.

2-ldentificar los factores personales y familiares que influyen en el nivel de
agresividad de los estudiantes del séptimo, octavo y noveno grado de educacién del
instituto no gubernamental adventista.

3-Determinar la relaciéon que tiene el contexto sociocultural en el nivel de
ansiedad y agresividad que presenten los estudiantes en las salas de clases del
séptimo, octavo y noveno grado de educacidén del instituto no gubernamental
adventista.

Tomando como base el objetivo general, se realizé un estudio del entorno
familiar que rodea a los estudiantes del centro de educacidn basica no
gubernamental bilingle adventista. Para el desarrollo de la presente investigacion
se analizé dicho entorno desde tres angulos diferentes, donde estuvieron
involucrados los padres de familia de dichos grados, los estudiantes de séptimo,
octavo y noveno grado de educacion basica, que fueron los grados implicados en el
estudio y que mostraban mayores niveles de ansiedad y agresividad, asi como los
7 docentes que imparten las clases en dichos cursos.

Al interactuar con los padres de familia primero de manera verbal en las
relaciones diarias, en las escuelas para padres y luego con el llenado de un

cuestionario estructurado, se logré investigar acerca del entorno familiar que rodea
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al estudiante, la forma como éste es disciplinado en casa y el trato que recibe en
una situacién normal, antes, durante y después que este es disciplinado, la forma
como el padre de familia o encargado responde a diferentes situaciones familiares,
especialmente con su hijo(a), para poder tener un cuadro mas completo del entorno
familiar en que se desarrolla y vive el estudiante.

Con el estudiante se aplico un cuestionario estructurado, por medio del cual
el estudiante puede responder a una serie de preguntas que muestran su apego
con el entorno familiar que vive el estudiante en casa, pero desde su punto de vista,
la forma como este responde a la disciplina del hogar y sus reacciones frente a las
relaciones interpersonales que vive dentro y fuera del salon de clases y descubrir
como esto impacta su personalidad. Dentro de dicho cuestionario el estudiante
podra expresar su accionar en determinadas situaciones y sus reacciones a las
acciones que recibe directamente de sus padres y comparieros de clase, asi como
su participacion en los grupos del centro educativo y la agresién que ha recibido por
parte de los comparieros de colegio o de clases.

El tercer participante en la investigacion y que nos ayudo6 a poder alcanzar
los objetivos propuestos, es el docente del centro educativo que imparte las clases
a los cursos que son objetivo de estudio, con dichos docentes se realizé una
entrevista para poder indagar sus vivencias en lo relacionado a las conductas de
agresion y ansiedad que presentan los estudiantes que son objeto de estudio
durante sus clases impartidas y su relacién con el padre de familia.

La presente investigacion se realiz6 para beneficiar en primer lugar a la
comunidad estudiantil que asiste al centro educativo que es objeto de estudio, ya
que los resultados arrojaran informacion que sera de beneficio para el departamento
de psicologia de dicho centro educativo y este podra contar con un panorama mas
completo acerca de las conductas que presentan los estudiantes en las salas de
clases y sus detonantes y poder de esa manera aplicar técnicas asertivas en sus
planes remediales, y de manera muy marcada en los cursos de séptimo, octavo y

noveno grado.
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Siendo que las conductas de agresividad y ansiedad también son afines en
estudiantes de otros centros que pertenece a la red de centros educativos
adventistas, el estudio sera extensivo y podra beneficiar también a otras
instituciones.

En segundo lugar, se pretende que los docentes que imparten las clases de
los cursos mencionados tengan acceso a los resultados, para que de esa manera
puedan replantear algunas estrategias de aprendizaje y monitorio, asi como el tener
relaciones interpersonales mas empaticas.

En tercer lugar, ser de apoyo a la administracion del centro educativo que fue
objeto de estudio para que pueda calendarizar las reuniones o escuelas para padres
con la tematica asertiva y las personas que puedan ayudar en relacién con las
necesidades hogarefias y estudiantiles.

En cuarto lugar, los resultados seran de apoyo para el departamento de
capellania que tiene una relacion directa y de caracter espiritual con los padres de

familia en las situaciones que enfrentan en sus hogares, docentes y estudiantes.
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CAPITULO II. REVISION DE LITERATURA

2.1. Antecedentes y estado actual del tema

Desde los origenes de la humanidad, la familia ha sido la base de la sociedad,
siendo influenciada por factores socioculturales, econdmicos, demograficos,
urbanos, y rurales. Comentando acerca de ello (Hipp, 2017, pag. 67) nos dice que
“la familia a través de la historia ha sido reconocida como la célula fundamental de
la organizacion social; aquella que ha dado fundamento a todas las demas
instituciones, creadas por el hombre y por la mujer”.

La familia es un sistema social en constante cambio, y se encuentra formado
por un grupo de individuos que se conocen por su larga convivencia y han formado
interaccidn entre ellos, que cada uno reconoce y lleva la practica en su dia a dia.
Siendo que en la familia se participa de una larga convivencia, es saludable que
las relaciones que se establecen en el hogar con los nifios estén repletas de
acciones encaminadas a promover el afecto y el control, comprendiendo esto
como el poder que ejercen los padres y que permite que los hijos se gobiernen
por si solos al salir de casa por actitudes de respeto, libertad y seguridad.

Una de las principales etapas de la historia es aquella donde el matriarcado
jugaba un papel importante y la mujer se constituia cabeza de la familia, o se dieron
otras alternativas de relaciones familiares como ser: el concubinato y la bigamia que
data de los origenes de la misma humanidad, también se han dado a través de la
historia de la humanidad las relaciones incestuosas entre otras.

Ampliando el tema acerca de la familia, (Hipp, 2017, pag. 67) se remonta a
la parte de la historia donde nos dice que:

En el siglo XVIII se produjo un cambio en el modelo familiar, la vida conyugal

se centralizd, es decir, la familia se hace mas privada, y con ello los

sentimientos afloran en todos sus miembros, aunque el sistema patriarcal y
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las jerarquias de poder son las mismas. Lo que se reestructuran son las

“relaciones de poder”.

Este nuevo modelo nos muestra que el hogar debe ser un sitio, especial y
agradable para la familia y que la madre juega un papel importante, siendo la
presencia de ella en el hogar el mejor atractivo para mantener la familia unida.
Pero la familia en todas partes y culturas esta pasando por un periodo muy dificil
conocido como crisis familiares.

La crisis familiar y de manera marcada la institucion familiar es un tema que
ha venido cobrando actualidad en nuestros paises, tanto revistas como los
periodicos en sus tirajes diarios, muestras los indices alarmantes de crisis y se
abordan temas por los que esta pasando la familia. Muchas instituciones publicas y
ONG que velan por el bienestar familiar también han reconocido de manera publica
la crisis que estan viviendo las familias en su diario vivir.

Las crisis familiares y que nos ocupan actualmente, se encuentran a la orden
del dia, y podemos escuchar acerca de ello en los medios de comunicacién, en los
discursos de los politicos, aun en el ambito religioso. Es el quehacer de los
consejeros matrimoniales, sin olvidar, los abogados, meédicos, psicélogos,
educadores y los trabajadores sociales. Estas crisis se pueden presentar en todo
lugar donde exista una relacion de pareja. Ya que para que exista un problema o
crisis familiar, solo se necesitan dos personas que convivan en pareja y que son tan
diferentes desde su mismo nacimiento. Criadas y formadas de manera diferente y
que llevan a su nuevo hogar muchas de sus costumbres, formas de pensar y
aspectos culturales arraigados.

La familia en todas partes y culturas esta pasando por un periodo muy dificil
conocido como crisis familiares. La crisis familiar y de manera marcada en la
institucion familiar llamada hogar es el tema del dia y la comida de las redes sociales
en todos los niveles y estatus sociales en nuestros paises, tanto revistas como los
periodicos en sus tirajes diarios, muestran los indices alarmantes y se abordan

temas delicados por los que esta pasando la familia. Muchas instituciones publicas
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y ONG que velan por el bienestar familiar también han reconocido de manera
publica la crisis que estan viviendo las familias en su diario vivir.

Podemos notar que la crisis familiar es una realidad, ya que podemos
comprobarlo por lo que vemos a nuestro alrededor dia con dia, y aun algunos
estamos viviendo en familias donde se vive en crisis. Muchos de nosotros somos
testigos de la cantidad de jévenes que abandonan sus hogares maternos para vivir
solos o con amigos, también contemplamos la convivencia de muchas parejas sin
un compromiso legal y de las que se casan son pocas las que se mantienen unidas,
ya que un alto porcentaje de ellas son parte de las altas estadisticas de divorcio que
imperan en nuestra sociedad, a esto podemos agregar el frecuente cambio de
pareja de muchos jovenes y adultos, la liberacion sexual etc.

Podriamos suponer que la crisis familiar ha existido a través del tiempo, pero
no habia sido tan marcada como lo suele ser ahora, pudiera ser por instituciones
que protegen el hogar, los nifios, leyes que ahora permiten libertad de expresion o
por los actuales medios de comunicacion que han convertido al planeta en una
aldea global. Fuere cual sea el factor, el tema de la crisis familiar no es nada nuevo,
asi como no ha sido ni sera un tema facil de abordar, ya que esta crisis familiar
puede estar sujeta a muchos prejuicios y situaciones.

Lo anterior podria acreditarse a varios factores como ser: Los culturales, el
no contar con leyes y fundaciones en la cuales se aplicaran las leyes y los derechos
a la persona involucrada en dicha crisis.

“En Honduras las crisis familiares y que nos ocupan actualmente en el
presente estudio, se encuentran a la orden del dia” (Rivera, 2017), Agregando a
este punto (Rivera, 2017) Nos dice que otro de los problemas que se presenta en
nuestro pais y de manera muy marcada en el departamento de Cortés, donde se
encuentra la institucidon que es objeto de estudio, en lo relacionado con la
disolvencia matrimonial, y esta situacion la vemos de manera frecuente y repetitiva

en la vida de muchos de nuestros estudiantes.
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La situacion que viven las familias en nuestros dias nos muestra que el
ambiente en el hogar esta siendo afectado por muchos factores que se relacionan
grandemente con la formacion de la personalidad de nuestros nifios.

El sefior Carlos Silva portavoz de la Corte Suprema de Justicia en Honduras
afirma que en nuestro pais “La cifra de divorcios aumenta cada ano”, y San Pedro
Sula la ciudad donde se encuentra nuestro objeto de estudio, presenta altas tazas
de desintegracion familiar, durante el afio 2019, se registraron “6698 demandas de
divorcio en los juzgados” (Ferrari, 2019).

Afirma (Ferrari, 2019) que, al darle seguimiento a estas disoluciones
matrimoniales, se puede observar que los conyuges sufren problemas como: La
falta de adaptacion con su conyuge, inestabilidad emocional, intentos suicidas,
recurriendo muchos al alcoholismo y otras drogas entre otros. Esta ruptura de
relaciones matrimoniales esta dejando una fuerte huella en los nifios de nuestra
ciudad, ya que al pasar por dicho proceso de la separacion de sus padres y el
impacto que ello produce con el padre que se va de casa, el nifio(a) esta pasando
por secuelas que impactan la sana formacion de su personalidad.

Refiriendose al choque emocional que ello produce en los hijos de la familia
disuelta (Rivera, 2017) agrega que estos sufren problemas de ansiedad, depresion
y problemas de aprendizaje, mientras que en los adolescentes trastornos de
ansiedad, depresion, reaccion oposicionista, uniones con grupos que los hagan
sentir parte de algo, problemas en el colegio y consumo de alcohol y otras drogas.

‘Entre 2010 y 2016, la unidad de Estadistica del Centro Electronico de
Documentacion e informacion Judicial registré 35,781 divorcios en todo el pais, De
esa cantidad, el Registro Nacional de las Personas (RNP) inscribieron 9786
divorcios tramitados por un notario y los juzgados de familia cuantificaron 25,995”
(Ferrari, 2019). Figura 1podemos notar las estadisticas de los afios 2010 al 2016,
siendo los divorcios contenciosos los mas frecuentes, el cual se puede dar por
motivos diferentes, siendo el mas frecuente cuando una de las partes se siente

amenazada, y decide mejor separarse de su conyuge.
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Figura 1

Matrimonios Separados
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Fuente: Diario La Prensa (2017).

Cuando se produce una separacion entre conyuges, esto afecta mucho a los
hijos de dicho matrimonio y este impacto también es extensivo a las personas que
estan alrededor de la pareja, se considera que el “Numero de personas afectadas
psicolégicamente por concepto de separaciones matrimoniales en San Pedro Sula,
supera los 200,000 en la ultima década” (Rivera, 2017).

Para muchos hombres y mujeres, su anhelo mas grande es vivir en una
familia feliz, aun sus deseos y anhelos de su corazon superan sus objetivos de un
éxito laboral o econdémico, por lo que a muchos les preocupan las desintegraciones
que estan viviendo la familia en la actualidad y la forma como sufren los hijos dichas
desintegraciones familiares.

Sea cual fuere el factor, el tema de la crisis familiar no es nada nuevo, asi

como no ha sido ni sera un tema facil de abordar, ya que la misma esta sujeta a
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muchos prejuicios y situaciones, dependiendo del tipo de familia que afronte dicha

crisis.

2.2. La familia

La familia es considerada como una asociacion, donde los padres y los hijos
existen en este mundo en sociedad, en la familia cada uno de sus miembros tiene
un rol importante, siendo el padre y la madre los encargados de fortalecer los lazos
que mantendran a los hijos en el futuro, aunque en algunas familias el padre no se
percate del papel importante que tiene en el hogar para que este sea estable y
vincular los miembros de dicha familia los unos con los otros.

Siendo que los hijos son de ambos, se espera que en la crianza de los hijos
participen los dos, y que la madre y los hijos sientan el apoyo del padre como sostén
y direccidn del padre de familia, ante todo se espera que pueda ser el formador de
los valores y principios que necesitan para su sana formacion, y hacer cuanto esté
de su parte para que su familia se desarrolle en un ambiente feliz.

El padre de familia participa cumpliendo en la afirmacién de los principios
justos y habilitandolos para formar un caracter puro y virtuoso, ensenandoles a
obedecer y respetar las leyes del cielo y las terrenales, para que cada uno de sus
hijos puede crecer en sabiduria y estatura para con Dios y los hombres.

El llegar a ser un padre responsable requiere de una madurez y experiencia,
los impulsos no deben controlar su temperamento, su conducta en la familia debe
ser dirigida por principios firmes, al tiempo que brinde a sus hijos tiempo de calidad
y cantidad al regresar al hogar, participando con sus hijos en sus juegos y
diversiones, intimando con ellos y recordando que solamente son nifios en proceso
de desarrollo, al mismo tiempo que participa en la disciplina de los nifios al lado de
la madre.

Al igual que el esposo, la madre ocupa un lugar insustituible en el hogar, ella
como esposa y madre no debe esperar que el esposo haga también el rol de esta,

cada uno de ellos tiene su rol determinado en la familia, la madre debe reconocer
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que esta al lado del esposo para llevar adelante la sociedad llamada hogar, su obra
en la educacion de sus hijos es de vital importancia, a ella le toca moldear el caracter
de sus hijos para que puedan ser utiles a la sociedad, la iglesia, el pais y mas alla.
A la par de la madre los hijos deben comprender que en esta sociedad todos
tenemos una parte importante que desempenar y los hijos deben apoyar a sus
padres y colaborar en todo lo que puedan para hacer mas llevadera la carga de la
madre y el padre.

La definicion del concepto de familia varia de una sociedad y de una cultura
a otra, por lo tanto, no tenemos una definicién universal acerca de la misma. Entre
los autores que definen el concepto de familia podemos mencionar (Suarez Palacio,
2018, pag. 1) que escribe que “La familia es el primer espacio donde los nifios se
desarrollan socialmente a partir de un funcionamiento familiar determinado”.

Independientemente de las diferentes familias que existen en todas las
culturas, son los lugares donde crecen los nifios y es colocado el fundamento de los
individuos que formaran la sociedad del manana, ellos llevan consigo las lecciones
y valores aprendidos en sus hogares y los mismos permearan la sociedad.

Una familia fundamentada en valores firmes tiene un influencia muy
abarcante, porque los mismos se trasmiten de generacidén en generacion al formar
sus hijos sus propios hogares.

Los estudios a través del tiempo nos muestran que la familia es el principal
componente en la formacién de los individuos, siendo el primer vinculo de
socializacion de un ser humano, favoreciendo de esta manera el papel de la familia.

La familia puede ser descrita en pequefios moédulos, siendo el primero el
conyugal con el que comienza una familia (el padre y la madre), que al final de la
vida seran también lo que quedaran, el segundo es el paterno-filial, formado por esa
bella relacion que existe entre padres e hijos y el médulo fraternal, el amor entre los
hermanos. Las familias tienen caracteristicas que las pueden hacer parecidas entre
si, similares o distintas unas de otras. Para poder conocer las carateristicas que
difieren de una familia a otra, debemos estudiar su contexto, todo lo que las rodea
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como ser el lugar donde viven, su educacion, su afiliacion religiosa, la forma como
esta integrada, es una familia grande o chica, sus facilidades econémica entre otras,
lo cual nos puede dar una idea de la funcionalidad de una familia.

Podriamos decir que una familia funcional es aquella que provee un
desarrollo integral a cada uno de los miembros de la familia, proveyendo
satisfaccion para sus integrantes en las areas fisicas, mentales, emocionales vy
espirituales y en las que sus miembros desemperian roles especificos y contribuyen
al funcionamiento y bienestar de la familia de manera armoniosa.

En una relacion funcional de una familia, la jeranquia ocupa su lugar, siendo
esta el primer nivel que preside en la organizacion llamada familia. Este tipo de
jerarquia familiar puede llevar varios matices como ser: el autoritarismo, la

permisividad, la indiferencia, el mandar sin amor.

Cada hogar debe tener sus propias reglas, pero estas a veces pueden ser difusas,
estrictas o claras, depenciendo de esta manera la saludable comunicacién que
puede existir en una familia. (Pefia Ardila, Gafian Moreno, & Orejuela Gomez , 2022,
pag. 7) nos dicen que “La familia es un punto de partida esencial en la formacién de
las personas, y es considerada como la portadora fundamental para transmitir
valores a los hijos, hecho que propicia que estos se conviertan en adultos virtuosos”

Esto les permite a los hijos desarrollarse de manera saludable mientras llegan
a esa etapa dificil que se llama adolescencia. Ya que al llegar a esta etapa algunos
presentan problelmas de conducta, cambios en la parte socio afectiva, y de manera
muy visible en la parte fisica. Todos estos cambios convierten al adolescente en un
miembro de la familia que genera inestabilidad familiar e incomodidad en el circulo
familiar. Si esta etapa no es llevada con sabiduria en el seno familiar, puede generar
en el adolescente predisposicion hacia la familia, pudiendo producir una desercion
escolar y poca relacion con la familia. En esta etapa la comunicacion familiar juega

un papel muy importante, siendo esta un protector familiar, disminuyendo el impacto
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de aquellas situaciones que puedan generar un estrés familiar o aquellas situacion
que dividan la familia.

De esta manera los factores psicoldégicos son una proteccion para las
relaciones familiares, evitando que aparezcan problemas mayusculos entre los
miembros. Siendo la comunicacion la que puede ayudar y evitar que se produzcan

situaciones que afectan al adolescente y ayuda con un saludable clima familiar.

Caso contrario, las relaciones distantes y con poca comunicacion entre la
familia, propician un ambiente para el consumo de drogas, desercion escolar,
agresiones, delincuencia, ansiedad y hasta relaciones sexuales en una etapa muy
temprana y con problemas de adaptacion. Pero las buenas y cercanas relaciones
estimulan la auto estima, la buena hermandad, un ambiente confiable y seguro, y
desarrollan amistades saludables libres de agresion fisica, dichos de otra manera,

relaciones significativas.

El papel de la familia es uno de los principales que puede realizar un hombre
y una mujer, ya que educan a sus hijos los que tendran y seran parte de la siguiente
generacion en todas las areas, somo ser: sociales, espirituales, su interrelacion con
las personas que tienen a su alrededor. Comentando acerca de la educacién familiar
(Ledn, 2020, pag. 8) nos dice que aporta lo siguiente: “junto con el establecimiento
educacional, son quienes promueven directamente el aprendizaje y el desarrollo

socioemocional y espiritual de los estudiantes”.

La familia es el agente educativo por excelencia, ya que es el primer lugar
donde cada ser humano aprende sus primeras lecciones y por ello se ve
imprescindible la presencia del padre y la madre en el proceso. Pero ademas de los
padres, hay otros agentes educativos que complementan la educacion iniciada en
la familia como ser la familia extendida, los compareros de juego cerca de casa, los
docentes, administradores institucionales, los comparieros de clase, la cultura y la

sociedad en si, todos ellos influyen de manera directa o indirecta en la educacion
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del individuo (Ledn, 2020, pag. 8) agrega que “Dado que son muchos los agentes
que influyen en la educacion, es relevante determinar quienes deberian adoptar un
rol principal y primario en la educacion de nifios y adolescentes”

Ampliando la definicion del concepto de familia (Nina Estrella, 2018, pag. 2)
nos dice que la familia se puede definir segun las diferentes funciones que
desempenia con los individuos que la conforman como “una institucion social cuya
razon de ser es la procreacion, crianza y socializacién de sus hijos e hijas, es un
escenario en donde se desarrollan las personas para realizarse como adultos y es
responsable de sustentar econdmicamente a sus integrantes”, de esta manera los
individuos son formados en diferentes areas para poder salir listos a formar sus
nuevos hogares.

El concepto del papel de la familia varia segun las sociedades, las culturas,
los cambids en el area econdmica y social, uno de los autores nos dice que no existe
una imagen unica si puede existir una definicion universalmente aplicable, es asi
que en lugar de referirnos a una familia, parece mas adecuado hablar de “familias”
Ya que no existen dos familias iguales, como no hay dos personas iguales en el
mundo, pudieran ser parecidas, pero no iguales. Sin embargo la familia es
considerada como el mejor sistema para ayudar en la buena salud y facilitar un
mejoramiento en la calidad de vida del individuo, ya que es el lugar donde se
enfrentan los retos, se aprende asumir las responsabilidades y los compromisos,
ademas de ser un lugar de apoyo en las diferentes dificultades o desafios que se
enfrentan en el ciclo de la vida de cada uno de sus integrantes, entre las familias

que forman la sociedad tenemos las siguientes:

2.3. Tipos de familias

La familia una estructura que puede cambiar y segun algunos autores, las
familias pueden categorizarse tomando en cuenta diferentes realidades como ser:
El contexto econdmico, cultural, y en algunos casos dejando de lado la realidad de

la composicion tradicional, por ello se puede mencionar familias formadas por varias
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personas hasta la familia constituida por el hogar unipersonal. Entre los tipos de

familias mas comunes o mencionados tenemos:

2.3.1 La familia nuclear o tradicional

Este tipo de familia se considera una unidad basica o fundamental en muchas
sociedades y culturas, aunque la estructura familiar puede variar significativamente
de una region a otra y a lo largo del tiempo y que esta compuesta por el esposo, la
esposa y los hijos. En cuanto a los hijos de esta familia (Guatrochi, 2020) comenta
que estos pueden ser procreados o adoptados.

Una familia nuclear es un término que se utiliza para describir una unidad
familiar basica que generalmente incluye a dos padres (una figura paterna y una
figura materna) y sus hijos biologicos o adoptivos.

2.3.2 La familia extensa

Una familia extensa, a diferencia de una familia nuclear, es un tipo de
estructura familiar que incluye no solo a los padres e hijos, sino también a otros
parientes cercanos, como abuelos, tios, tias, primos y a veces incluso amigos
cercanos, teniendo algunos de ellos sus propias parejas. En una familia extensa,
varios miembros de diferentes generaciones conviven o mantienen una estrecha
relacion y comparten responsabilidades y recursos.

Este tipo de estructura familiar puede tener ventajas, como un sistema de
apoyo mas amplio y diversificado, pero también puede presentar desafios en
términos de dinamicas familiares y roles. Las familias extensas son comunes en
muchas culturas y sociedades alrededor del mundo, y la importancia y la
composicion de los parientes extendidos pueden variar segun las tradiciones y

normas culturales especificas.
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2.3.3 La familia monoparental

Una familia monoparental es una unidad familiar en la que un solo padre o
madre asume la responsabilidad principal de criar y cuidar a los hijos. Esto puede
deberse a diversas circunstancias, como divorcio, separacion, viudez, eleccion
personal o cualquier situacidon en la que uno de los padres esté ausente en la vida
cotidiana de los hijos. En una familia monoparental, el padre o la madre soltero/a es
el unico adulto responsable de la crianza, el sustento econdmico y el bienestar de
los hijos. (Valdivia, 2008, citado por Guatrochi, 2020) nos comenta que la familia
monoparental se le impuso los términos de “Familia rota, incompleta o disfuncional”.

Estas familias pueden enfrentar desafios unicos, pero también pueden ser
muy exitosas en la crianza de los hijos. La red de apoyo externa, como amigos,
familiares y comunidades, a menudo juega un papel crucial en el apoyo a las

familias monoparentales en su viaje de crianza.

2.3.4 La familia reconstruida

Una familia reconstruida es aquella en la que uno o ambos padres tienen
hijos de relaciones anteriores y han decidido unirse en una nueva familia. Esto
implica que los hijos de cada uno de los padres forman parte de la familia y, en
muchos casos, viven juntos bajo el mismo techo.

La dinamica de las relaciones puede ser compleja, ya que se deben manejar
las relaciones entre los padres biologicos y los hijos de relaciones anteriores,
ademas de establecer nuevas relaciones entre los miembros de la nueva familia. La
comunicacion abierta y el apoyo son fundamentales para el éxito de las familias

reconstruidas.

2.3.5 La familia adoptiva
La familia adoptiva es una familia que ha decidido cuidar y criar a un nifio o
nifia que no es bioldgicamente suyo, pero al que han elegido miembro de su familia

a través de un proceso legal de adopcion. La adopcion es un acto de amor y
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responsabilidad en el que los padres adoptivos asumen la crianza y el cuidado del
nifio como si fuera propio. La familia adoptiva puede estar compuesta por una pareja
casada, una persona soltera o una pareja del mismo sexo, y su objetivo principal es
brindar un hogar amoroso y estable al nifio adoptado. “no tiene una relacion

bioldgica con uno de los progenitores” (Irueste, 2020, citado por Guatrochi, 2020).

2.3.6. La familia de padres separados

Una familia de padres separados se define como una estructura familiar en la
que los padres que estuvieron casados o en una relacion de pareja previamente
han decidido poner fin a esa relacion y viven por separado. A pesar de la separacion,
estos padres pueden continuar teniendo responsabilidades compartidas con
respecto a la crianza y el cuidado de sus hijos, lo que se conoce como
coparentalidad. Cada familia de padres separados puede tener su propia dinamica
y acuerdos especificos en cuanto a la crianza de los hijos, las finanzas y otros
aspectos relacionados con la familia., “No son pareja, pero deben seguir cumpliendo
su rol de padres ante los hijos... por el bien de los hijos” (Martinez, 2015, citado por
Guatrochi, 2020).

2.3.7. La familia de parejas homosexuales

La familia de parejas homosexuales se define de manera similar a cualquier
otra familia. Es una unidad familiar formada por dos personas del mismo sexo que
estdn en una relacion amorosa y comprometida. Al igual que las familias
heterosexuales, pueden compartir responsabilidades, criar hijos si asi lo desean,
vivir juntos y construir una vida en comun. La definicion exacta puede variar segun
las leyes y normativas locales, pero en esencia, una familia de parejas
homosexuales es una entidad basada en el amor y la convivencia de dos personas
del mismo sexo.

Es importante destacar que las familias de parejas homosexuales pueden ser

tan amorosas, comprometidas y exitosas en la crianza de hijos como las familias
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heterosexuales. La orientacion sexual de los padres no esta relacionada con su
capacidad para proporcionar un ambiente de cuidado y apoyo para sus hijos.

A nivel legal y social, muchas sociedades han avanzado en el reconocimiento
de los derechos de las familias de parejas homosexuales, incluyendo el derecho al
matrimonio y la adopcién. Sin embargo, la aceptacion y el apoyo a estas familias
pueden variar segun la cultura y la regidn. La diversidad en las estructuras familiares
es una caracteristica comun en el mundo actual, y lo mas importante es que todas
las familias puedan criar a sus hijos en un entorno de amor y cuidado. Este tipo de

familias ha tenido mucho aumento en los ultimos anos.

2.3.8. La familia por fecundacion in vitro

Familias por fecundacion in vitro o inseminacion podemos verla en mujeres
de hasta 65 afos que desean tener un hijo. (Guatrochi, 2020).
La fecundacion in vitro (FIV) es un proceso de reproduccion asistida en el cual los
ovulos y espermatozoides se combinan fuera del cuerpo en un laboratorio para crear
embriones que luego se implantan en el utero. La "familia" en este contexto se
refiere a las personas involucradas en el proceso:

1. Pareja o madre soltera: Una persona o una pareja que busca concebir un
hijo a través de FIV.

2. Donantes de esperma o ovulos: En algunos casos, se pueden utilizar
donantes de esperma o de Ovulos si uno de los padres no puede
proporcionarlos debido a problemas de fertilidad.

3. Equipo médico: Incluye médicos, enfermeras y embridlogos que realizan
el procedimiento y supervisan el tratamiento.

4. Embriones: Los embriones creados en el laboratorio a partir de la
combinacion de dévulos y espermatozoides son una parte importante de
este proceso.

5. Futuro hijo: Una vez que se logra la concepcidn exitosa y se implanta el

embridn en el utero, el futuro hijo es la razdén principal de todo el proceso.
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La FIV puede ser una opcién para las personas que tienen dificultades para

concebir de manera natural y puede involucrar a diversas personas y profesionales

en el camino hacia la formacion de una familia.

Independientemente del tipo de familia a la que nos refiramos, nos damos

cuenta de que dentro del género del hogar se presente una serie de crisis, donde la

familia como tal debe enfrentar en sus diferentes roles.

2.4. Factores influyentes en las familias

Los factores que influyen en un individuo y su desarrollo pueden ser diversos

y provienen de su familia de origen, entre otros. Algunos de estos factores incluyen:

Genética: Los genes heredados de los padres pueden influir en la
predisposicidn a ciertas condiciones de salud y caracteristicas fisicas.
Ambiente familiar: El entorno en el que crece un individuo, incluyendo la
dinamica familiar, el apoyo emocional, la crianza y la calidad de las relaciones
familiares, puede tener un impacto significativo en su desarrollo emocional y
social.

Valores y creencias: Los valores y creencias transmitidos por la familia
pueden moldear la forma en que una persona ve el mundo y toma decisiones
morales y éticas.

Experiencias de crianza: Las experiencias tempranas en la familia, como la
atencion y el cuidado proporcionado, pueden influir en el desarrollo
emocional y cognitivo de un individuo.

Socioeconomia: El nivel socioecondmico de la familia puede afectar las
oportunidades educativas, de salud y acceso a recursos disponibles para el
individuo.

Cultura y tradiciones: La cultura y las tradiciones familiares pueden
desempenfar un papel importante en la identidad y las preferencias de un

individuo.
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e Exposicion a roles y modelos a seguir: Los roles de los miembros de la familia
y los modelos a seguir pueden influir en las aspiraciones y metas de una
persona.

e Eventos traumaticos o estresantes: Experiencias traumaticas en la familia,
como el divorcio de los padres o la pérdida de seres queridos, pueden tener
un impacto duradero en la salud mental y emocional de un individuo.

e Educacion: El nivel educativo de los padres puede influir en la forma en que
crian a sus hijos y en las expectativas que tienen para su futuro.

e Religidn: Las creencias religiosas pueden ser un factor importante en la vida
familiar, determinando practicas, rituales y valores.

e Entorno social: La comunidad y el entorno social en el que vive una familia
pueden influir en sus relaciones y apoyo social.

e Salud: La salud de los miembros de la familia puede afectar su
funcionamiento y la toma de decisiones, especialmente si hay enfermedades
cronicas o discapacidades.

e Tecnologia: El acceso a la tecnologia y su uso en la familia pueden influir en
la comunicacion y las interacciones familiares.

Es importante recordar que la influencia de estos factores puede variar
ampliamente de una persona a otra, y no todos los individuos responden de la
misma manera a las influencias familiares. Ademas, a lo largo de la vida, otros
factores externos, como amigos, educacion y comunidad, también desempefan un
papel en el desarrollo de un individuo la forma de tratarnos unos a otros, y muchas
mas que vemos reflejadas en los miembros de la familia con quienes nos
relacionamos, ya que el hogar es un desfile constante de modelos que forman el
futuro individuo que se integrara a la sociedad. Todo lo anterior y mucho mas sera
confirmado en las siguientes teorias de personajes que se han dedicado al estudio
de la personalidad y todo lo que ello conlleva.
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2.4.1. La Personalidad

La personalidad se puede definir como un conjunto de rasgos, patrones de
pensamiento, emociones y comportamientos consistentes que caracterizan a una
persona a lo largo del tiempo. Estos rasgos y patrones son unicos para cada
individuo y pueden influir en cémo interactuan con el mundo y con los demas. La
personalidad puede ser influenciada por factores genéticos, experiencias de vida y
desarrollo psicolégico. Se suelen utilizar teorias y modelos psicologicos para
comprender y estudiar la personalidad. (Soriano & Molsalve, 2019, pag. 2) la definen
como “descripcion, prediccion y explicacidon de la organizacion o estructura
intraindividual de la persona”, podemos decir que cada persona al nacer tiene su
propia personalidad y no podemos cambiarla, aunque nuestros padres la intenten,
ya que ese grupo de caracteristicas es con las que vamos a bregar y a si el ambiente
en que nos desarrollamos lo permite, se pueden modificar. Esta es la personalidad
con la que vamos a integrarnos en la sociedad, a la familia, el vecindario, los
companeros de clase, de trabajo y aun la llevamos al matrimonio cuando formemos
una familia.

Algunos estudiosos comentan que “el aprendizaje de las primeras etapas o
estadios de la infancia es la herencia, otros difieren y lo atribuyen al medio ambiente
como factor esencial en la personalidad del ser humano” (Seelbach Gonzales, 2019,
pag. 8). Pero al final todos concluyen que la personalidad es propia en cada
individuo y que esta es la que nos hace diferentes. Para otros psicologos la
personalidad no solo debe describirse, sino que se le debe dar seguimiento a la
relacion muy estrecha que existe entre esta y la acciones observables del individuo.
Otros afirman que la verdadera personalidad es aquella que demostramos cuando
nadie nos ve.

Algunos afirman que las demandas de la vida influyen en la adaptacion de la
personalidad en lo concerniente a la salud fisica, mental y espiritual del individuo,
ya que la forma como pensamos determina nuestro actuar, esto involucra la manera

como una persona se adapta a las demandas del mundo o su medio ambiente.
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La personalidad es una caracteristica compleja que puede verse influenciada
por una variedad de factores como los mencionados anteriormente. Algunos de los
principales factores que influyen en la personalidad incluyen:

La genética: Los genes juegan un papel importante en la determinacion de la
personalidad. Algunas caracteristicas de la personalidad pueden tener una base
genetica.

El ambiente: El entorno en el que una persona crece y se desarrolla puede
tener un impacto significativo en su personalidad. Esto incluye la crianza, la
educacion, la cultura y las experiencias de vida.

Las experiencias tempranas: Las experiencias durante la infancia, como las
relaciones con los padres y las experiencias traumaticas, pueden influir en la
formacion de la personalidad.

Factores culturales: La cultura en la que una persona se encuentra puede
influir en sus valores, creencias y comportamientos, lo que a su vez afecta a su
personalidad.

Factores sociales: Las interacciones sociales y las relaciones con amigos,
familiares y otros individuos también pueden moldear la personalidad de una
persona.

El Temperamento: El temperamento innato de una persona, que se
manifiesta desde la infancia, puede influir en la personalidad. Algunas personas
pueden ser naturalmente mas extrovertidas o introvertidas, por ejemplo.

Factores bioldgicos: El funcionamiento del cerebro y las diferencias en la
quimica cerebral pueden desempefiar un papel en la personalidad.

Cambios a lo largo de la vida: La personalidad no es estatica y puede cambiar
con el tiempo debido a experiencias, aprendizaje y desarrollo personal.

Es importante recordar que la personalidad es una combinacion unica de
estos factores para cada individuo, y su formacién es un proceso complejo y
multifacético. Todo ello influye en el comportamiento de un individuo, pero aun los
psicologos no se ponen de acuerdo en cuanto a que porcentaje le podrian asignar
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a cada influencia, ya que en la realidad hay tantas influencias, como diferentes son
los impactos en los individuos. Cabe mencionar que muchas de estas influencias
pueden tener impactos diferentes en el individuo si este se siente apoyado al
enfrentar determinada situacion, si la herencia biologica que le dieron sus padres
como ser el tipo de temperamento heredado, la forma como fue criado en su hogar,
los valores que se le formaron. Todo ello aun constituye un reto para los psicélogos.

Muchos de los psicologos apoyan la teoria del aprendizaje social, y para
muchos de ellos la personalidad es un coctel de experiencias que se adquieren a lo
largo de toda la vida, lo cual influye en la forma que un ser humano percibe, piensa,
razona y actua en las diferentes situaciones en que se ve expuesto. Adquiriéndose
toda esta informacion por medio de la interaccidn social con su medio ambiente. Si
la personalidad el nifio absorbe su medio ambiente y las personas que le rodean
tienen una fuerte influencia sobre él, cabe mencionar la importancia que deben tener
los padres y de manera especial la madre, ya que esta lo carga por nueve meses
en su seno Yy luego es la que pasa mas tiempo con él en las primeras etapas de la
vida, y en las etapas subsiguientes tener el cuidado de escoger las influencias a las
que estara expuesto el nifio, ya que estas exposiciones afectaran al joven y adulto
del manana.

Otro factor que esta en polémica en la personalidad es el asunto de las
influencias biologicas, desde que los nifios nacen muchos de ellos parecen
tranquilos en su forma de ser y otros se ven inquietos y con mucha energia. En este
punto los psicologos comentan que tiene este o aquel tipo de temperamento y que
esto tiene mucho que ver con la genética o la herencia que el nifio obtuvo de sus
padres. Este concepto es apoyado desde tiempos antiguos en la antigua Grecia, en
la que algunos filésofos creian que algunos nifios eran inquietos o tranquilos desde
su mismo nacimiento y ello definia el temperamento.

Pero dentro de las teorias de la personalidad, estos argumentos no han
tenido mucha aceptacion, y para otros psicologos ha sido un asunto conflictivo.
Algunos enfoques biosociales aceptan que la biologia tiene una influencia en la
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personalidad y entre ellos se encuentra Freud y otros psicoanalistas, asi como otros
estuvieron en desacuerdo con esta postura.

Mediante los avances en la investigacion acerca de la genética, la ciencia ha
encontrado que muchos aspectos de la personalidad tienen su raiz en la herencia,
y otros no. Siempre debemos tener en cuenta que el ambiente y sus influencias
puede impactar para que una personalidad sea diferente.

Luego de las influencias bioldgicas nos encontramos con la primera infancia,
asi como el nifilo se desarrolla de manera fisica, también se va desarrollando su
personalidad en la parte mental, social, espiritual y afectiva. Y la etapa de la nifiez
influye grandemente en el resto de las etapas hasta que llega a ser una persona
unica, diferente a todas las demas.

Freud puso énfasis en la etapa preescolar para la formacion de la
personalidad, otros psicologos que apoyaron este punto son Horney y Adler, otros
apoyan este punto afirmando que el aprendizaje temprano es primordial para el
desarrollo de la personalidad y que influye en esta a través de toda la vida del
individuo. (Rojas , 2021, pag. 95) comentado acerca de esta primera etapa y del
apego nos dice “Las circunstancias de nuestro nacimiento y de quien estemos
rodeados en la infancia influyen de forma decisiva en nuestro desarrollo como nifios”
y ampliando la importancia de los primeros afos y su influencia en las etapas
subsiguientes (Rojas Estape, 2021, pag. 95) expresa que “la manera en la que
perciben inconscientemente como los quieren y cuidan y como van siendo cubiertas
sus necesidades tendra un fuerte impacto en la forma que se relacionen en la edad
adulta”, los vinculos de apego con los padres, abuelos, tios 0 aun sus profesores
son parte importante en el desarrollo de esta primera infancia.

En resumen, podemos ver que la conexidn de los padres o los encargados
de cuidar al nifio en los primeros afios de su vida forman parte de ese vinculo
estrecho llamado apego, afianzando este concepto, (Rojas Estape, 2021, pag. 96)
nos dice que “el apego empieza en los padres, pero con el tiempo los amigos que
el pequefio tenga ejerceran también una gran influencia” por ende si los comparieros
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que el nifio tenga en la etapa preescolar no son una buena influencia, ello resultara
de manera negativa en la edad adulta.

Algunos autores comentan que el tema de la personalidad es uno de los
temas que mas interés ha suscitado entre los psicélogos a lo largo de los tiempos,
por ello se ha generado una extensa red de conocimientos sobre esta materia.

La personalidad no es un tema que se pueda tratar, intercambiar, encontrar
por alli o tenerlo de manera automatica, resultaria algo infructifero hablar de la
personalidad a la ligera sin entender lo que realmente significa este término.

Es algo con lo que nacemos y que cada persona trae, aunque no podemos
decir que se nota al nacer un individuo, sino que se van viendo algunos rasgos o
caracteristicas propias, y con el pasar del tiempo y el desarrollo de la persona se
ven aquellos detalles que le van dando forma o estructura a la personalidad de un
individuo.

La personalidad esta formada por dos componentes principales y ellos son el
temperamento y el caracter. Todos los seres humanos heredamos de nuestros
padres esa parte genética que contiene aquellas caracteristicas fisicas con las que
nos parecemos con nuestros progenitores, como ser: el pelo, el color de los ojos, el
color de la piel... y algunos psicélogos concuerdan en que se pueden heredar hasta
algunas enfermedades.

(Seelbach Gonzales, 2019, pag. 9) define el temperamento como el
‘componente de la personalidad porque determina, de alguna manera, ciertas
caracteristicas de cognicion, comportamiento y emocionales” y el caracter se define
como las “caracteristicas de la personalidad que son aprendidas en el medio, por
ejemplo, los sentimientos son innatos, es decir, se nace con ellos, pero la manera
en como se expresan forma parte del caracter” (Seelbach Gonzales, 2019, pag. 9).

Como se muestra en la Figura 2.
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Figura 2

Componentes de la personalidad

Temperamento  |(PE acter |

La personalidad y sus matices

Fuente: Teorias de la personalidad, Seelbach Gonzales (2019)

2.5. Tipos de personalidad

Cada ser humano nace de manera unica y especial, y la personalidad es algo
que heredamos en parte de los padres y la otra parte se va complementado con el
entorno familiar y las influencias externas. (Seelbach Gonzales, 2019, pag. 26) nos
dice que “la personalidad es un factor determinante para el ser humano y su
desarrollo, todas las caracteristicas que lo conforman, desde las conductas y
comportamientos, hasta los pensamientos y las emociones, individualizan a un ser
humano y lo vuelven unico”. Esto nos dice que Dios nos hizo unicos y de manera
muy especial y diferente a los demas, somos unicos e irrepetibles. Debemos tener
en cuenta que el ambiente donde se desarrolla cada persona determina también la
individualidad de cada ser humano, experimentando cada uno su propia realidad. Y
siendo que somos millones de personas las que habitamos este planeta y que el
proceso de estudiar las diferentes personalidades esta en proceso, lo que se ha
visto a bien es agrupar los individuos de acuerdo con una serie de caracteristicas

gue son comunes, este proceso se lleva a cabo por medio de ciencias médicas
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como la psicologia y la siquiatria. Estas ciencias nos muestran algunos parametros
donde se puede identificar una personalidad normal o anormal, considerando este
ultimo punto como “anormal y patologico” (Seelbach Gonzalez, 2019, pag. 26).
Aunque las personalidades han sido agrupadas por caracteristicas unicas, la
psicologia contempla individuos con caracteristicas que pertenecen a grupos.

Ciencias como la psiquiatria y la psicologia han clasificado las
personalidades por diferentes caracteristicas y las han clasificado de la siguiente
manera como lo muestran (Blanco Artola, Gomez Solorzano, & Orozco Matamoros,
2020) en la Figura 3 una de las clasificaciones mas conocidas es la basada en los
rasgos de personalidad. El modelo de los Cinco Grandes rasgos de personalidad
(apertura a la experiencia, responsabilidad, extroversion, amabilidad y estabilidad
emocional) es ampliamente utilizado para describir las diferencias individuales en la
personalidad.

Otras clasificaciones incluyen categorias basadas en caracteristicas como la
introversion/extroversion, la orientacion emocional, el tipo de personalidad (por
ejemplo, tipo A o tipo B), y muchas mas. Sin embargo, es importante recordar que
estas clasificaciones son simplificaciones y que las personas son unicas y pueden
tener una mezcla de caracteristicas.

Ademas, la clasificaciéon de las personas en funcion de su personalidad
puede variar segun el contexto, como en psicologia, sociologia o incluso en el
ambito laboral. Cada enfoque tiene sus propias teorias y métodos de evaluacion

para comprender la personalidad de las personas.
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Figura 3

Tipos de personalidad
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Clasificacion y descripcion de la personalidad
Fuente: Revista Médica Sinergia (2020)

Comentando acerca de los tipos de personalidad y los trastornos que estas
presentan (Blanco Artola, Gomez Solorzano, & Orozco Matamoros, 2020, pag. 4)

escribe que “los factores genéticos influyen en los rasgos de personalidad asociados
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con el trastorno limite de la personalidad, como la inestabilidad afectiva, problemas
de identidad, relaciones negativas y autolesiones”. Pero a pesar de lo que afirman
los estudios, muchos padres no les toman mucha importancia a estas influencias

prenatales.

Tomando en cuenta que los factores genéticos de la criatura que nacera,
cada madre debe cuidar de los habitos y buenas costumbres que adquiere durante
el embarazo, e independientemente del ambiente que le rodea, debe sentirse
contenta, y con una buena disposicion, teniendo en mente que el hijo que lleva en
su vientre heredara muchos de sus habitos, ya que los sentimientos de la madre

amoldaran la conducta del nino.

Por las razones antes mencionadas, la madre que espera su bebé debe ser
amorosa, conservar la paz y tranquilidad, por lo que el padre y las personas que le
rodean deben ayudar a que en el hogar se provea un ambiente de camaraderia,
evitando que ella sobre lleve cargas que agoten sus fuerzas fisicas, mentales y
espirituales. Tratar por todos los medios posibles tener un ambiente alegre,
evitandoles las penurias, teniendo en cuenta que el objetivo principal es que los
hijos tengan una buena constitucion fisica y una buena herencia en la formacion del

caracter y de buenos habitos.

Siendo que de la madre depende su vida y la de la criatura que esta en su
seno, sus necesidades deben ser atendidas con carifio y dentro de lo que se pueda
con prontitud, teniendo en cuenta que ante todo debe tener dominio propio, ya que
las bases de un caracter solido para la nueva criatura dependen en gran parte de la
estricta temperancia de la madre y el control de sus habitos.

Siendo que los factores genéticos estan involucrados en la formacion de la
personalidad, los padres y las madres deben sentir la importancia de esta noble
responsabilidad, por lo cual deben tener en mente no solo su propia felicidad como

matrimonio, sino la del hijo que esta por venir, por lo que deben formar habitos que
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ayuden a la formacion de un buen caracter y personalidad. Los nifios seran en un

alto porcentaje lo que sean sus padres, la fuerza fisica y muchos de sus habitos.

Sumado a la fuerza de la herencia en la formacion de la personalidad,

también influyen el ejemplo que se da en casa, las malas o buenas compafiias que

afectaran en los habitos que pueda adquirir de dichas compafias y que afectan

grandemente la personalidad del individuo.

2.5.1. Descripcioén de personalidades Cluster A

Entre las caracteristicas de las diferentes personalidades y sus trastornos

podemos encontrar fortalezas y debilidades.

Paranoico: Es una persona sensible a las adversidades, le cuesta conceder
el perddn cuando alguien lo ha ofendido, tiene “sospechas recurrentes sin
justificacion sobre la fidelidad sexual del cdnyuge o pareja sexual” (Blanco
Artola, Gomez Solorzano, & Orozco Matamoros, 2020, pag. 6) y también de
las personas que le rodean, orientados fuertemente a la polaridad.
Esquizoide: “Son personas timidas, distantes, frias, e introvertidas, que
evitan tener algun tipo de contacto social” (Seelbach Gonzales, 2019, pag.
32) debido a estas caracteristicas sus relaciones interpersonales son
inestables y demuestran poco interés en las otras personas, como si solo
ellos vivieran en su mundo, llegando a ser poco expresivos.

Esquizotipica: Comparten muchas caracteristicas con las dos
personalidades anteriores (Paranoico, esquizoide) pero “poseen ideas o
creencias muy particulares, ideas extranas, fantasiosas o supersticiosas”
(Seelbach Gonzales, 2019, pag. 32).
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2.5.2. Descripcioén de personalidades Cluster B

Limitrofe: Este tipo de personas son como dice la palabra de Dios,
‘inconstantes en todos sus caminos” Santiago 1:8 (Versidn Reina Valera,
1960) su estado de animo es inestable, tienen problemas para controlar sus
sentimientos de ira y enojo y nos dicen (Blanco Artola, Gomez Solorzano, &
Orozco Matamoros, 2020) que del 2% al 6% de la poblacion mundial padece
de este trastorno. Esa inestabilidad que les caracteriza esta presente en
todas las areas de su vida, incluyendo sus relaciones emocionales. “Se
estima que entre el 60% y el 85% de las personas con trastorno limite de
personalidad intentan suicidarse una vez” (Blanco Artola, Gomez Solorzano,
& Orozco Matamoros, 2020, pag. 7).

Narcisista: Son aquellas personas sedientas de la fama, la grandeza,
admiracion sin limite, pero carentes de empatia. Se siente superior a los
demas, teniendo un muy alto concepto de si del que deberian tener. “el
término narcisista deriva del mito griego de narciso, que se refiere a un
personaje de la mitologia que estaba enamorado de si mismo” (Seelbach
Gonzalez, 2019, pag. 33) de esta manera exageran sus logros alcanzados y
se relacionan con personas inferiores a ellos, para verse superiores. Pero al
mismo tiempo son sensibles a la critica y con mucho temor al fracaso.
Histridnica: Son individuos expresivos, locuaces, excéntricos y extrovertidos;
les agrada ser el centro de atencion (Seelbach Gonzalez, 2019), personas
que cuidan su imagen, su cuerpo para hacer sentir su presencia.

Histérica: Son individuos que tiene muchas caracteristicas de los histrionicos,
pero ademas de ellos son capaces de hacer algunos dramas cuando se
presentan situaciones estresantes como: “desmayarse, se les puede
paralizar alguna parte del cuerpo o pueden perder la voz, sin embargo, los
sintomas desaparecen cuando ha pasado el evento estresante o

amenazante” (Seelbach Gonzalez, 2019, pag. 34)
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Antisocial: Estas personas evitan a todo costo relacionarse con los demas,
tienden a desvalorizarse ellos y a los demas, “los sintomas incluyen la falta
de conformidad con la ley, la incapacidad de mantener un empleo constante,
manipulacion de otros para beneficio personal, engafo y la falta de desarrollo
interpersonal estable” (Blanco Artola, Gomez Solorzano, & Orozco
Matamoros, 2020, pag. 7) puede lastimar faciimente a los demas, y aun
irrespetar las leyes del pais o el lugar donde habitan sin importarle las
consecuencias.

Psicopata: Este tipo de persona comparte muchas de las caracteristicas de
los antisociales, pero “pueden lastimar o herir a otros de forma fisica o
emocional, sin embargo, pueden ser mas agresivos que los antisociales”
(Seelbach Gonzales, 2019, pag. 34).

2.5.3. Descripcioén de personalidades Cluster C

Dependiente: Este tipo de personalidad se adjudica aquellos individuos que
les falta fuerza de voluntad y valor para tomar sus propias decisiones en las
diferentes areas de la vida, sean estas decisiones grandes o pequefas,
(Blanco Artola, Gomez Solorzano, & Orozco Matamoros, 2020) comentan
que la falta de vigor puede manifestarse en las esferas intelectual o
emocional, buscando siempre el visto bueno de otras personas, llegando al
punto de transferir sus responsabilidades a las personas que le rodean. En
otras palabras, dependen de algo o de alguien.

Evitacion: Este tipo de personas son afectadas por los comentarios negativos
como la critica y el rechazo de los demas. Teniendo para ellas mismas un
concepto de inferioridad, por lo cual muchos de ellos se aislan de situaciones
o lugares especificos, afectando de manera muy marcada sus relaciones

sociales, de pareja, trabajo y en general. Llegando caer en la conmiseracion
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por algunos motivos a veces reales pero que pueden superarse y otras veces
imaginarios.

e Obsesiva—Compulsiva: estas personas presentan un excesivo control y
perfeccionismo en todas las areas, al punto de llegar a la obsesion, “una
obsesién es una idea intermitente relacionada con la salud, el orden, la
limpieza, la estética, la moral, la sexualidad, entre otras, este tipo de ideas
son intermitentes y provocan incomodidad.” (Seelbach Gonzalez, 2019, pag.
35).

2.6. Teorias de la personalidad

En el transitar de la vida y mientras desarrollamos nuestros estudios
escolares en los diferentes niveles, nos relacionamos con ciencias exactas como la
matematica, fisica y la quimica, las cuales por medio del despeje o la aplicacion de
una foérmula se puede comprobar lo que se esta diciendo. No sucede asi en la
psicologia, que es la ciencia que estudia la personalidad, ya que no es una ciencia
exacta, asi como los seres humanos somos tan complejos, variados e
impredecibles.

Las teorias de la personalidad son sistemas o enfoques que buscan
comprender y explicar como se desarrolla y se manifiesta la personalidad de un
individuo. Estas teorias intentan responder preguntas sobre por qué las personas
son diferentes entre si en términos de su comportamiento, pensamiento y
emociones, y como se forman estas diferencias.

Muchas de estas teorias son frutos de las experiencias que los psicologos
vivieron u observaron, lo cual les ha tomado afos de estudio, asi como los puntos
de vistas pueden variar de un psicélogo a otro. Las teorias que son aplicables hoy
a determinada situacion, mafana se puede comprobar que ya hay otra teoria que
esta en un campo mas avanzado, ademas los medios de estudio son mas amplios

en nuestros dias que cuando los primeros psicologos hicieron sus estudios.
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Comenzaremos definiendo lo que es la personalidad segun algunos estudiosos de
la materia.

(Seelbach Gonzalez, 2019). Define la personalidad como “la estructura dinamica
que tiene un individuo en particular; se compone de caracteristicas psicologicas,
conductuales, emocionales y sociales”

El ser humano es influenciado, por su herencia genética y también por el
ambiente. Pudiendo el ambiente afectar en forma positiva o negativa, siendo sus
acciones las que demuestran su personalidad, podriamos decir que de dentro de la
persona salen todas esas conductas que afectan el comportamiento “Porque de
adentro, del corazon de los hombres, salen los malos pensamientos, fornicaciones,
robos, homicidios, adulterios,” Marcos 7:21 (La Biblia de las Américas).

Otra definicion en cuanto a la personalidad del individuo es que solo “se la
puede conocer y comprender a través de aspectos concretos observables, tales
como los habitos, las costumbres, las conductas, las relaciones con otros” (Condori,
2019, pag. 6).

Podemos ver que en este concepto se enfatizan los hechos que muestra el
individuo en el ambiente que rodea al individuo. Condori agrega que en la
personalidad “Se pueden observar las actividades que realizan las personas, las
cosas que construyen, las relaciones que sostienen, pero lo que piensa, siente, cree
o planea son inobservables directamente” (Condori, 2019, pag. 6). De acuerdo con
lo afirmado por Condori, apoyamos que los rasgos personales impregnan el
guehacer diario de cada individuo a través de sus acciones.

Un punto en el que difieren los psicélogos de antafio y los actuales es en
cuanto a si la personalidad se hereda de los padres 0 sea que nacemos con ella,
por lo menos en un buen porcentaje. Este punto ha sido estudiado por muchos
psicologos por medio de la observacion.

(Medina Ojeda, Martin Santana, & Medina Mufioz, 2019, pag. 4). Afirman que el

“Modelo de los Cinco Grandes han contribuido notablemente a la modelizacion de
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la estructura de la personalidad al demostrar como cinco dimensiones, de base
bioldgica, pueden abarcar la mayoria de los rasgos de personalidad”.

En cuanto al estudio de las teorias de la personalidad hay mucho que
mencionar al respecto, pero podemos ver que el aspecto cultural también juega un
papel muy importante en la personalidad de cada individuo y en las teorias de la
personalidad.

Muchos autores que escribieron sus teorias se han enfocado en la
personalidad, dandole un segundo lugar a la cultura que rodea al individuo. Al
profundizar en el estudio de este enfoque, vemos que esto afectd la explicacion que
las diferentes culturas realizan en cuanto a la personalidad. Y por ende y en
respuesta a estas inquietudes hemos empezado a ver con mayor cuidado y detalle
los diferentes cambios culturales y el trabajo que realizan los psicologos en sus
areas. Cada una de estas teorias nos permiten comprender y conocer el
comportamiento que los seres humanos presentamos en diferentes situaciones, asi
como a explicar algunas situaciones, facilitandose a través de ellas algunas
herramientas que nos permiten comprenden algunos conceptos que de otra manera

quedarian sin explicacion.

2.6.1. Teoria psicosocial

La teoria psicosocial de la personalidad fue propuesta por Erik Erikson y se
centra en el desarrollo de la identidad a lo largo de toda la vida. Esta teoria postula
gue las personas pasan por una serie de etapas de desarrollo psicosocial, cada una
de las cuales presenta una crisis o conflicto especifico que debe resolverse de
manera satisfactoria para lograr un desarrollo saludable de la personalidad.

Segun Erikson en su teoria psicosocial, el ser humano pasa por 8 etapas a
lo largo de la vida y estas estan asociadas con sus respectivas crisis, estas etapas
son:

1) Confianza vs. Desconfianza (0-1 afio): El bebé desarrolla confianza en

su cuidador principal.
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2) Autonomia vs. Verguenza y Duda (1-3 afios): El nifio aprende a ser
mas independiente y explorador.

3) Iniciativa vs. Culpa (3-6 afos): El nino comienza a tomar la iniciativa
en actividades y decisiones.

4) Industria vs. Inferioridad (6-12 afos): El nifio busca logros y
competencia en diversas actividades.

5) ldentidad vs. Confusién de Roles (12-18 afos): Los adolescentes
exploran y desarrollan su identidad personal.

6) Intimidad vs. Aislamiento (18-40 afos): Los adultos jévenes buscan
relaciones intimas y de compromiso.

7) Generatividad vs. Estancamiento (40-65 afos): Los adultos se
enfocan en contribuir a las generaciones futuras.

8) Integridad vs. Desesperacion (65 afios en adelante): Los adultos
mayores reflexionan sobre sus vidas y aceptan su pasado.

Cada etapa representa una oportunidad para el crecimiento personal y la
resolucidon de conflictos. Si una persona no logra resolver una crisis en una etapa
particular, puede experimentar dificultades en el desarrollo de la personalidad. La
teoria psicosocial de Erikson destaca la importancia de la interaccion social y el
contexto en el desarrollo de la identidad a lo largo de toda la vida.

Desde la etapa de la infancia como dice Erikson, el ser humano aprende que
el ser afectivo forma parte de su ambiente, desde que comienza a mover sus
miembros, ya se va formando parte de la auto estima del individuo adulto, cada uno
de estos pequefios actos del area psicosocial se traslada a las personas que estan
a su alrededor, y no solo eso, también la efectividad de sus quehaceres se puede
ver modificadas con la sola presencia de otras personas. Comentando acerca de la
interaccidn social de los nifios y su aprendizaje del medio que le rodea, algunos
psicologos refieren que “los dispositivos juegan un rol clave, pues son articulaciones

nacidas del cruce entre el saber cientifico y el poder politico, los cuales pueden
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producir tanto conceptos como practicas sociales” (Martinez & Muioz, 2018, pag.
2).

Vemos que el nifio va aprendiendo de las personas que le rodean en su
exterior, el ambiente tiene una influencia poderosa en el desarrollo del nifio y ella
gracias a los adultos que en ese momento son sus ejemplos y él es el discipulo que
esta aprendiendo.

El ambiente tiene una fuerte influencia en la conducta de una persona, por lo
que podemos confirmar que factores como las actitudes, creencias, costumbres
culturales, las facilidades econdmicas y la herencia de las condiciones fisicas de los
padres, son muy determinantes en la conducta, ya que los factores internos y
externos influyen en el proceso de aprendizaje.

En el dia a dia podemos ver en nuestras instituciones educativas que el nifo
y la nifia es el reflejo del ambiente que se vive en el hogar, de donde se exportan
conductas como agresion y ansiedad, y aun lo podemos comprobar de manera
palpable al tratar con el padre de familia y ver la forma como trata a su hijo en la
escuela en presencia de los docentes, administradores y companeros. Y podemos
agregar a ello el trato que el padre expresa al docente mismo.

El entorno en que el nifio se desarrolla y madura orienta acerca de los
modelos a seguir y sirve como fuente para la realizacion de conductas futuras.

Las costumbres transmitidas de padres a hijos son tan fuertes que
erradicarlas es un gran desafio, ya que estos repiten con sus hijos el modelo que
sus padres usaron con ellos, que segun se comenta por algunos padres fue lo mejor.

Al ambiente del hogar podemos agregar aquellas conductas disimuladas,
poco expresivas, hostiles y el repetitivo maltrato verbal a que estan expuestos los
nifos por parte de sus padres, hermanos, tutores. Los padres que crean una
atmosfera donde llena de pleitos, ofensas y rechazos entre ellos mismos, no tienen
idea de la forma como estan afectando a sus hijos en su conducta, afectando este

tipo de reacciones a la vida escolar y las futuras relaciones entre comparieros. Los
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nifos que son sometidos a este tipo de conductas pueden tener la probabilidad de
manifestar conductas antisociales.

En cambio, se puede comprobar que en los hogares donde se vive en un
ambiente con un espiritu cortés y servicial, palabras amables y gestos bondadosos,
los nifios desarrollan caracteres suaves y un espiritu amable entre los miembros de
la familia y sus companeros de clase. Ya que somos el reflejo de lo vivimos en el
hogar. Todas estas conductas son precisas para una buena orientacion en el futuro,
es decir en el ambiente escolar donde el nifilo podra desenvolverse controlando sus
impulsos, teniendo relaciones saludables en el ambiente escolar, perseverancia y
una conducta que le permita convivir con sus compafneros en un ambiente normal.

Se puede observar que los hogares que educaron a sus hijos en valores bien
cimentados pueden llegar a tener problemas con los hijos, pero son sombras que
pronto pasaran.

Caso contrario aquellos hogares donde se aplica una disciplina inconsistente,
autoritaria, sin amor o con una autoridad inconstante, se origina una confusion
acerca de la autoridad de los padres.

Aquellos padres que no presentan un frente unido al momento de corregir a
sus hijos, les hacen mas mal que bien y no se tiene idea de las consecuencias
negativas que esto conlleva apoyando el punto de la inestabilidad en la crianza de
los hijos nos dice que esto, y su corazon se va estimulando con conducta negativas,
como nos orienta la palabra del Sefior que “El hombre bueno, del buen tesoro de
su corazén saca lo que es bueno; y el hombre malo, del mal tesoro saca lo que es
malo; porque de la abundancia del corazon habla su boca” San Lucas 6:45 (Nueva
Biblia Latinoamericana).

En el hogar la madre desempefia un papel importante en la educacion de los
hijos, desde que estos son concebidos y durante su desarrollo hasta que deja el
hogar, es el ser que pasa mas tiempo con el nifio(a), y este aprende de su madre
muchas conductas que se relacionan con la formacion del caracter y las costumbres
del nifio, confirmando esta teoria (Hernandez Perez, 2018) nos afirma que el nifo
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se ve afectado aun antes de su nacimiento y lo expresa de la siguiente manera: La
ansiedad experimentada por la progenitora durante los primeros meses de vida de
su hijo le generarian inseguridad y, como consecuencia, una inadecuada

interaccion con el pequefo.

2.6.2. Teoria de Sigmund Freud

Muchos autores han escrito acerca de la personalidad, pero uno de los mas
conocidos en la psicologia a través del tiempo y de mucha referencia es la teoria
escrita por el famoso psicologo Sigmund Freud, ratificando acerca de ello. Vemos
que una de las teorias de la personalidad mas conocida y controversial es la que
fue propuesta por Sigmund Freud.

Sigmund Freud es conocido por su influyente teoria de la personalidad que
se basa en la idea de que la mente humana esta dividida en tres componentes
principales: el consciente, el preconsciente y el inconsciente. Su teoria también se
centra en el papel de los impulsos sexuales en el desarrollo de la personalidad. Y la
describe haciendo uso de los siguientes componentes clave.

e Consciente: Esta es la parte de la mente que contiene pensamientos y
percepciones de los que somos plenamente conscientes en un momento
dado.

e Preconsciente: En esta capa, se almacenan pensamientos y recuerdos que
no estan en la mente consciente en un momento dado, pero se pueden traer
a la consciencia con facilidad. Estos son como la zona intermedia entre lo
consciente y lo inconsciente.

e Inconsciente: Freud creia que la mayoria de los pensamientos, deseos y
recuerdos son inconscientes y estan fuera de nuestra consciencia. Estos
contenidos pueden influir en nuestras acciones y emociones sin que seamos
conscientes de ello. Freud argumentd que los impulsos sexuales reprimidos
y los conflictos psicologicos son particularmente importantes en el

inconsciente.
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Freud también desarrollé una estructura de la personalidad compuesta por tres
partes:

= Ello (Id): Es la parte mas primitiva e instintiva de la personalidad, impulsada

por el principio del placer y busca satisfacer los deseos y necesidades
basicas, como el hambre y el placer sexual.

= Yo (Ego): El yo actua como un mediador entre el ello y la realidad. Opera

segun el principio de la realidad y busca equilibrar las demandas del ello con
las limitaciones del mundo real.

= Supery6 (Superego): El superyd representa la moral y los valores

internalizados. Actua como una especie de "conciencia" y establece
estandares éticos y morales.

Para Freud, “el Supery6 es una caracteristica del aparato psiquico que involucra
a todas las normativas sociales, las cuales se adquieren a medida que el individuo
crece y se desarrolla en el medio” (Seelbach Gonzalez, 2019). Dando como ejemplo
este énfasis, Freud lo compara con un lienzo en blanco donde se van escribiendo
cada dia aquellas acciones que formaran la personalidad del nifio y del futuro
adolescente. Pero que se inclinan en su personalidad hacia lo bueno y lo malo, y
gue estos son los puntos que afectan a estas culturas para hacer acciones buenas
y positivas, pero también pueden llevar a los individuos hacer actos que danan a
humanidad, asi lo dice San Mateo 15:19 “Del corazén proceden los malos deseos,
asesinatos, adulterios, inmoralidad sexual, robos, mentiras, chismes”. (Version
Catdlica, Latinoamericana).

La teoria de Freud a impregnado el intelecto en cuanto a los problemas
relacionados con el sexo y la agresion, a desconfiar que lo que ven sus ojos de
manera consciente.

En las muchas comparaciones que Freud realizé acerca de la personalidad,
una de ellas fue segun (Seelbach Gonzalez, 2019, pag. 31) que “la familia es quien

primero se encarga de ensefar estas normas de comportamiento social al nifio” y
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ello nos confirma que el hogar desempefa un papel importante en la formacién de
la personalidad del nifio.

La teoria de Freud también incluye conceptos como el complejo de Edipo, la
represion y la libido (energia psiquica asociada con los impulsos sexuales). Sin
embargo, es importante destacar que la teoria de Freud ha sido objeto de debate y
revision a lo largo del tiempo, y muchas de sus ideas han sido cuestionadas y
modificadas por otros psicélogos y escuelas de pensamiento en psicologia.

2.6.3. Teoria de Carl Jung

Carl es otro psicoanalista que como Freud disertaron acerca de la
personalidad y el inconsciente del individuo solo que de manera un tanto diferente.

La teoria de la personalidad de Carl Jung es conocida como la teoria de la
psicologia analitica e incluye aspectos como:

Los Tipos de personalidad: Jung creia que las personas podian ser
categorizadas en funcion de dos dimensiones principales: la actitud introvertida o
extrovertida y las funciones psicoldgicas principales, que son el pensamiento, el
sentimiento, la sensacion y la intuicion.

Inconsciente colectivo: Jung introdujo el concepto de inconsciente colectivo,
qgue consiste en elementos compartidos de la experiencia humana que residen en
el inconsciente. Esto incluye arquetipos universales, como el héroe, la madre, el
anciano, que influyen en el comportamiento y la percepcion.

Arquetipos: Los arquetipos son patrones universales y simbdlicos que se
encuentran en el inconsciente colectivo y afectan nuestra forma de pensar, sentir y
comportarnos. Jung identificd varios arquetipos, como el anima/animus, la sombra
y el si mismo, que representan diferentes aspectos de la psique.

Proceso de individuacion: Jung postuléo que el objetivo final del desarrollo
humano es la individuacion, un proceso de autoconocimiento y crecimiento
personal. Implica la integraciéon de las partes conscientes e inconscientes de la
psique para alcanzar un estado de equilibrio y plenitud.
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Suefios y simbolos: Jung creia que los suefos y los simbolos eran vias
importantes para acceder al contenido del inconsciente y comprender mejor la
psique de una persona. Desarroll6 la técnica de la interpretacion de suefios y el
analisis de simbolos.

La teoria de la personalidad de Carl Jung ha tenido una influencia significativa
en la psicologia y la psicoterapia, y sus conceptos siguen siendo estudiados y
aplicados en la actualidad.

Carl nos comenta que debe haber una equidad entre el consciente y el
inconsciente. Acerca de la teoria de Carl Jung y su enfoque acerca de la
personalidad nos comentan (Mico, Caselles, & Amigo, 2018, pag. 2) que para Jung
existen dos tipos de personalidades “los extravertidos estan interesados en el
mundo exterior, son abiertos y sociales, mientras que los introvertidos enfocan su
interés hacia su interior, y son mas reservados” para Jung estas dos personalidades
son opuestas, pero se complementan entre si. Ya que, aunque son opuestos se
relacionan en los diferentes ambientes en que conviven.

Como todos los psicoanalistas, Jung reconocid que la personalidad incluye
tanto los elementos conscientes como los inconscientes. Jung concordd con Freud
en cuanto a teoria del yo al momento que tocé aspectos acerca de la personalidad,
pero su teoria se centr6 mas en dar un punto de equilibrio entre los elementos
inconscientes y conscientes, tratando de esa manera de no dar mayor énfasis a la

conciencia como lo habia enfatizado Freud en sus teorias del yo y el super yo.

2.6.4. Teoria de Alfred Adler

Adler y Freud trabajaron muy de cerca y llegaron a unificarse en algunos
puntos, pero al separarse de Freud, su énfasis fue en la personalidad desde un
punto de vista algo diferente, explicando que la “Importancia al poder y a la
sociedad, sentimientos de inferioridad, complejo de inferioridad, orden del
nacimiento (psico genealogia o la familia), son un estilo de Vida. (Cruz, 2019).
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La teoria de la personalidad de Alfred Adler se conoce como la "Psicologia
Individual" o "Psicologia Individualista". Los conceptos de su teoria involucran:

Inferioridad y Complejo de Inferioridad: Adler creia que todos nacemos con
un sentimiento de inferioridad debido a nuestra vulnerabilidad como bebés. Este
sentimiento de inferioridad nos motiva a esforzarnos por superarlo y alcanzar la
superioridad. Cuando esta lucha por la superioridad se vuelve excesiva o mal
dirigida, puede dar lugar a un complejo de inferioridad.

Busqueda de Significado y Metas: Adler sostenia que la busqueda de
significado y propdsito en la vida es fundamental para la psicologia humana. Creia
que las personas establecen metas para superar sus sentimientos de inferioridad y
encontrar un propdsito en la vida.

Estilo de Vida: Adler introdujo el concepto de "estilo de vida" para describir
las pautas individuales de pensamiento, sentimiento y comportamiento que
desarrollamos para enfrentar los desafios de la vida. Estos estilos de vida estan
influenciados por nuestras experiencias tempranas y nuestras metas de vida.

Comportamiento Compensatorio: Adler observé que algunas personas
desarrollan comportamientos que compensan sus sentimientos de inferioridad. Por
ejemplo, alguien con una baja autoestima podria volverse dominante para sentirse
superior. Esto se conoce como comportamiento compensatorio.

Comunidad y Sociedad: Adler enfatizaba la importancia de la comunidad y la
sociedad en la formacion de la personalidad. Creia que el individuo se desarrolla en
relacion con los demas y que la cooperacion social es esencial para el bienestar
psicologico.

En resumen, la teoria de la personalidad de Alfred Adler se centra en como
los sentimientos de inferioridad y la busqueda de significado influyen en la formacion
de la personalidad de una persona, asi como en su comportamiento y metas en la
vida. También destacaba la importancia de la comunidad y la sociedad en el

desarrollo humano.
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Adler y Freud tuvieron discrepancia en cuanto a la descripcion del conflicto
gue se lleva a cabo dentro de la persona, de acuerdo con Freud, Adler no entendia
la importancia de la represion y el inconsciente. Simplemente, perdié el punto de la
revolucion psicoanalitica.

Adler discrep6 totalmente de Freud en cuanto a la idea de que hubiera una
lucha entre la parte consciente e inconsciente del individuo y ademas rechazo la

idea de un conflicto entre el consciente y el inconsciente.

2.6.5. Teoria de Karen Horney

Karen Horney fue una seguidora de Freud, pero rechazé algunas de sus
teorias, entre ella las relacionadas con el sexo.

La teoria de la personalidad de Karen Horney es conocida como la "Teoria
de las Necesidades Neurdticas" y se desarrollé en contraposicién a las ideas de
Sigmund Freud. Horney creia que las neurosis y los problemas psicologicos se
originaban en las relaciones sociales y las experiencias de la infancia, en lugar de
centrarse en la libido y los instintos sexuales, como lo hacia Freud.

Horney identifico diez necesidades neurdticas, que segun ella eran patrones
de comportamiento disfuncionales que las personas desarrollaban como respuestas
a las ansiedades basicas. Estas necesidades son:

Necesidad de afecto y aprobacion: La necesidad de ser amado, aceptado y
recibir aprobacion constante de los demas.

Necesidad de un compafero sumiso: Buscar a alguien que se someta y
satisfaga sus deseos y necesidades.

Necesidad de poder: El deseo de controlar a los demas y de tener influencia
sobre ellos.

Necesidad de explotacion: La tendencia a aprovecharse de los demas para obtener
beneficios personales.
Necesidad de prestigio: La busqueda constante de reconocimiento social y estatus.
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Necesidad de admiracion: Buscar la admiracion y el elogio de los demas de manera
exagerada.

Necesidad de logro personal: La necesidad de sobresalir y tener éxito en
comparacion con los demas.

Necesidad de autonomia: La necesidad de ser independiente y evitar la
dependencia de los demas.

Necesidad de satisfaccion personal: Buscar la felicidad y la satisfaccion
personal a toda costa.

Necesidad de limitacion: La tendencia a establecer limites rigidos en la vida
para evitar el riesgo y la incertidumbre.

En sintesis, estas necesidades incluian el miedo a la soledad, el miedo a la
dependencia y el miedo a la pérdida de autoestima. Las personas desarrollaban
estrategias para lidiar con estas ansiedades, como la busqueda de aprobacion o la
evitacion de situaciones desafiantes.

Ademas, Horney también destaco la importancia de la cultura y el contexto
social en la formacion de la personalidad. Creia que las expectativas y normas
culturales desempefiaban un papel crucial en cdmo las personas desarrollaban sus
patrones de comportamiento.

Podemos decir que la teoria de Karen Horney se centra en las necesidades
y ansiedades que influyen en la personalidad y en como las personas desarrollan
patrones de comportamiento adaptativos o desadaptativos para enfrentar esas
ansiedades.

Ella basé mucho de su teoria haciendo énfasis entre las relaciones sociales
en las que cada individuo se ve involucrado y la interaccion humana.

Horney concluy6 que los factores ambientales y sociales son las influencias
mas importantes en el moldeamiento de la personalidad y que, entre éstas, las mas
fundamentales son las relaciones humanas que experimentamos en la nifiez (Yana,
2020).
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Desde el punto de vista de Horney el aspecto social es mas importante que
el biolégico en la formacion de la persona, y sobre esta base establecio su teoria de
la personalidad. Horney defendia la idea de que cada persona crea su propio
caracter y este deberia ser invariable, pero defendia el punto de que este (el
caracter) puede ser modificado segun las situaciones que rodean al individuo.

Tanto Freud, Adler y Karen, Tenian un punto en comun y es en lo relacionado
a la relacion del inconsciente con la personalidad, fortaleciendo este punto (Torres
Torres, 2018, pag. 18) nos comenta que al Igual que los psicoanalistas freudianos
tradicionales, Karen Horney creia firmemente que el inconsciente es un poderoso
determinante de la personalidad. Sin embargo, cuestionaba la premisa freudiana
de que el inconsciente consiste en conflictos en relacién con la expresion de la
libido.

Uno de los puntos donde Horney y Freud concuerdan en cuanto a la
personalidad es que los conflictos que se originan en la nifiez se puntualizan o
tienen su origen en las relaciones de los padres y sus hijos.

Para Horney la mayoria de los problemas del ser humano se basan en
conflictos no resueltos.

Exponiendo acerca del tema de los conflictos y de la personalidad
(Torres Torres, 2018, pag. 18) detalla lo siguiente: Horney coincidia con Freud en
que los conflictos fundamentales que perjudican la personalidad se originan
temprano en la nifiez y en que esos conflictos se centran en las interacciones entre

los padres y el nifio.

2.6.6. Teoria de Jeffrey A. Gray

Jeffrey A. Gray fue un destacado psicologo britanico conocido por su teoria
de la personalidad, que se centra en la relacion entre la personalidad y el sistema
nervioso, y se describe en “dos mecanismos de regulacion de conducta: el sistema
de aproximacion conductual y el Sistema de Inhibicion Conductual” (Herrera Puente,

Suarez Bracho, & Cordero Sanchez, 2019)
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1. El Sistema de Activacién del Comportamiento (BAS): Este sistema esta
relacionado con la busqueda de recompensas y la respuesta a estimulos
novedosos. Segun Gray, las personas con un BAS mas activo tienden a ser
mas impulsivas, buscadoras de emociones y propensas a la busqueda de
recompensas.

2. El Sistema de Inhibicion del Comportamiento (BIS): El BIS esta relacionado
con la respuesta al castigo, el miedo y la ansiedad. Las personas con un BIS
mas activo tienden a ser mas cautelosas, ansiosas y sensibles a las sefales
de castigo o amenaza.

Gray también introdujo un tercer sistema llamado El Sistema de Lucha o
Huida (FFS), que se activa en situaciones de peligro inminente. Este sistema se
relaciona con la reaccién de "lucha o huida" en respuesta a amenazas fisicas.

La teoria de Gray ha influido en la comprension de la personalidad y la
psicopatologia, destacando como las diferencias individuales en la activacion y la
sensibilidad de estos sistemas pueden contribuir a variaciones en la personalidad y
la vulnerabilidad a trastornos emocionales, los cuales se puede resumir en la
sensibilidad a los estimulos relacionados con las recompensas que puede recibir un
individuo, como también aquellas emociones positivas que se puedan dar como
respuesta a una recompensa. Como también puede suceder el caso contrario, y es
la conducta que se expresa como resultado de castigos recibidos

(Herrera Puente, Suarez Bracho, & Cordero Sanchez, 2019, pag. 13)
comenta que la teoria de Jeffrey Gray es conocida actualmente como la teoria de la
“sensibilidad y el refuerzo”.

Esta teoria es muy destacados y usados en la actualidad ya se por medio de
ella se puede comprobar como los animales y en seres humanos respondemos a
estimulos positivos y evitamos por ende aquellos estimulos que nos afectan. Esta
teoria esta basada en la experimentacién. Estas conductas son el motor o el empuje
en el ser humano para que este puede tener un punto de equilibrio excelente, esta
situacion se produce a lo largo de la vida de cada individuo, y segun sea la situacion
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puede imperar una conducta o la otra, dependiendo de sistemas bioldgicos de cada
individuo y dependiendo de los estimulos externos estas tendencias se llevan a la
practica o se evitan.

Sabemos que en el area de la psicologia los experimentos relacionados con
tendencias y conductas se realiza con animales, pero al observar en el plano de los
seres humanos y las conductas que presentan, se pueden observar conductas muy
significativas.

Comentando acerca de estos estudios, algunos han llegado a la conclusion
que estos efectos ocurren en los individuos por los procesos genéticos que se han
relacionado con la emocién y la motivacion, en lugar de algunos procesos
cognoscitivos que defienden algunas teorias de la personalidad.

Es importante tener en cuenta que esta teoria se centra en aspectos
bioldgicos de la personalidad y ha sido objeto de debate y discusién en la comunidad

cientifica.

2.6.7. Teoria de la red asociativa de Bower

La teoria de la personalidad de la red asociativa de Bower se basa en la idea
de que la personalidad de un individuo esta formada por una red de asociaciones
cognitivas entre conceptos, eventos y emociones. Esta teoria se le acredita a
Gordon Bower, un psicélogo cognitivo, y se centra en como las experiencias
pasadas y las conexiones entre ellas influyen en la formacién de la personalidad.

En esta teoria, se argumenta que las personas tienen una red de nodos
(conceptos) y conexiones (asociaciones) entre ellos. Cada nodo representa un
concepto o evento, y las conexiones reflejan la fuerza de la asociacién entre ellos.
Las experiencias pasadas, los recuerdos y las emociones estan interconectados en
esta red, y la personalidad de una persona se forma a medida que estas
asociaciones se desarrollan y cambian con el tiempo.

La teoria de la red asociativa de Bower sugiere que la personalidad no es

estatica, sino que evoluciona a medida que las personas tienen nuevas experiencias
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y ajustan las conexiones en su red cognitiva. Esta perspectiva destaca la
importancia de las experiencias pasadas en la formacién de la personalidad y cémo
las conexiones entre conceptos y emociones pueden influir en el comportamiento y
la toma de decisiones de una persona.

Esta red asociativa esta relacionada directamente con el estado emocional
del individuo. (Leiva, 2022, pag. 15) “afirma que la ansiedad esta causada por un
defecto cognitivo que provoca un sesgo al procesar la informacion, lo que hace que
las personas ansiosas se centren en aspectos potencialmente peligrosos de su
entorno”. CoOmo vemos en esta teoria, los problemas de ansiedad estan muy
relacionados con el entorno de los individuos, los cuales influyen mucho en sus
conductas. (Leiva, 2022) concluye, por lo tanto, cada emocién se encuentra
representada en una red asociativa de memorias. Las emociones mas accesibles
son aquellas que estén integradas en redes mas veces activadas.

Uno de los puntos comentados que se enfatizan en esta teoria es que segun
Bower existen sesgos de memoria en el recuerdo selectivo de informacidn negativa,
particularmente la relevante a nivel personal y relacionada con peligro. Podemos
concluir que en estas redes asociativas no solo viene a la memoria informacion
positiva, también trae las experiencias negativas que afectan la personalidad del
individuo.

Gaibor comentando acerca de esta teoria nos dice que Bower “Menciona que
los esquemas negativamente sesgados o aquellos considerados con un papel
causal en el desarrollo de los trastornos mentales como la depresion o ansiedad se

desarrollan a través de un proceso complejo” (Loor Gaibor, 2020, pag. 12).

2.6.8. Teoria Bioinformacional

Otra de las teorias es la Bioinformacional cuyo enfoque combina conceptos
de la biologia y la informacion para comprender la personalidad. Esta teoria sugiere
que la personalidad se desarrolla a través de la interaccidn entre factores biolégicos
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y procesos de procesamiento de informacion. Algunos de los aspectos clave de esta
teoria incluyen:

1. Genética: Se reconoce que los factores genéticos desempefian un papel
importante en la determinacién de ciertos rasgos de personalidad.

2. Procesamiento de informacién: La forma en que una persona procesa la
informacion y responde a estimulos externos se considera fundamental para su
personalidad. Esto puede incluir la forma en que perciben, interpretan y reaccionan
a eventos y situaciones.

3. Interaccion biologica: Se enfatiza la importancia de la interaccion entre los
sistemas biologicos y los procesos cognitivos. Por ejemplo, como ciertos
neurotransmisores pueden influir en la regulacion emocional y, por lo tanto, en la
personalidad.

4. Adaptacion: La teoria Bioinformacional también se centra en la adaptacion
de una persona a su entorno. La personalidad se ve como un mecanismo de
adaptacion que permite a un individuo sobrevivir y prosperar en su ambiente.

Es importante destacar que esta teoria es un enfoque multidisciplinario que
busca integrar ideas de la biologia y la psicologia para comprender la personalidad
humana. Sin embargo, no es tan ampliamente conocida o aceptada como algunas
otras teorias de la personalidad, como la teoria de los cinco factores o la teoria
psicodinamica.

La teoria de la Bioinformacional determina que la base del pensamiento tiene
fundamento en las relaciones légicas que podria ser expresada a través de
formulaciones de logica proposicional, (Loor Gaibor, 2020).

Estudios actuales acerca de las emociones, nos llevan al enfoque de que la
informacion emocional se encausa en distintos niveles cognitivos, dependiendo
ellos de la atencion y el tipo de memoria de las personas, estos cambios han
caracterizado diferentes espacios. En este sentido, estas teorias se han agenciado

de estimulos como historias, fotografias, musica, peliculas etc.
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La teoria Bioinformacional de Lang se encuentra basada en el modelo de
Bower, esta teoria llega a la conclusion que los recuerdos que nos vienen a la
memoria en determinados momentos de nuestra existencia son estimulados o
creados por el estado emocional de cada individuo y el momento que esta viviendo.
(Loor Gaibor, 2020, pag. 12) agrega cada estado emocional cuentas con sus propias
‘memorias que al ser activado se expande a través de su red de conexiones
provocando la evocacion de pensamientos y memorias relacionadas con su estado

emocional’.

2.6.9. Teoria de Beck

Aardén Beck es mas conocido por su contribucion a la terapia cognitiva que
por una teoria de la personalidad especifica. Su enfoque se centra en la terapia
cognitiva, que se utiliza para tratar trastornos emocionales y psicologicos. Beck
desarroll6 la Terapia Cognitiva de la Depresidn, que se basa en la idea de que los
pensamientos negativos y distorsionados pueden conducir a la depresion. Aunque
su trabajo se enfoca en la psicopatologia y la terapia, no se le atribuye una teoria
de la personalidad en el sentido tradicional como lo harian teéricos como Freud o
Jung, peri si es contado entre los pioneros terapeutas que se dedicé a estudiar, y
analizar tratamientos para diferentes trastornos de la personalidad. En sus
conclusiones a través de muchos estudios realizé bosquejos que sirvieron de guia
y dirigen muchas eventualidades especiales que se desarrollan en el diario vivir. Y
como es conocido que el principal interés de su teoria es desarrollar un modelo
eficaz y distintivo de tratamiento para la depresion, para este autor en cada uno de
los individuos hay “un esquema cognitivo poco adaptativo que mantiene elevada la
ansiedad percibiendo todo hecho o situacidn como amenazante que no le permite
analizar e interpretar la realidad” (Loor Gaibor, 2020). Tomando como base este
enfoque, que la ansiedad es detonada por una serie de sujetos relacionados con los
sucesos y estimulos que activan esta conducta. Pudiendo ser estos factores

internos o externos que estresen al individuo.
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2.6.10. La teoria interpersonal de H. S. Sullivan

La teoria interpersonal de Harry Stack Sullivan es un enfoque psicoldgico que
se centra en las relaciones interpersonales y su influencia en el desarrollo humano.
Sullivan sostuvo que las experiencias sociales y las relaciones con los demas son
fundamentales para la formacion de la personalidad y el bienestar emocional.

Sullivan incluyé algunos conceptos en su teoria y entre ellos tenemos los siguientes:

Dinamica interpersonal: Sullivan creia que las personas son seres sociales
por naturaleza y que las interacciones con los demas tienen un impacto profundo
en su desarrollo psicologico. Argumentaba que la ansiedad social y la soledad
podian ser fuentes de problemas psicologicos.

Teoria del self: Sullivan desarroll6 la nocion de "self" como un concepto
dinamico que se forma a través de las relaciones con los demas. Sostenia que el
self se desarrolla a lo largo de la vida a medida que las personas interactuan y se

identifican con los demas.

Ansiedad: Sullivan identificé diferentes tipos de ansiedad, como la ansiedad
de necesidades basicas insatisfechas y la ansiedad de seguridad interpersonal.
Creia que la ansiedad era una respuesta a las tensiones en las relaciones

interpersonales.

Terapia interpersonal: Sullivan también desarrollé un enfoque de terapia
interpersonal para ayudar a las personas a abordar sus problemas emocionales y
mejorar sus habilidades en las relaciones sociales. Este enfoque se centra en

comprender y mejorar las relaciones interpersonales.

La teoria interpersonal de Sullivan ha influido en la psicologia y la
psicoterapia, y ha contribuido a la comprension de coémo las relaciones sociales

influyen en la salud mental y el bienestar emocional de las personas. (Yana, 2020,
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pag. 6) comenta que las caracteristicas mas relevantes de la teoria de Sullivan son:
‘Formacion de la personalidad en la sociedad, afiliacion, fundamentos en el
psicoanalisis, Personificaciones y fases del desarrollo”.

Para Sullivan el hogar tiene una participacion fundamental en la formacién de
la personalidad del individuo, donde la personalidad esta en un proceso de
construccion siendo el mecanismo principal la aprobacion o desaprobacion de los

padres segun sea la cultura donde se desarrolle el individuo.

Sullivan creia fuertemente en la estrecha relacién que existe entre padres
e hijos, ya que en el hogar se comienza la educacion del nifio, siendo los padres
sus primeros maestros, es alli en el hogar donde se aprenden las primeras
lecciones, teniendo a los padres como modelos y que muchas de estas lecciones
son silenciosas porque los padres sin darse cuenta sus hijos estan copiando cada
conducta de ellos, sus relaciones interpersonales... pero que estas lecciones nos
marcan para toda la vida. Sullivan concluia en el mismo punto como otros autores
y es que tanto la madre y el nifio poseian una psicologia en comun.

Sullivan enfatiza su teoria en la relacion estrecha del nucleo familiar, la cual,
si se ejerce de la forma debida, llega a ser una formacion muy extensa y abarcante
en la educacion inmediata del nifio y futura del individuo. Debe echarse un cimiento
fuerte y firme en la edad temprana, para que luego sobre esta se puede realizar una
construccion futura de la personalidad, esta obra debe hacerse con perseverancia
y dia tras dia. En conclusion, podemos decir que para Sullivan el individuo tiene dos
grandes motivaciones, y son la satisfaccion y deseo de seguridad que hay en cada

ser humano como ser la pertenencia y la aceptacion.

2.6.11. Teoria de A. Albert Bandura
Albert Bandura es un psicologo canadiense conocido por su teoria de la
personalidad, que se centra en el concepto de autoeficacia y la autorregulacion. Su

teoria enfatiza como las personas pueden influir en su propio comportamiento,
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entorno y desarrollo personal a través de la observacion, la autoevaluacién y el

reforzamiento. Entre los puntos clave de la teoria de la personalidad de Albert

Bandura se encuentran:

a.

b.

C.

Autoeficacia: Bandura sugiere que las creencias de una persona sobre su
propia capacidad para realizar una tarea influyen en su comportamiento y
logros. La autoeficacia es la creencia en la propia competencia para llevar a
cabo acciones especificas.

Aprendizaje social: Bandura, asi como otros psicologos también introdujo el
concepto de aprendizaje social, que implica la observacion y la imitacion de
modelos de comportamiento. Cree que las personas pueden aprender
nuevas habilidades y comportamientos al observar a otros.

Autorregulacion: La teoria de Bandura destaca la importancia de la
autorregulacion, que implica la capacidad de controlar y regular el propio
comportamiento, emociones y pensamientos. Esto se logra a través de la
autoevaluacion y el auto reforzamiento.

Modelado: Bandura, también argumenta y apoya que las personas pueden
aprender observando a otros (modelos) y tomando como ejemplo sus
acciones y comportamientos. Este proceso de modelado es fundamental
para el desarrollo de la personalidad.

Bandura sostiene que el comportamiento, el entorno y los factores personales

interactuan constantemente en un proceso de causalidad reciproca. Esto significa

que nuestras acciones influyen en nuestro entorno y viceversa, y que nuestras

creencias y expectativas personales también desempefian un papel importante.

La teoria de Bandura es conocida porque él enfatiza el punto de que la

personalidad de una persona se puede ver afectada por la simple contemplacién de

la conducta agresiva de otra persona, o sea que cada dia nos vamos pareciendo a

la persona que contemplamos o con las que convivimos. (Yana, 2020, pag. 43) nos

comenta que la teoria mas reciente de Bandura “presentan una descripcion
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detallada de las variables cognoscitivas que pueden emplearse en lugar de los

rasgos para describir la personalidad y predecir la conducta en situaciones diversas”

(Cruz, 2019, pag. 6) comentando acerca de la teoria de Bandura comenta
que el “aprendizaje vicario o social, la conducta se aprende de la sociedad,
observacion, es de corte conductista, imitacion, procesos del aprendizaje,
autoeficacia y competencia” y (Bayarri, 2020) hablando de la teoria de Bandura
concluye que él Sintetizo en la afirmacion que el comportamiento humano, mas que

bioldgico o de carga hereditaria, tiene su causa en la observacion e imitacion.

Otro de los puntos fuertes que se destaca en la teoria de la personalidad de Albert
Bandura, es que no solo el ambiente influye en la personalidad de un individuo, sino
que el mismo individuo puede impactar en su mismo ambiente, ya que generalmente
recibimos lo que damos, si en el ambiente inyectamos odio o amargura, lo mas
seguro es que el ambiente nos devolvera o nos pagara con la misma moneda, ya
que el ambiente recibe una influencia directa de la conducta que refleja cada
individuo, y caso contrario, si entregamos amor, bondad, alegria, lo mas seguro es
gue recibiremos lo mismo, Como dice el apdstol Pablo que los que se siembra se
cosecha y agrega “No nos cansemos de hacer el bien, porque a su debido tiempo
cosecharemos si no nos damos por vencidos” Galatas 6:9 (Reina Valera, revision
de 1960). Por lo mencionado podemos darnos cuenta de que hay una relacion muy
estrecha por no decir directa entre las conductas que presenta un individuo y el
impacto que estas tienen en el ambiente, aprendiendo a vivir sabiamente, tomando
en cuenta el impacto que sus actitudes tienen con el ambiente que le rodea. Algunos
psicologos apoyan a Bandura en su teoria y agregan que los estimulos refuerzan
una conducta, pero no la cambian, ya que no producen un aprendizaje en el
individuo. Ya que muchas conductas no requieren de un reforzador para ser
aprendidas. En resumen, la teoria de la personalidad de Albert Bandura se centra
en como las personas influyen en su propia personalidad y comportamiento a través

de la autoeficacia, la observacion de modelos y la autorregulacion. Esta teoria ha
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tenido un impacto significativo en la psicologia y ha contribuido a nuestra

comprension de como las personas se desarrollan y se adaptan en su entorno.

2.6.12. Teoria Instintivista

Al revisar de manera detallada la historia de la psiquiatria, desde sus inicios
en el siglo XIX hasta nuestros dias, podemos ver que esta teoria ya contaba con el
apoyo de y las bases en psicologos como Sigmund Freud, uno de los aportes de
Freud era que los instintos como el odio, el rencor, la codicia y los instintos sexuales
fungen como elementos articuladores transversales en el ser humano.

La teoria de la personalidad Instintivista de Konrad Lorenz se basa en su
trabajo en etologia, que es el estudio del comportamiento animal. Lorenz sostenia
que gran parte del comportamiento humano y animal esta influenciado por instintos
innatos, patrones de comportamiento automaticos que son heredados y que guian
la interaccion de un organismo con su entorno.

Lorenz creia que estos instintos son cruciales para entender la conducta
humana y animal, y argumentaba que los seres humanos también tienen instintos
que influyen en su personalidad y comportamiento social. Por ejemplo, Lorenz
hablaba del "apego" como un instinto innato en los seres humanos, que nos lleva a
formar lazos emocionales con los demas.

Es importante destacar que la teoria de Lorenz se centra mas en el
comportamiento animal que en la personalidad humana, y ha sido objeto de criticas
y debates en la psicologia y la etologia. Aunque sus ideas sobre los instintos han
influido en la comprensién de la conducta animal y humana, no es la unica teoria de
la personalidad ampliamente aceptada en la psicologia.

El principal autor de la teoria instintivita es Konrad Lorenz, el cual defiende la
idea de que “la agresividad es innata al ser humano, al igual que lo es en el resto
de los animales evolucionados. La violencia es directamente proporcional al

estimulo recibido” (Bayarri, 2020, pag. 13).

70



Fany Cruz Galeas

Podriamos decir que estos modelos nos aclaran que el caracter o la forma
agresiva acerca de como se comparta un individuo, viene de adentro, del corazén,
de donde brotan las malas acciones y comportamientos. Si quisiéramos explicarlo
de alguna manera, diriamos que esto es un tipo de instinto.

Los que apoyan y aportan a la teoria instintivita, afirman que a través de estas
teorias que la agresion podria desencadenarse de manera descontrolada ante la
aparicion de un motivo o causa, justificandose las mismas como la conservacion de

la especie.

2.6.13. Teoria Frustracion agresion

La teoria de la frustracion-agresion es un concepto psicolégico propuesto por
John Dollard en 1939 y posteriormente desarrollado por otros psicélogos, como
Leonard Berkowitz. Esta teoria sugiere que la frustracion, es decir, la obstruccion o

bloqueo de un objetivo o deseo, puede llevar a la agresion como una respuesta.

La idea principal es que cuando las personas enfrentan obstaculos en la
consecucién de sus metas, experimentan una tension o frustracidon que puede
desencadenar emociones hostiles, como la ira. Esta ira, a su vez, puede conducir a

comportamientos agresivos como una forma de liberar esa tension.

Es importante destacar que esta teoria no afirma que toda frustracion
automaticamente resultara en agresion, ya que existen factores individuales y
sociales que moderan esta relacion. Ademas, la agresion no es la unica posible
respuesta a la frustracion; las personas pueden buscar formas de adaptarse o

resolver problemas de manera mas constructiva.

Segun los estudios y lo que se puede observar, generalmente la frustracion
lleva a la agresion y por ello estas dos conductas van unidas, estas conductas tienen
muchas aplicaciones en la conducta social e individual de cada individuo. Uno de
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los ejemplos que comprueba esta hipdtesis es que la pobreza, el hacinamiento y el

tener problemas familiares produce frustracion y ello conlleva agresion.

Como podemos interpretar, este modelo nos muestra que la agresion es un
comportamiento que resulta de conductas internas, pero alimentaba por factores
externos. En otras palabras, cuando tenemos algun proyecto, plan o accion y este no
se realiza por alguna causa o razon externa, el individuo experimenta lo que se conoce
como frustracion, el aumento de esta conducta produce agresion, siendo esto como
un circulo vicioso, donde dicha conducta se volvera a producir cuando los niveles de
frustracion sean altos nuevamente, este circulo vicioso parece dificil de romper sin
ayuda externa, ya que en este mundo siempre tendremos aflicciones y proyectos

no realizados.

Muchas de estas conductas como la frustracién tiene sus raices en el hogar,
cuando alguno de los miembros se siente humillado o que no puede hacer nada
contra otro miembro de la familia que es dominante, esto puede producirse entre
conyuges, hermanos, de padres a hijos o entre la familia extendida que habita en el
mismo techo. No deberia ser asi, pero es la realidad que se vive en muchos hogares
de nuestros estudiantes, los cuales al verse frustrados agreden a comparieros mas

débiles que ellos de manera verbal o fisica.

En resumen, la teoria de la frustracion-agresion es un marco conceptual que
explora como la frustracion puede contribuir a la agresion, pero no es una

explicacion unica y definitiva del comportamiento agresivo.

2.6.14. Teoria del aprendizaje social

Como seres sociales, nacemos y crecemos en el seno de un hogar que
llamamos nuestro, en el que aprendemos por la observacion y la imitacion a medida

gue crecemos. Cada una de estas conductas son aprendidas basicamente a través
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de procesos sociales y por medio de modelos que observamos en el dia a dia, sea en
el hogar, la escuela, la calle, el barrio donde vivimos, los amigos, y nuestro circulo de

familiares mas cercanos.

La teoria del aprendizaje social, desarrollada por Albert Bandura, es un enfoque
de la psicologia que se centra en como las personas aprenden observando y
modelando el comportamiento de otros. Esta teoria sostiene que el aprendizaje no se
limita a la adquisicion de conocimientos a través de la experiencia directa o la
recompensa/punicion, sino que también se produce mediante la observacion de las
acciones, actitudes y consecuencias de los demas. Los conceptos clave de la teoria

del aprendizaje social incluyen:

o La Observacion: Las personas aprenden observando a otras personas y
prestando atencion a su comportamiento y resultados.

o El Modelado: Los individuos pueden imitar o modelar el comportamiento de los
modelos que observan, especialmente si ven que este comportamiento es
recompensado.

o ElI Reforzamiento: La teoria del aprendizaje social considera que las
recompensas Y los castigos juegan un papel importante en la adquisicién y el
mantenimiento del comportamiento aprendido.

o La Autoeficacia: Bandura también introdujo el concepto de autoeficacia, que se
refiere a la creencia de una persona en su capacidad para llevar a cabo una
tarea especifica. La autoeficacia influye en la motivacion y el esfuerzo que una

persona dedica a aprender y realizar tareas.

La teoria del aprendizaje social destaca la importancia de la observacion y el
modelado de comportamientos, asi como la influencia de las consecuencias y la
autoeficacia en el proceso de aprendizaje y la adquisicion de habilidades.

Podemos decir que el ser humano es un ser social desde que nace y para
tener una convivencia sana necesita la ayuda de las personas que tiene a su

alrededor, este es un proceso que poco a poco va formando al individuo. Este
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proceso exige adoptar patrones sociales que mas adelante seran los propios, y que

seran el fundamento de la socializacion y por ende del control emocional de cada

individuo.

2.7. Criticas a las teorias de la Personalidad:

Cada teoria realizé su propia descripcion acerca de la personalidad y cada

autor tiene bases que sustentan a las mismas, muchos autores han utilizado como

base los estudios de psicélogos que los antecedieron, pero existen diversas criticas

y desafios que se han planteado a lo largo del tiempo en relacidn con las teorias de

la personalidad, algunas de las criticas mas comunes incluyen:

1)

2)

3)

4)

o)

Falta de universalidad: Muchas teorias de la personalidad se basan en
observaciones y estudios realizados en culturas occidentales, lo que ha
llevado a cuestionamientos sobre su aplicabilidad universal en diferentes
culturas y contextos.

Falta de evidencia empirica soélida: Algunas teorias de la personalidad
pueden carecer de evidencia empirica solida que respalde sus conceptos y
supuestos, lo que las hace menos cientificas y mas especulativas.

Falta de predictibilidad: Algunas teorias pueden tener dificultades para
predecir el comportamiento humano de manera consistente, o que plantea
dudas sobre su utilidad en la practica.

Rigidez y determinismo: Algunas teorias de la personalidad pueden ser
percibidas como demasiado rigidas o deterministas, lo que significa que no
tienen en cuenta adecuadamente la capacidad de las personas para cambiar
y adaptarse a lo largo del tiempo.

Falta de unificacion: Existen multiples teorias de la personalidad, y no hay un
consenso claro sobre cual es la mas precisa o completa. Esto puede dificultar
la integracién de diferentes enfoques en la comprension de la personalidad.
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6) Sesgo de géneroy cultural: Algunas teorias pueden reflejar sesgos de género
o culturales en su formulacion, lo que limita su aplicabilidad a personas de
diferentes géneros o culturas.

Es importante destacar que estas criticas no aplican a todas las teorias de la
personalidad, y algunas teorias han abordado estos problemas a lo largo del tiempo.
La investigacion en este campo sigue evolucionando para abordar estas
preocupaciones y mejorar nuestra comprension de la personalidad humana.

Tampoco podemos echar de menos el hecho de que muchas de estas teorias
se han mejorado o se ha podido comprobar con instrumentos recientes que pueden
medir la personalidad del individuo acerca de sus falencias o los adelantos que
dichas teorias pueden tener. Lo que ha dado motivo a discrepar de las conclusiones
de algunos autores, ya que en la actualidad se le da mucha importancia al estudio
de la personalidad, aunque el estudio de la personalidad no es nada nuevo. Ya que
desde civilizaciones antiguas como los griegos ya lo hacian, pero no se ha dado un
punto final a ninguna teoria, ya que frecuentemente nacen nuevos estudios que van
al ritmo de las nuevas generaciones, que nos muestras como el ser humano

evoluciona en su comportamiento a través del tiempo.

2.7.1. Critica a la Teoria de Sigmund Freud

La doctora Karen Horney, fue una siquiatra con una gran capacidad
intelectual, en aquellos tiempos cuando la mujer estaba relegada a un segundo
plano bajo una cultura machista, se atrevié a romper con la teoria psicoanalista de
Freud. En sus inicios esta no fue una idea bien recibida, pero con sus aportes a la
psicologia, se profesé unas de las mejores teorias acerca de la neurosis. Una de
las criticas que ella hace a la teoria de Sigmund Freud nos la comenta
Muchas de estas ideas fueron motivos de oposicion con otros psicoanalistas, ya que
ellos simpatizaban con el enfoque freudiano y eran practicadas en algunos de sus

tratamientos.
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El pensamiento de Karen se insertaba en los sistemas abiertos, como las
teorias de campo de la fisica del siglo XX, enraizado en las filosofias holisticas y
organicistas, basadas en las relaciones e influencias reciprocas entre el ambiente y
el organismo al comparar el pensamiento de Karen Horney con Freud, nos damos
cuenta de que este ultimo se basaba en una filosofia materialista.

Uno de los puntos que Karen Horney le recalcaba a Freud, era que sus
experimentos para basarse en teoria psicoanalistas, las realizaba solamente con el
sexo masculino, recibiendo de esa manera el apoyo de los hombres y dejando por
fuera a las mujeres. Esto la impulsé a estudiar la psicologia femenina.

Karen Horney decia que Freud, en algunas de sus obras, habia llamado la
atencion sobre una cierta unilateralidad de las investigaciones analiticas, referida al
hecho de que solo se tomaban como objeto de investigacion las mentes de los
hombres y muchachos O sea que todas sus conclusiones estaban basadas en
experimentos realizados con el sexo masculino y agregado a ello, sus teorias eran
desarrollas por hombres, lo que le era mas facil hasta cierto punto, ya que la mujer
Nno ocupa un espacio prominente.

Esta es una de las causas o motivos por las que Karen Horney siempre tuvo
ese deseo de estudiar una psicologia que se relacionara con el sexo femenino.

Otras criticas que ha recibido la teoria de Sigmund Freud a lo largo de los
afnos por diversos aspectos son las siguientes:

1. Falta de evidencia empirica: Freud bas6 gran parte de su teoria en
observaciones clinicas y casos individuales, o que ha llevado a criticas sobre la
falta de evidencia cientifica sélida para respaldar sus conceptos.

2. Exceso de énfasis en lo sexual como decia la psicologa Karen: Freud
enfatizé la importancia de la sexualidad en el desarrollo humano, lo que llevo a
criticas sobre la simplificacion excesiva de los motivos humanos y la falta de

consideracion de otros factores importantes.
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3. Falta de falsabilidad: Algunos criticos argumentan que las teorias de Freud
son dificiles de probar o refutar debido a su naturaleza vaga y subjetiva, lo que las
hace menos cientificas.

4. Sexismo y misoginia: Las opiniones de Freud sobre las mujeres y la
feminidad han sido objeto de criticas por ser sexistas y basadas en estereotipos.

5. Enfoque pesimista: Freud pintd6 un cuadro pesimista de la naturaleza
humana al destacar los impulsos y deseos inconscientes reprimidos, lo que algunos
criticos consideran una vision negativa de la psicologia humana.

Es importante recordar que, a pesar de estas criticas, Freud hizo
contribuciones significativas al campo de la psicologia y la psicoterapia, y su trabajo
sigue siendo influyente en la actualidad, aunque muchas de sus ideas han
evolucionado y se han modificado con el tiempo.

2.7.2. Criticas a la Teoria de Beck
La teoria de la personalidad de Aaron Beck, conocida principalmente por su
desarrollo de la Terapia Cognitiva, ha sido objeto de algunas criticas y debates a lo
largo de los afios, entre las criticas mas comunes se encuentran las siguientes:
= Reduccionismo: Algunos criticos argumentan que la teoria cognitiva de Beck
tiende a reducir la complejidad de la experiencia humana y de la personalidad
a procesos cognitivos simplificados, dejando de lado factores importantes
como las emociones y las influencias sociales.
= Enfoque excesivo en lo cognitivo: Se ha sefalado que la teoria de Beck
tiende a centrarse en exceso en los pensamientos y creencias como la causa
principal de los trastornos mentales, pasando por alto otros factores
contribuyentes, como las experiencias traumaticas o los factores bioldgicos.
= Falta de atencion a la infancia: Algunos criticos argumentan que la teoria de
Beck no presta suficiente atencion a la influencia de las experiencias de la
infancia en el desarrollo de la personalidad y los trastornos mentales, lo que

podria llevar a una comprension incompleta de estos fenémenos.
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= Generalizacion limitada: Otro punto de critica es que la teoria de Beck se ha
desarrollado principalmente en el contexto de trastornos del estado de animo,
como la depresion, y puede no ser igualmente aplicable a otros trastornos
mentales.

= Enfasis en la autorreflexién: Algunos criticos sostienen que el enfoque en la
autorreflexion y el autoanalisis puede llevar a la rumiacion excesiva y a una
mayor preocupacion por los propios pensamientos, lo que podria no ser
beneficioso para todos los individuos.

= Contemplar a los individuos como una sociedad de riesgo, a lo que (Mufioz

Moore, 2021, pag. 70) comenta, “A partir de la formulacion de este nuevo
problema social, podemos colegir que la sociedad del riesgo no debe
ser considerada unicamente como una sociedad de clases, ya que su
contenido dinamico de desarrollo ha hecho desaparecer las fronteras
sociales”, siendo que Beck escribio en el tiempo cuando sucedieron muchas
situaciones negativas de su tiempo y que ellos conllevé riegos fuertes que
afectaron a la humanidad (Mufioz Moore, 2021, pag. 70) sigue comentando
que “los riesgos, de hecho, son un modo de reflexionar acerca de
las futuras consecuencias.”

Por lo antes mencionado se plantea que como humanidad debemos unirnos
en un nuevo escenario para poder construir una nueva civilizacion a pesar de las
amenazas. Estamos conscientes que las decisiones politicas, econdémicas y
cientificas nos han llevado a consecuencias irreversibles, pero como sociedad
debemos seguir adelante, ya que la vida diaria de las personas en una comunidad
gira en torno al trabajo social en el que los unos trabajan por los otros, dicho en el
lenguaje del pueblo es mano vuelta, (se ayudan cuando se necesitan unos a otros)
respetando las reglas del grupo y de la comunidad.

Como lo confirma (Rosa & Gracia, 2022, pag. 17) en su ultimo estudio
realizado en una comunidad, donde nos expresa la y define que el trabajo social “se

trata de un conjunto social, conformado por diversidad de experiencias e
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instituciones, que comparten un modo de producir y comercializar sean productos o
servicios basados en los valores y principios de la solidaridad y equidad.

Es importante recordar que ninguna teoria de la personalidad es perfecta, y
todas tienen sus limitaciones. A pesar de las criticas, la terapia cognitiva de Beck
ha demostrado ser eficaz para muchas personas y sigue siendo ampliamente
utilizada en el tratamiento de diversos trastornos mentales. Ademas, la teoria de la
personalidad de Beck ha evolucionado con el tiempo para abordar algunas de estas
criticas y considerar factores adicionales en su enfoque terapéutico

2.8. Estudios Recientes de adolescentes y sus ambientes escolares en
Latinoamérica.

El estudio desarrollando en la sociedad colombiana, nos muestra que “el
tipo de interaccion familiar que establecen los sujetos desde su temprana infancia
ejerce influencia en sus diferentes etapas de vida, facilitando o dificultando las
relaciones en las diferentes esferas de actividad: educativa, formativa, social y
familiar” (Mendez Omafa & Jaimes Contreras, 2018, pag. 24).

El Estudio realizado en Querétaro, México en adolescentes con una media
de 16 anos, y haciendo mencion en cuanto a la serie de cambios que puede pasar
un adolescente y como estas vivencias de crisis y duelos los hacen vulnerables a
sufrir una serie de cambios en la busqueda de su identidad, los lleva algunas veces
a tener conductas de riesgo. “Una conducta de riesgo implica que el individuo esté
expuesto 0 exponga a otros, a situaciones que lo ponen en peligro y provocar dano
a si mismo(a) o a los demas, afectando su integridad fisica, psicoemocional y/o
social” (Garcia Uribe & Gonzales Marquez, 2022, pag. 232).

Otro estudio efectuado a estudiantes de una institucion en el distrito industrial
en Barranquilla, Colombia, nos muestran que las acciones activas o pasivas de los
estudiantes son una problematica que viene de familia, donde “los nifios son las
principales victimas de esta violencia en consecuencia de aquellas formas

agresivas de solucionar los conflictos, pero a la vez se convierten en victimarios en

79



Andlisis de la relacion entre el entorno familiar, la ansiedad y la agresividad de los estudiantes de 792., 8. Y
99, Grado del centro de educacidn no gubernamental adventista en San Pedro Sula Honduras.

el contexto escolar, donde manifiestan actitudes que han sido aprendidas”
(Hernandez Hernandez, 2021).

Recapitulando podemos decir que los adolescentes son una poblacion crucial
en cualquier sociedad, ya que representan una etapa de transicion entre la nifiez y
la adultez. Durante esta etapa, los adolescentes pasan la mayor parte de su tiempo
en ambientes escolares, lo que hace que estos entornos sean de suma importancia
para su desarrollo fisico, mental y social. Hasta hace unos afos la educacion
secundaria y preparatoria se habia convertido en una experiencia central en la vida
de los adolescentes en la mayoria de los paises. Podemos decir que los ambientes
escolares impactan a los adolescentes, centrandonos en areas clave como la
ensefanza, el aprendizaje, la socializacion y los desafios a los que se enfrentan.

La ensefianza en los ambientes escolares ha evolucionado
significativamente. Tradicionalmente, la educacion se centraba en la transmision de
conocimientos desde el maestro hacia el estudiante de manera unidireccional. Sin
embargo, en las ultimas décadas, se ha promovido un enfoque mas participativo y
centrado en el estudiante. Los educadores han adoptado métodos pedagdgicos
mas activos que involucran la participacion de los adolescentes, el fomento del
pensamiento critico y la resolucion de problemas.

El proceso de aprendizaje en los adolescentes en pleno desarrollo cognitivo,
experimentan una variedad de estilos de aprendizaje. Algunos son mas visuales,
mientras que otros son auditivos o kinestésicos. Vemos como la tecnologia
desempeiia un papel importante al proporcionar herramientas educativas en linea 'y
recursos multimedia que permitieron a los adolescentes aprender de manera mas
personalizada.

Los ambientes escolares no solo son lugares de aprendizaje, sino también
de socializacién. Los adolescentes pasan tiempos significativos interactuando con
sus compainieros, lo que influye en su desarrollo social y emocional, las escuelas

trabajan en la promocion de habilidades sociales o blandas como ser: la tolerancia
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y la diversidad. Sin embargo, también hay desafios, como el acoso escolar y la
presidon de grupo, que afectaban negativamente a algunos adolescentes.

A pesar de los avances en la educacion, los adolescentes enfrentan una serie
de desafios en sus ambientes escolares. Uno de los desafios mas prominentes es
la presién académica. La competencia para ingresar a universidades y la necesidad
de obtener calificaciones sobresalientes a menudo causaban estrés y ansiedad en
los adolescentes. Ademas, el acoso cibernético se ha convertido en un problema
creciente, ya que las redes sociales se han vuelto omnipresentes en la vida de los
adolescentes.

En los ambientes escolares la tecnologia desempefia un papel fundamental.
Las aulas se han vuelto mas digitales, con la introduccion de dispositivos como
tabletas y computadoras portatiles. Esto permite un acceso mas amplio a recursos
educativos en linea y la posibilidad de aprender de manera remota en situaciones
como la pandemia de COVID-19. Sin embargo, también surgen preocupaciones
sobre el uso excesivo de pantallas y la distraccion en el aula.

Otro asunto en los ambientes escolares es la diversidad. Las escuelas se
esfuerzan por ser mas inclusivas y equitativas, reconociendo la importancia de
respetar las diferencias culturales y promover la igualdad de oportunidades. Se
implementan politicas para abordar la brecha de logros educativos y reducir las
disparidades en el acceso a una educacion de calidad.

Uno de los eventos mas significativos que afecté a los ambientes escolares
a nivel mundial fue la pandemia de COVID-19. El cierre de escuelas y la transicion
al aprendizaje en linea presentd desafios sin precedentes. Los adolescentes
tuvieron que adaptarse rapidamente a nuevas formas de educacion y enfrentaron
dificultades emocionales debido al aislamiento social. La pandemia destacé la
importancia de la flexibilidad y la resiliencia en los sistemas educativos.

La educacion ha evolucionado hacia un enfoque mas centrado en el
estudiante, se han adoptado tecnologias educativas y se han abordado problemas
de diversidad y equidad. Sin embargo, la presion académica, el acoso y la pandemia
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de COVID-19 nos demuestran que aun hay trabajo por hacer. La educacion continua
siendo un factor critico en la vida de los adolescentes y en la formacion de la

sociedad en su conjunto.

2.9. Acercandonos al objeto de Estudio

2.9.1. Honduras en el mundo

Honduras es un pais pequefio, de 112,492 Km? (ciento doce mil cuatrocientos
noventa y dos kilometros cuadrados) ubicado en la América Central, en el istmo
Centro Americano y en el corazon de Centro América, Limita al norte, noreste y este
con el Mar Caribe o de las Antillas; al sur, con la Republica de El Salvador y con el
Océano Pacifico; al este y sur este, con la Republica de Nicaragua; y al oeste, con
la Republica de Guatemala.

Division administrativa: Honduras esta dividida administrativamente en 18
Departamentos: Atlantida, Choluteca, Colon, Comayagua, Copan, Cortés, El
Paraiso, Francisco Morazan, Gracias a Dios, Intibuca, Isla de la Bahia, La Paz,
Lempira, Ocotepeque, Olancho, Santa Barbara, Valle, y Yoro.

En los departamentos anteriores se encuentran las cabeceras
departamentales que generalmente estan ubicadas en la ciudad mas grande y
principal, y la capital del pais, esta ubicada en el departamente de Francisco
Morazan, y se le conoce con el nombre de distrito central. Lugar donde se
encuentran las oficinas gubernamentales mas importantes y las embajadas de los
diferentes paises, asi como la casa presidencial y sus entidades gubernamentales.

Su ubicacion geografica especifica es entre las coordenadas aproximadas de
15° y 17° de latitud norte, y 83° y 89° de longitud oeste, es el segundo pais mas
grande en tamafio en la América Central, catalogado entre los paises en vias de
desarrollo, “tiene una posicion geografica privilegiada, con acceso a ambos
océanos, en el medio de la América, lo que le da el potencial de convertirse en un
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centro logistico internacional” (Marques Almeida, Plat, Vargas Moreno, & Acevedo,

2019) como se muestra en la Figura 4

Figura 4

Geografia de Honduras

GUATEMALA

Dwred
«~ PANAMA

Mapa politico de republica de Honduras
Fuente: Mapas del Mundo (2018).

2.9.2. Geografia

Honduras cuenta con varias ciudades importantes en sus 18 departamentos,
pero entre ellas las principales ciudades de Honduras son: Tegucigalpa; que es la
capital del pais, San Pedro Sula; conocida como ciudad industrial y La Ceiba;
llamada la novia de Honduras. Luego le siguen las ciudades de: El Progreso, Puerto
Cortés, Tela, Comayagua y Choluteca.
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(Corpas, Suris, Llimona, & Aguirre, 1997, pag. XVIl) confirma que San Pedro Sula
es la segunda ciudad mas importante del pais. Entre otras muestras de su
importancia, la ciudad es sede de las empresas industriales mas importantes del
pais, por lo que también es conocida como la capital industrial del pais,
desarrollando un gran crecimiento industrial que ha alcanzado en los ultimos afios,
ademas de empresas también es la sede de muchos parques industriales, siendo
qgue cerca de ella se encuentra el puerto mas importante del pais como ser Puerto
Cortés.

2.9.3. Poblacién hondurena (Razas y Mestizaje)

(Rivas, 2000) nos comenta que Honduras es un pais multiétnico, su poblacion
se deriva de sus cuatro grandes familias étnicas: Los blancos o mestizos, los
garifunas, los criollos de habla inglesa y los grupos indigenas: Pech, Lencas,
Tawahkas, Misquitos, Tolupanes, Chortis, etc. Cada uno de estos grupos tiene su
ubicacion en el territorio nacional:

1. Mestizos que es la poblacion mayoritaria, esta se encuentra disgregada por
todo el pais
Los garifunas a lo largo de la costa norte y oeste del pais
Los criollos mas ubicados en las islas
Los misquitos en la region de la Mosquitia hondureia

o &~ 0D

Los demas en el interior del pais y comunidades montafiosas.

En la Figura 5 podemos apreciar los lugares donde habitan las diferentes
etnias de Honduras, siendo San Pedro Sula una ciudad que esta rodeado de
mestizaje, o sea varias razas se han mezclado entre si con los pueblos que
habitaban este lugar, la mayoria del mestizaje se ha dado por motivos de la
migracion hacia el departamento de Cortés.

‘Al profundizar en algunos estudios sobre los pueblos indigenas de

Honduras, encontramos que son numerosas las particularidades que identifican a
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cada uno de ello. Por ubicarse en el mismo pais, comparten situaciones en aspectos

politicos, econémicos y sociales.” (Rivas, 2000).

Figura 5

Ubicacion de las Etnias de Honduras

EL SALVADOR

NICARAGUA

Mapa geogrifico de las etnias hondurefias

Fuente: Mapas de Honduras.com (2019).

2.9.4. Departamento de Cortés

La zona del departamento de Cortés lugar donde pertenece la ciudad de San
Pedro una zona altamente industrial, ya que 4 municipios ademas de San Pedro
Sula cuentan con parques industriales como ser: Villanueva, Quimistan, Choloma y
Puerto Cortés, también es una zona altamente turistica por contar con lugares
como: Las Cataratas de Pulhapanzak, el Zoolégico de Joya Grande, la represa
hidroeléctrica del cajon, la fortaleza de San Fernando, hermosas playas y un sin

numero de rios, balnearios, areas de recogimiento, asi como reservas naturales, sin
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poder faltar en San Pedro Sula el estadio de balén pie conocido como estadio
Olimpico, y el puerto mas importante de Honduras en el departamento de Cortés

mostrado en la Figura 6

Figura 6
Puerto Cortés

Vista Aérea del puerto mas grande de Honduras
Fuente: INSIGHT CRIME (2021).

San Pedro Sula es la segunda ciudad mas grande de Honduras y es conocida
por su actividad industrial y comercial. Tiene un clima tropical humedo y es una
ciudad bulliciosa con una mezcla de culturas. Algunos de sus atractivos incluyen el
Parque Central, la Catedral de San Pedro Sula y el Museo de Antropologia e
Historia. Geograficamente, la ciudad de San Pedro Sula se encuentra rodeado por
dos fajones o salidas principales que descongestionan y al mismo tiempo enlazan

la ciudad, como ser:
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El segundo anillo periférico para el transito del transporte pesado que
principalmente se dirige al Puerto Cortés y que obligatoriamente debe pasar
rodeando la ciudad de San Pedro Sula, ya que la ciudad se encuentra en el paso
de la carretera hacia dicho puerto y que las autoridades han visto a bien que sigan
dicha ruta para evitar el deterioro de las calles internas.

La Segunda salida es el llamado segundo anillo periférico que rodea toda la
ciudad pero de manera mas céntrica, liberando de esa manera una buena parte del
trafico en las horas pico hacia el boulevard del sur, del norte y la parte céntrica de
la ciudad, también se destaca la linea vieja del ferrocarril, que aunque ya no esta en
uso, divide la ciudad de norte a sur y la primera calle que dividen a San Pedro Sula
de este a Oeste y de esa manera se orienta el visitante, el transeunte y el transporte

como se aprecia en la Figura 7

Figura 7
San Pedro Sula

@ CERVECERIA HONDURENA

p "I ® 21P SAN JOSE

Mapa de la distribucién primaria de San Pedro Sula

Fuente: owje.com (2010).
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La ciudad de San Pedro Sula, llamada asi en honor a su fundador don Pedro
de Alvarado, y conocida como la ciudad de los zorzales por la cantidad de aves de
esta especie que habitan en la y los alrededores de la ciudad, se encuentra dividida
por dos sefalizaciones principales, como ser la primera calle que cruza la ciudad de
este a oeste hasta la cierra del Merendon y la tercera avenida que la atraviesa de
norte a sur en el centro de la ciudad, y de alli la ciudad se disgrega en 8 distritos
que los conforman 60 barrios y colonias principales, luego una serie de varios y
colonias que superan los 400 en los que se incluyen aquellos barrios que se han
formado en los alrededores de la ciudad y conocidos como barrios marginales o
cinturones de miseria donde habitan personas que se dedican a delinquir o las
conocidas como maras.

La categoria de los barrios y colonias va desde las mas prominentes zonas
residenciales con mansiones y grandes extensiones de terreno ubicadas en zonas
privilegiadas de la ciudad, como abundancia de servicios publicos, calles
pavimentadas, aguas negras, lugares de diversion exclusivos, escuelas y
universidades que prestan servicio a un publico muy selecto hasta las menos
favorecidas donde habitan en pequefios cuartos, hacinamientos, pocos servicios
publicos, callejones y calles atestadas de personas que se dedican a quehaceres
dudosos, y muchos de ellos se dedican a una vida facil o con menor esfuerzo.

Por todos los barrios y colonias del sector de San Pedro Sula se encuentran
disgregadas muchas instituciones educativas privadas, semi privadas vy
gubernamentales, las cuales sirven al estudiantado no solo de San Pedro Sula, sino
de los municipios aledafios como ser: La Lima, Villanueva, El Progreso, Choloma
entre otros, en los niveles de pre-basica, basica, secundaria y superior.

En el distrito numero 4 de la ciudad de San Pedro Sula esta ubicado el barrio
Barandillas o Colonia Smith como es conocida por algunas personas, es ente barrio
es donde se encuentra situada la institucion que es objeto de estudio, como se

muestra en la Figura 8
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Figura 8
Ciudad de San Pedro Sula

La divisién por distritos de San Pedro Sula
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Distribucion de barrios y colonias en la ciudad de San Pedro Sula

Fuente: owje.com

Por la posicion geografica de la ciudad de San Pedro Sula, los parques
industriales, las fuentes de trabajo privada o gubernamental y la accesibilidad a una
mejor educacion que ofrece esta ciudad, la conviertes en motivo de mucha
migracion de los municipios aledanos y de las diferentes partes del pais, lo cual
también ha dado lugar que grupos antisociales hagan de esta ciudad su hogar, y de

esa manera la ciudad se vuelve insegura y peligrosa.
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Grupos Antisociales

Durante las ultimas décadas centro América ha sufrido el incremente
significativo de las maras y pandillas que nacieron en paises desarrollados y que
luego de corromperse los individuos, fueron deportados a sus lugares de origen y
Honduras no fue la acepcion, por lo cual cuenta con ese impacto en la sociedad que
ronda de manera muy marcada las ciudades principales como son Tegucigalpa la
capital y San Pedro Sula la capital industrial del pais.

El mayor repunte de estos grupos antisociales comenzé en el aio 2014, por
lo que la delincuencia aumenté de manera alarmante, a tal punto que Honduras
llegdé conocerse como uno de los paises mas violentos del mundo y de las ciudades,
la mas peligro fue catalogada San Pedro Sula. Siendo las areas urbanas las mas
golpeadas por este flagelo social, y entre estas areas las tres ciudades importantes
del Honduras como ser: Tegucigalpa, San Pedro Sula, Progreso y La Ceiba, asi
como los lugares donde se encuentran parques industriales como ser: Choloma,
Villanueva, La Lima y Cortés entre otros.

Dentro de todas estas ciudades, San Pedro Sula es considerada una de las
ciudades mas violentas del mundo. “81 por cada cien mil habitantes” Crime, 2015

Las maras mas predominantes en San Pedro Sula son la MS13 conocida
como Salvatrucha y la pandilla MS18, estos grupos subversivos se han distribuido
por la fuerza el control de los diferentes barrios y colonias de San Pedro Sula, en el
diario la prensa del 11 de junio de 2023 tuvo acceso a informacion de fuentes
confiables donde se aprecia la zona territorial de los grupos antes mencionados.

Las maras, como la Mara Salvatrucha (MS-13) y la Mara del barrio 18 (M-
18), a menudo se dividen el control de territorios en Honduras a través de una serie
de estrategias y acuerdos informales.

Estas divisiones territoriales pueden ser bastante fluidas y pueden cambiar
con el tiempo debido a conflictos internos o luchas por el poder. Algunos de los
meétodos utilizados por las maras para establecer el control territorial incluyen:
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Acuerdos informales: En algunos casos, las maras pueden llegar a acuerdos
no escritos con otras pandillas para delimitar areas de influencia. Estos acuerdos
pueden estar relacionados con el trafico de drogas, la extorsion u otras actividades
ilicitas.

Violencia y disputas territoriales: Las pandillas pueden usar la violencia para
tomar el control de territorios disputados o para mantener su dominio en areas
donde enfrentan desafios de grupos rivales.

Extorsion: Una forma comun en que las maras obtienen control sobre areas
es a través de la extorsidn a negocios locales, residentes y transportistas. Aquellos
que no pagan pueden enfrentar represalias y hasta la muerte, lo que les obliga a
ceder el control de sus negocios o viviendas.

Reclutamiento local: Las maras reclutan activamente a jovenes en
comunidades vulnerables, ofreciéndoles proteccién y pertenencia a cambio de
unirse a la pandilla. Esto les permite expandir su presencia en areas especificas.

Colaboracion con criminales locales: En algunos casos, las maras pueden
colaborar con otros criminales locales, como narcotraficantes, para consolidar su
poder en un area.

Intimidacion y control social: Las pandillas pueden utilizar tacticas de
intimidacion y control social para mantener a raya a la poblacién local y garantizar
su lealtad o sumision.

Es importante destacar que estas divisiones territoriales a menudo estan
relacionadas con actividades delictivas y tienen un impacto negativo en las
comunidades locales, contribuyendo a la inseguridad y al miedo en esas areas. El
gobierno hondurefio y diversas organizaciones han estado trabajando para abordar
este problema a través de medidas de seguridad y programas de prevencion.

La Figura 9 y Figura 10 nos muestran el control territorial por barrios de las

diferentes maras.
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Figura 9
Territorio de maras MS13
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Control territorial de la mara MS 13 en San Pedro Sula

Fuente: OpenStreetMap

La divisiébn de territorios obliga a los participantes de dicho grupo antisocial a
mantenerse dentro de su espacio asignado entre ellos y si se llegan a mover del
lugar, esto produce un enfrentamiento con el grupo contrario. Algunos de estos
lugares se encuentran tan controlados que se le tiene control hasta a los que habitan

determinadas colonias, controlando el ingreso y la salida a dichos lugares por las
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maras o pandillas que habitan en ese lugar. Asi como los horarios correspondientes

a dicho lugar.

Figura 10

Territorio de la pandilla 18
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Control territorial pandilla barrio 18 en San Pedro Sula

Fuente: OpenStreetMap

En la Figura 9y Figura 10 podemos ver muchos de los barrios de la ciudad

de San Pedro Sula y la forma como estos grupos antisociales se distribuyen el
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territorio para delinquir y vivir de la clase trabajadora a través de la extorsion y la
amenaza para despojarlos de sus pertenencias, en la Figura 11podemos ver el
mapa territorial de dichas maras.

Figura 11

Territorio de maras en San Pedro Sula
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Mapa general del control territorial de maras en San Pedro Sula

Fuente: OpenStreetMap

Muchos de estos grupos antisociales comenzaron a tomar fuerza cuando las
deportaciones de los Estados Unidos en los afios 90 hasta la fecha tomaron un

papel predominante, y desde esos afos ha comenzado una lucha sangrienta entre
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las maras mas fuertes como ser la MS y la pandilla 18 por el territorio, la extorsion,
y los mercados de la droga, luchas que siguen hasta el dia de hoy.

A raiz de todas estas situaciones, algunos gobiernos han tratado de poner
mano dura a estos grupos, pero lo que se ha logrado es que dentro de las prisiones
donde estos van, forman su propio liderazgo y desde alli las cabecillas de maras
controlan a los otros miembros de las maras que quedan fuera de prisién, y como
es del conocer mundial los encargados de estas prisiones permiten que sucedan
dentro de estas muchas cosas que no estan permitidas, pero que por dinero o por
estar involucrado en el proceso de negocios ilicitos, la prisidn parece mas un lugar
de vacaciones que un centro penitenciario.

En Honduras, varias entidades y organizaciones trabajan para combatir las
maras y abordar los problemas asociados con ellas. Algunas de estas entidades
incluyen:

1. Policia Nacional de Honduras: La fuerza policial hondurefa trabaja
activamente en la identificacion, persecucion y detencidon de miembros de
pandillas y en la prevencion del delito.

2. Fuerzas Armadas de Honduras: En algunos casos, las fuerzas armadas han
colaborado con la policia en operaciones contra las pandillas y en el
mantenimiento de la seguridad en areas problematicas.

3. Ministerio Publico: El Ministerio Publico de Honduras juega un papel
importante en la prosecucién de casos legales contra miembros de pandillas
y la lucha contra la impunidad.

4. Organizaciones no gubernamentales (ONGs): Varias ONGs en Honduras
trabajan en proyectos de prevencion del delito y rehabilitacion de jovenes en
riesgo de unirse a las pandillas.

5. Programas gubernamentales: El gobierno hondurefio ha implementado
programas de prevencion y rehabilitacion dirigidos a jovenes en riesgo, con
el objetivo de alejarlos de las pandillas.
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6. Colaboracion internacional: Organizaciones internacionales como la ONU y
la OEA han brindado apoyo técnico y financiero para abordar la violencia y la
delincuencia en Honduras, incluyendo la problematica de las maras.

7. las iglesias cristianas y otras ciudades albergues han tratado de salvar a
muchos chicos que se involucran en estos grupos implementando programas
para reformacién o desintoxicacion y llamandolos a la reflexidn, y han logrado
rescatar algunos por la gracia de Dios.

El gobierno hondurefio ha implementado medidas para combatir estas pandillas,
pero el problema persiste y tiene multiples dimensiones, incluyendo factores
socioeconomicos y de seguridad.

Cabe resaltar que el problema de las maras es complejo y multifacético, y su
abordaje requiere esfuerzos coordinados de multiples entidades y sectores, tanto a
nivel nacional como internacional.

El problema de las maras no es exclusivo de Honduras, ya que son grupos que
estan disgregados por todo Centro América, pero se encuentra mas arraigado en
los paises con un indice de educacion mas bajo en relacién con otros paises como
Costa Rica, el cual forma parte de la América Central, con ello no queremos decir
que no existen maras en dicho pais, pero su influencia es mas bajas que en nuestro
pais.

Estos grupos antisociales afectan a toda la poblacién en general, incluyendo las
iglesias y de manera muy puntual el transporte, donde al extorsionarlos les genera
mucho dinero, y si estos dejan de trabajar, se atrasa la mano de obra en las
empresas y los parques industriales, que son los que generan la mayor fuente de
empleo en el Valle de Sula.

En la Figura 12 se muestra a unos de los pastores que trabaja en pro de muchos
jovenes que han caido en las garras de estas maras o grupos antisociales, pero a
pesar de los esfuerzos, estos grupos se reproducen cada dia de manera acelerada
debido a una serie de factores.
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Figura 12

Coordinador de programas sociales

"Hemos coordinado programas sociales,
rehabilitado a muchos que se retiraron de las maras

y los hemos reinsertado a la sociedad a través del
trabajo”: Daniel Pacheco, pastor del sector Rivera
Hernandez.

Pr. Evangélico Coordinador de programas sociales y de rehabilitacién

Fuente: Foto archivo Diario La Prensa

Luego de la activacion de estos grupos antisociales, Honduras ha sufrido un
incremento significativo en la cantidad de personas que se afilian o se unen a las
maras y pandillas, (nifios, jovenes, adultos y hasta de tercera edad) asi como se ha
incrementado la delincuencia, los asesinatos, el sicariato y la violencia que se deriva
de estos grupos.

La violencia ha sido un tema de mucha relevancia y fuerte desafio para los
diferentes gobiernos que suben a su periodo de mandato.

En la Figura 13 podemos ver la alta tasa de homicidios en los diferentes

barrios y colonias de la ciudad de San Pedro Sula.
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Figura 13
Homicidios en San Pedro Sula

Sectores de San Pedro Sula con mas homicidios entre 2015 y mediados de mayo
2023

Rivera Hernandez ha sido el sector con mayor violencia en los Ultimos anios, reportando mas de 400 muertes.

Historial de homicidios en barrios de San Pedro Sula

Fuente: Direccion policial de investigaciones/ Secretaria de seguridad

Al hacer un recuento y ver los informes fidedignos de fuentes confiables
donde se observa el control de esto grupos en los diferentes barrios que son
controlados por estas maras, nos damos cuenta de que el centro educativo que es
objeto de estudio cuenta con estudiantes que vienes de esos barrios y colonias, asi
como también se encuentra rodeado de barrios que son territorio de estos grupos
como ser la colonia ldeal, el barrio Medina y La Satélite entre otros.

Por la gracia de Dios este centro educativo no es extorsionado, ya que es un
lugar de albergue en momento de emergencia, sirve a la comunidad con donaciones
y ayudas a personas necesitadas y cuando uno de estos grupos visitd el centro

educativo expreso que los docentes no son duefios de este centro.
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Estas maras y pandillas han incursionada en muchos sectores y entre ellos
esta el deporte como es el Football que es uno de los deportes mas fuertes y mas
comun en nuestro pais.

Los encuentros de barras en estadios hondurefios, al igual que en otros
lugares del mundo, pueden ser problematicos y a menudo resultan en violencia y
disturbios. Las barras bravas o grupos ultras de aficionados de equipos de futbol
suelen estar involucrados en enfrentamientos violentos tanto dentro como fuera de
los estadios. Estos incidentes pueden incluir peleas entre barras rivales,
vandalismo, lanzamiento de objetos y otros actos peligrosos.

Para abordar este problema, las autoridades en Honduras y en otros paises
han implementado medidas de seguridad en los estadios, como la presencia de
fuerzas policiales y de seguridad privada, la instalacion de camaras de vigilancia y
la regulacion de la venta de alcohol en los eventos deportivos. También se han
llevado a cabo campafas de concientizacién para tratar de disuadir la violencia
entre las barras.

Es importante destacar que estos enfrentamientos entre barras no
representan a la mayoria de los aficionados pacificos de los equipos que asisten a
los eventos deportivos. Sin embargo, la violencia asociada a las barras sigue siendo
un desafio en la gestion de la seguridad en los estadios en Honduras. Ya que los
encuentros deportivos en los ultimos afios se han convertido en una rivalidad entre
maras una vez finalizado el partido.

Al finalizar el partido, el equipo perdedor incursiona en la cancha y comienza
lo que en Honduras se denomina un zafarrancho (pleito), pero que no es mas que
un grupo de personas armadas con lo que puedan, (palos, piedras, chimbas,
cuchillos y hasta armas de fuego) tratando de evitar que los que ganaron puedan
disfrutar del triunfo, y esto se da mucho en las finales que se realizan en las ciudades
mas importantes del pais, finalizando muchos de estos enfrentamiento en muertes
de miembro de la misma mara o personas inocentes y hasta agentes de la policia,
gue estan pendiente de cualquier desorden que se dé dentro de un estadio, en la
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Figura 14 podemos ver como el publico salta la linea de seguridad y se introduce

en la cancha del estadio.
Figura 14

Barras Ultra fiel

Enfrentamientos de barras dentro de la cancha de juego

Fuente: Foto de archivo, diario La Prensa

En los ultimos partidos de Football estos encuentros han sido sangrientos y
los crimenes se han atribuido a las estructuras de criminales organizados que
“‘pelean para la venta de drogas o disputas internas, siendo San Pedro Sula uno de
los peores escenarios donde la violencia ha dejado profunda huella en la sociedad”
(Diario La Prensa, jun. 2023).

En la Figura 15 podemos ver como uno de los miembros de la mencionada

barra Ultra Fiel empuja a una policia y esta sufrid heridas en su rostro. Por esta
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situacion se formo en el pais una disputa o rifla no suave entre policias y maras, a

tal punto que al final el joven que hizo tal hecho perdié la vida.

Figura 15

Miembro de barra Ultra Fiel

Miembro de barra atacando a policia

Fuente: Foto de archivo, diario La Prensa

Muchas de los problemas que se dan en los estadios del pais es por rivalidad
entre estos grupos antisociales, por la adhesion de mas seguidores, por control de
mas territorios y enviar mensajes a sus enemigos. En febrero de 2023 se dio otra
masacre donde una joven de 15 afos perdio la vida en medio de una balacera, la
cual habia asistido al estadio acompafada con su padre, asi como muchos de
nuestros jévenes estudiantes que asisten a estos lugares para disfrutar de un
partido o compafiia de sus amistades.

En la Figura 16 vemos la joven que perdio la vida durante uno de los partidos
en el estadio olimpico de San Pedro Sula.
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Figura 16
Estadio olimpico

Joven que perdié la vida durante un juego de Football

Fuente: Foto de archivo, diario La Prensa

Uno de los encuentros sangrientos que se dio en uno de los estadios
de nuestro pais durante un encuentro deportivo durante el afio 2022 entre grupos
antisociales en el cual murieron 5 personas, luego de este hecho sangriento los
equipos fueron castigados a jugar con las puertas cerradas por algun tiempo y que
sus aficionados los observan solamente por la television. En la Figura 17 podemos
ver como observar en una foto de archivo de diario la prensa el proceso durante la

recogida de los cuerpos sin vida.
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Figura 17

Suceso en partido de Football

Decesos como resultado de enfrentamientos de barras en un juego de Football

Fuente: Foto de archivo, diario La Prensa

El propdsito en si de hacer un grupo ultra fiel para los equipos era de que
estos recibieran apoyo donde quiera que fueren a jugar por un grupo de aficionado,
pero esta situacion fue aprovechada por las maras, la delincuencia y el crimen
organizado. El presidente la ultra fiel dice lo siguiente: “Ellos buscan los puntos
blandos de una sociedad sucumbida en la falta de valores y desintegracion familiar”
(Melvin Servellon, 2023).

En medio de todos estos movimientos, los miembros de estas maras o
bandas se acerca de jovenes de escasos recursos que con enfuerzo ingresan al
estadio y se dedican a vender golosinas dentro y fuera de los juegos, ofreciéndoles
dinero facil a costa de la extorsion o la venta de drogas. Y ya una vez incursionado
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en las pandillas también quitan la vida a personas que no pueden o se cansan de

pagar lo que en nuestro medio se conoce como impuesto de guerra. Los indices de

criminalidad en nuestro medio son alarmantes a tal punto que para combatir el

delito, la extorsion y la cantidad de homicidios, la presidente Xiomara Castro decreto

un estado de Excepcion el 16 de diciembre de 2022, y aun asi se siguen reportando

muchos homicidios.

Los encuentros violentos entre barras en estadios hondurenos tienen un

impacto negativo en la poblacion de varias maneras:

1)

2)

3)

4)

o)

Seguridad publica: La violencia en los estadios y en sus alrededores puede
poner en peligro la seguridad de los asistentes, incluyendo familias y nifios
que simplemente quieren disfrutar del deporte como la adolescente que
fallecio en un partido de football. También puede causar dafios a la propiedad
y afectar a comercios cercanos.

Efectos psicologicos: La exposicion a la violencia en eventos deportivos
puede tener efectos psicolégicos negativos en las personas, generando
miedo y estrés, especialmente en los niflos que presencian estos incidentes.
Deterioro de la imagen del pais: Los incidentes de violencia en los estadios
pueden tener un impacto negativo en la imagen internacional de Honduras y
en la percepcion de seguridad en el pais, lo que podria afectar al turismo y a
las inversiones.

Desviacion de recursos: Los recursos destinados a garantizar la seguridad
en eventos deportivos podrian utilizarse en otras areas mas necesarias,
como la educacion o la atencion médica.

Cultura de la violencia: La persistencia de la violencia en los estadios puede
contribuir a una cultura de la violencia en la sociedad en general, o que a su
vez puede tener ramificaciones en otros aspectos de la vida cotidiana.

Todo este contexto social, crea mucho temor y ansiedad en la poblacion

adulta y en la joven, al tiempo que es un espejo que muchos reproducen en sus

relaciones interpersonales con sus amigos de barrio y comparfieros de clases,
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haciendo uso de amenazas o términos propios de estos grupos antisociales.
Algunos van al término de copiar sus modas, ropas y cortes de cabello.

Es importante abordar estos problemas de violencia en los estadios y promover un
ambiente deportivo seguro y pacifico para el beneficio de la poblacion hondurena
en su conjunto. Esto implica esfuerzos tanto de las autoridades como de los
aficionados y las organizaciones deportivas para prevenir y controlar la violencia en
eventos deportivos. De acuerdo a la Figura 18 podemos ver las estadisticas de
reporte de homicidios a nivel nacional en los estadios del afo 2013-2022,
pudiéndose notar que la mayoria de las muertes son en la via publica a la salida de

los estadios donde se dan los frecuentes enfrentamientos entre maras.

Figura 18

Muerte por rifias

Homicidios seguin lugar de los hechos
El 69% de las muertes por rifias deportivas fueron en las afueras de los estadios

-1

u" El a

Estadistico de muerte en estadios

Fuente: Policia Nacional

En la Figura 19 vemos la forma como estos grupos antisociales se han

distribuido en la ciudad de san Pedro Sula.
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Figura 19
Dominio de Maras
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la Ubicacién de grupos antisociales en ciudad de San Pedro Sula
Fuente: Diario La Prensa, (2018).

La Educacién en San Pedro Sula

En lo relacionado a la administracidon educativa tanto publica como Privada,
esta es regida por el Estado a través del ministerio de educacion y esta a su vez
cuenta con departamentales en los 18 departamentos del pais y luego estas se
dividen en distritales que agrupan las instituciones de manera geografica, la
institucion que es objeto de estudio pertenece al distrito 28 de la oficina
departamental de educaciéon de Cortés con sede en San Pedro Sula, la cual se

muestra en la siguiente Figura 20
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Figura 20

Departamental de Educacion

.
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Direccion de educacion de Cortés, San Pedro Sula

Fuente: Diario La Prensa, (2018).

En el departamento de Cortés que es donde se ubica nuestro objeto de
estudio, Segun (Ferrari, 2019) en su columna del diario La Prensa en su edicién del
18 de diciembre de 2019, confirma que el departamento de Honduras que registrd
mayor taza de divorcios es Cortés con 1418 resoluciones y del 1 de enero al 30 de
noviembre de 2019 en San Pedro Sula hubo 1,257 matrimonios y 702 divorcios.

Las estadisticas de este departamento son considerablemente altas y nos
muestran que la familia esta siendo afectada de manera muy fuerte por un alto
porcentaje en la separacion de los conyuges, lo cual nos arroja un marcado impacto

en la sociedad y por ende en los nifios que asisten a nuestras instituciones, esto es
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tan impresionante, que durante el aino 2017 cuando se hizo en nuestra institucion el
registro de nuestra matricula en los expedientes de los estudiantes, pudimos notar
que algunos nifios que ingresaban a sus primeros grados con apenas 4 afios de
edad, ya habian vivido la experiencia de la separacion de sus padres bioldgicos, y
algunos de ellos con un doble trauma porque su madre se habia vuelto a casary a
separar de su segunda pareja. Esto nos dice que el ambiente familiar esta pasando
por un momento muy dificil en la vida de nuestros estudiantes.

Por las vivencias del quehacer educativo objeto de estudio, los problemas de
conducta, académicos, de relacion y agresion que presentan los estudiantes y hasta
algunos padres y que fueron descritos anteriormente, y siendo que no se cuenta
con un estudio de esta magnitud en dicha institucion y en los alrededores, vemos la
necesidad de realizar una investigacion relacionada con los niveles de ansiedad y
agresividad que experimentan los estudiantes.

Toda la informacién recopilada en la investigacidon como testimonios, resefias
e informacién escrita nos dara fundamentos concretos descriptivos y estadisticos

que serviran de soporte en la investigacion de la tesis doctoral.

2.10. Acercandonos al Centro Educativo

El Centro de Educacion Basica No Gubernamental fundado en 1 de febrero
de 1976, se encuentra ubicado en la ciudad de San Pedro Sula, Honduras en la
América Central.

Escribe (Pineda Portillo, 1997, pag. 10) “que, si se observa en una esfera o
un mapa mundial, se advierte que Honduras es parte céntrica del continente
americano, asomo desde el punto de vista eminentemente geografico”, es parte de
la América Central también llamada América del Centro o América central istmica,
es la region geografica dentro del continente americano comprendida entre Ameérica
del Norte y América del Sur. Esta rodeada por el océano Pacifico y el océano
Atlantico (mar Caribe). Politicamente se divide en siete paises independientes:

Guatemala, Belice, Honduras, El Salvador, Nicaragua, Costa Rica y Panama.
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Desde el punto de vista historico cultural, algunos historiadores delimitan la
region comprendida por los antiguos territorios de la Capitania General de
Guatemala, es decir, las actuales republicas de Guatemala, El Salvador, Honduras,
Nicaragua, Costa Rica y el estado de Chiapas en México.

Desde el punto de vista geografico la region comprende los territorios
ubicados entre la cuenca del Rio Atrato y el istmo de Tehuantepec. Su extension
territorial es de 522 760 km? y su poblacion es de 44 671 601 habitantes
aproximadamente.

En el corazén de América Central se encuentra ubicada Honduras, su
nombre oficial es Republica de Honduras, su idioma oficial es el espafiol y su
extension territorial es de 112,492 km?.

La poblacidon de Honduras sobrepasa los 8 millones de habitantes, su capital
es el Distrito Central, el cual esta formado conjuntamente por las ciudades gemelas
conocidas como las ciudades de Tegucigalpa y Comayaguela.

Estas ciudades se encuentran separadas por el rio grande, conocido también
como rio del sur por el lugar donde nace.

Sistema educativo de Honduras:

El sistema educativo de Honduras tiene como funcién principal la formacion
de la nifiez y la juventud del pais para la conservacion, la fomentacion y difusion de
la cultura, esta se fundamenta en principios de la democracia.

En nuestro pais la educacion se sirve en cuatro niveles y son los siguientes.

1. Pre-basico
2. Basico

3. Secundaria
4. Superior

El afo lectivo escolar en Honduras para pre-basica, basica y secundaria es
de febrero a noviembre, lo que contempla unas 40 semanas de clases y 200 dias
lectivos. Existe la modalidad el sistema Norte Americano donde las clases inician a
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finales de agosto o principios del mes de septiembre finalizando en el mes de junio
del afio siguiente. Veamos una breve descripcion de cada uno de los niveles:
1. Nivel Pre-basico
En el nivel pre-basico se favorece el crecimiento y desarrollo del nifio en las areas
fisica, mental, psicomotriz y la comunicacion, que ayudaran al estudiante en su
desarrollo en la vida. Favoreciéndole el desarrollo de competencias para su
integracion en los diferentes niveles educativos. A este primer ciclo asisten los nifios
de 4-6 afos y se divide en tres grados
1. Primer grado de pre-basica
2. Segundo grado de pre- basica
3. Tercer grado de pre- basica
El objetivo de este nivel es apoyar y preparar la integracion del nifio y de la nifa
a la educacion basica, lo cual estimula el desarrollo de las competencias,
habilidades, conocimientos, valores, actitudes y destrezas que lo habilitan a dar sus
primeros pasos para su inclusion exitosa en la vida del nivel inmediato.
2. Nivel Basico
Este segundo nivel llamado basico y que antes se conocia como primaria y era
hasta 6 grados, pero a partir del afio 2000 se elevo 9 grados, se divide en 3 ciclos
secuenciales y continuos, de 3 aflos cada uno, con evaluaciones periodicas que al
finalizar el afo se suman y se promedian como un todo:
1. Primer ciclo:
a. primero grado
b. segundo grado
c. tercer grado
2. Segundo ciclo
a. cuarto grado
b. quinto grado
c. sexto grado
3. Tercer ciclo
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a. séptimo grado
b. octavo grado
c. noveno grado
El nivel basico es gratuito y obligatorio, y en este nivel se desarrollan los
conocimientos, habilidades y actitudes contempladas en el curriculum nacional
basico de educacion.
3.Nivel Secundario
Este nivel es impartido a los estudiantes entre los 15 a los 18 afos, y su
finalizacion da lugar al otorgamiento del titulo por parte de la instituciones estatales
o privadas, segun el grado académico obtenido, este nivel tiene como objetivo
brindar una experiencia formativa para que el estudiante puede continuar sus
estudios en la universidad (11 grados) o trabajar al haber obtenido alguna carrera
técnica (12 grados), ya se desarrollan conocimientos, habilidades y actitudes
relevantes para el desarrollo de su vida personal y social. Entre los titulos aprobados
para este nivel se cuenta con los siguientes entre otros:
1. Bachillerato profesional en Ciencias y Humanidades
Bachillerato Profesional en Salud y Nutricion
Bachillerato profesional en Promocién social
Bachillerato en Administracion de empresas
Bachillerato Técnico Profesional en Informatica
Bachillerato Técnico Profesional en Electrénica

Bachillerato Técnico Profesional en Refrigeracion

©® N o g bk w DN

Bachillerato Técnico Profesional en Agropecuaria

9. Bachillerato Técnico Profesional en Informatica Orientado a Robética
10.Bachillerato Técnico Profesional de Secretariado Ejecutivo Bilingue
11.Bachillerato Técnico Profesional en Banca y Finanzas.

4. Nivel Superior

El nivel superior es impartido a los estudiantes de 17 a 18 afios en adelante, y

comprende las carreras universitarias, este nivel comprende las carreras de
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licenciatura, técnicos universitarios, diplomados, y los posts grados, master y
doctorados. Para que el estudiante pueda ingresar a una universidad estatal, los
estudiantes necesitan presentar un examen de admision, no siendo asi en las
universidades privadas.

San Pedro Sula se encuentra flanqueada por la Sierra del Omoa, y esta
ubicada en el extremo suroeste del extenso y fértil Valle de Sula, este es el valle
aluvial mas grande de Honduras. Se encuentra ubicado en el Caribe
centroamericano. (Corpas, Suris, Llimona, & Aguirre, 1997, pag. XVIlI) comenta que
en el departamento de Cortés también se encuentran algunas otras de las ciudades
mas importantes de Honduras, como San Pedro Sula, El Progreso, Choloma, Puerto
Cortés, Villanueva y Tela, entre otras. Estas ciudades se encuentran ubicadas a una
altura de entre 20 y 80 metros sobre el nivel de mar.

Hidrolégicamente, el area cuenta con dos de las cuencas mas importantes
de honduras: la cuenca del Rio Ulua y la cuenca del Rio Chamelecdn, por lo cual la
zona esta sujeta a continuas inundaciones, principalmente en la temporada lluviosa.
El ecosistema del valle se caracteriza por estar compuesto principalmente por
bosque seco tropical, es uno de los valles mas fértiles y grandes de Honduras lo
que ha favorecido al gran desarrollo agricola que también posee la ciudad en la
zona Norte hondurefia; una regiéon que genera aproximadamente el 62 por ciento
del producto interno bruto (PIB) y el 68% de las exportaciones de la nacion.

La extension territorial de San Pedro Sula es de 856.25 Km? y su poblacion
aproximada es de 814,000 habitantes, mas una gran cantidad de poblacion flotante
que se han establecido en la ciudad y sus alrededores por compromisos laborales,
de estudio o negocios, llegando a ser un total de 1.600.000 habitantes, segun datos
del Instituto Nacional de Estadistica de Honduras (INE).

Clima de la ciudad

En San Pedro Sula, los veranos forman la mayor temporada del afio y son

muy caliente y nublados por la cantidad de bruma que se produce por la quema de

cana de los lugares alrededor de esta ciudad y por la quema de los bosques; los
112



Fany Cruz Galeas

inviernos son cortos, con muchas inundaciones cuando llega la temporada mas
fuerte de lluvias, ya que por ser valle, el agua baja sin control de las montafas
llevando a su paso todo lo que pueda. Durante el transcurso del afio, la temperatura
generalmente varia de 20 °C a 36 °C pudiendo llegar hasta los 40 grados en la
temporada cuando azota el fenomeno del nifio. Rara vez baja a menos de 17 °C.

La ciudad de San Pedro Sula es llamada también Ciudad de Los Zorzales o
Ciudad del Adelantado en honor al Adelantado Pedro de Alvarado, conquistador
espanol que fundo la ciudad un 27 de junio de 1536 con el nombre de San Pedro
de Puerto Caballos.

Poblacién Estudiantil de San Pedro Sula

San Pedro Sula tiene la mayor captacion de estudiantes de primaria y
secundaria de Honduras. Asi lo demuestran los recientes resultados de medicion
de primer semestre del afio de la Secretaria de educacion de Honduras de media
de todo el pais, cuando en afos anteriores el Distrito Central era el que tenia mayor
cantidad de estudiantes en primaria y secundaria.

Segun estadisticas departamentales, Cortés tiene un total de 334,928
estudiantes en el sector publico y privado hasta junio de 2015. En dicho
departamento se registran 3,006 centros educativos en los tres niveles
correspondientes. Su indice de rendimiento académico anda en el 85% en
matematicas y espafol, muy similar al afio anterior que rondaba el 85.80%.

Segun el ultimo censo, San Pedro Sula tiene un total de 102,300 habitantes,
un poco menos del 48% de la poblacién total del departamento.

Segun los expertos en educacion, la ciudad tiene alternativas para la
formacion académica de las personas como educacion virtual, a distancia, inglés y
otros idiomas; asimismo cuenta con mas de 10 universidades a las que los
egresados de secundaria pueden acudir para cursar su educacion superior en
carreras técnicas, ingenierias, licenciaturas y la rama de ciencias de la salud.

“Cortés es el departamento con mayor poblacion a nivel nacional y las
gestiones que se han estado haciendo en los ultimos afios han permitido que se
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capte similar cantidad de estudiantes en todos los niveles”, detall6 Sara Doris
Sambula, directora departamental de Educacion en Cortés. Segun la medicion de
medio afo, Cortés logra captar al 18% de la poblacion de estudiantes en Honduras.

Esta ciudad es la cabecera del departamento de Cortés y su territorio posee
677 barrios y colonias, 54 aldeas y 143 caserios. Uno de esto barrios es Barandillas,
donde se encuentra ubicado el centro educativo que es objeto de estudio. Poblacion
del Barrio Barandillas:

El Barrio Barandillas donde se ubica nuestro objeto de estudio se encuentra
ubicado al noreste de la ciudad de San Pedro Sula, en este sector esta la menor
poblacion de San Pedro sula con un 8.1%, un aproximado de 65,855 pobladores
aglutinados en varias colonias de esta zona.

Nivel de Educacién de la poblacidon de Barandillas

El nivel de educacion segun la sede distrital de educacion, la poblacion dicho
barrio puede describirse de la siguiente manera: un 1% son analfabetos, un 10%
solo llegd hasta el 6to. Grado, 5% (Nini) ni estudian ni trabajan, un 4% tiene hasta
el 9°. Grado, el 65% con nivel medio (12 grados) y un 5% cuenta con educacion
universitaria.

En Barrios Barandillas se encuentran 6 instituciones privadas, un colegio
sema oficial, una escuela y un jardin publico.

Etnografia y Modo de Vida

La mayoria de la poblacion del Barrio Barandillas es de la raza mestiza, los
cuales emigraron de diferentes partes del pais y un buen porcentaje son nativos del
lugar. Trabajan en empresas que fabrican alimento enlatados, elaborando material
de construccion, farmacéuticos, cajeros de agencias bancarias, reparacion de autos
y motos, fabricando ropa o piezas de carro en los parque industriales para la
exportacion, vendiendo comidas rapidas en los establecimientos con cuales cuenta
el barrio o fuera del mismo, algunos de ellos se dedican a trabajar lo propio en
clinicas, venta de comidas frente a sus hogares o en lugares estratégicos, salones

de belleza, barberias etc.
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Vida Social y Religiosa:

Los habitantes de dicha comunidad, en su mayoria son personas muy
serviciales y amables que gustan de la diversion sana y de visitar los centros
religiosos de la localidad como la iglesia catdlica o la adventista, algunos de ellos
visitan el gimnasio Joyo Salomoén, donde se practican deportes, como tenis,
baloncesto y balompié.

Geografia y servicios publicos

El barrio Barandillas se encuentra ubicado a 5 minutos del centro de la ciudad
de San Pedro Sula, cuenta con calles pavimentadas y debidamente sefialadas, tren
de aseo, luz eléctrica, telefonia fija y celular, asi como servicio de alcantarillado y
una mini posta policial que opera durante el dia.

Medios de transporte

El barrio es circundado por medios de transporte publico y privado como ser:
motos, bicicletas, vehiculos particulares y por varias rutas de buses rapiditos y taxis.
Comercio

Cuenta con un buen movimiento comercial, ya que posee tiendas,
comedores, varios centros educativos, vidrierias, madereras, tiendas chinas,
ferreterias, salones de belleza, lavanderia, farmacia, clinica médica, el gimnasio el
Joyo Salomon , un centro de internet, cable, internet (Amnet y Tigo) bancos, clinica
de odontologia, tiendas de llantas y repuestos para automdviles, un supermercado
y varias pulperias, 1 centro de masajes, un taller de mecanica, la sede de reuniones
por parte del distrito escolar 22 en la escuela Soledad Fernandez.

Inseguridad local

(Mejia & Pinto, 2018) nos comentan que uno de los problemas existentes en
este barrio es el congestionamiento vehicular que se produce en la 7°. Calle,
ocasionando accidentes debido al exceso de velocidad en los conductores y al
irrespeto de las sefales de transito.
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(Rapalo & Membrefio, 2015) nos afirman que la inseguridad personal es otro
problema, frecuentemente se dan varios robos, asaltos y secuestros a mano armada
a transeuntes y conductores aparcados en espera de alguna diligencia. Esto se
debe al producto de personas que delinquen o grupos antisociales que controlan la
zona conocidos como maras.

Historia del centro educativo

(Jimenez, 2018) nos relata que el jardin, escuela e instituto no gubernamental
bilingle adventista, nace como respuesta a la necesidad de tener una institucion
adventista en una ciudad tan grande como San Pedro Sula, ya que la institucion
adventista mas cercana estaba a unas tres horas de camino en auto bus. Desde el
ano 1975 la iglesia central de San Pedro Sula formo6 una comisidén que se encargara
de los tramites correspondientes para la fundacién de una escuela. De esa manera
el 1 de febrero del afilo 1976 nace la primera escuela primaria adventista del valle
de Sula. En el afio 2003 se funda la que hoy se conoce como Jardin y escuela
Bilingle Adventista, comenzando sus operaciones a partir del 1 de febrero de 2004
con el nivel de pre-basica.

Se continuo con los dos programas (espainol e inglés) ya que se implementé el
sistema bilinglie solamente en el nivel pre-escolar (Kinder y Preparatoria).

En el afno 2009 egresa la ultima promocion de sexto grado del sistema
espanol y se descontinua este sistema, y en el 2010 egresa la primera promocion
(sexto grado) del sistema bilingle, y el 31 de enero de 2011 da inicio el nivel de
Middle School (tercer ciclo de basica), abriendo con el séptimo grado con 11
estudiantes y 3 maestros especializados.

En la Figura 21, la Figura 22 y la Figura 23 podemos apreciar que la
infraestructura de la institucion que es objeto de estudio cuenta con una edificio que
consta de dos niveles y se encuentra ubicado en la 7 calle, 5 y 6 avenida del barrio
Barandillas en San Pedro Sula, donde laboran docentes, administradores,
capellanes, orientadores y personal de apoyo que sirve el pan del saber a los

estudiantes que son objeto de estudio.
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Figura 21

Institucién objeto de estudio
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Vista frontal del centro de educacion NG Bilingiie Adventista
Figura 22

Centro de Educacion objeto de estudio

Vista lateral del Centro de Educaciéon NG Bilingiie Adventista
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Figura 23
Lugar de la investigacion

Vista aérea del Centro de Educacion NG Bilingiie Adventista SPS.

Vision Del Centro Educativo

“Ser una institucion educativa adventista solida, capaz de preparar
ciudadanos efectivos a la sociedad y candidatos aptos para el reino de los cielos.”
Mision Del Centro Educativo

“Brindar al estudiante una educacién que le conceda primordial importancia
al desarrollo armonioso de las facultades fisicas, mentales y espirituales, que le
permita ser competente en el diario vivir, sirviendo a Dios y a la comunidad”
Valores:
La Honestidad

Ser fiel a los principios y valores, observarlos codigos morales. Mostrar
honradez, integridad y transparencia en las acciones. La persona honesta se

respeta si misma, honra a Dios, su familia, su pais, sus compafieros y a la escuela.
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Orden.

El orden es una de las reglas del cielo “mas hagase todo decentemente y con
orden”1 Corintios 14:40, el orden es el resultado de la disciplina bien empleada, el
maestro y alumno disciplinado es puntual en todo cuanto se le asigne.
Responsabilidad
La persona responsable es buena administradora de su tiempo y lo distribuye de
manera equitativa, no presenta excusas, planifica su trabajo y trabaja con lo

planificado.

El Respeto

Respetar es otorgar a los demas el valor que Dios nos da. “Porque a mis ojos
eres de gran estima, eres honorable y yo te amo” Isaias 43:1

El respeto y el aprecio seran el fundamento y la base de la convivencia social

en nuestro centro.

Solidaridad

Haz con los demas lo que te gustaria que a ti te hicieren, la paz es posible si
respetamos este principio, practiquemos la regla de oro.
Perfil del Maestro que se desea tener en nuestro centro educativo
1- Temeroso de Dios

" El principio la sabiduria es temor a Jehova” Maestros que sirvan a Dios con
reverencia y con temor, haciendo las cosas como para el Sefior y no para los
hombres.
2- Leales

Que sean leales al deber como la brujula al polo. Que viva de acuerdo con
sus convicciones

3-Puntuales
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" Procuren con diligencia presentarse a Dios como obrero que no tiene de
que avergonzarse” puntualidad en su entrar y su salir, en la entrega de sus
diferentes asignaciones y todo lo que conlleve el quehacer educativo.
4-Sociables

“‘Amables y corteses para con las personas, no importando la posicién social,
economica, raza o religion.
5-integros

Es uno de los valores que cada docente debe mostrar en el trato con todos
los involucrados en el proceso ensefianza-aprendizaje.

Poblacién estudiantil

La poblacién de nuestro centro educativo es mixta y esta formada por
estudiantes de la clase media baja, los cuales asisten a la institucion de diferentes
puntos de la ciudad. Este es un lugar accesible ya que el centro educativo se
encuentra sobre la 7 calle que es villa libre hacia el centro de la ciudad y ruta de
muchos medios de transporte, facilitandoles de esta manera a los padres, el dejar
a sus hijos cuando van de paso al trabajo o que los medios de transporte que van
hacia otras instituciones dejen los nifios en su transitar.

El lenguaje materno de la comunidad es el espafiol, y estan estudiando para
adquirir una segunda lengua, dificultandoles a muchos el obtener ayuda en casa.
Niveles educativos del centro:

La institucion ofrece los niveles de Pre-Basica: Kinder y Preparatoria, Basica:
primero a noveno grado y Secundaria: Décimo y Undécimo grado. Muchos de
nuestros estudiantes son hermanos o tienen algun lazo familiar, aprovechando los
diferentes niveles que ofrece el centro educativo. os en su paso.

Caracteristicas Familiar de la poblacion estudiantil:

Un porcentaje de los estudiantes del centro cuentan con una familia nuclear,
pero la mayoria pertenecen a una familia disfuncional, el padre y los hijos, la madre
y los hijos, la abuela y los nietos, la tia y los sobrinos, y hasta la encargada y los

nifos que sus padres emigraron a otro pais por necesidades econdmicas o por
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seguridad personal. A pesar de las necesidades que presenta el hogar, los
estudiantes de dicho centro no trabajan fuera del hogar, solamente ayudan en uno
que otro trabajo doméstico del hogar.

Se ha dado el caso que algunos de nuestros estudiantes pierdan uno o los
dos padres, victimas de la inseguridad, otros los pierden porque sus padres guardan
prision por problemas con la justicia. Quedando de esa manera desprotegidos de
ese apoyo moral que tanto necesitan en casa.

Los padres de la Institucion:

Debido a las demandas economicas que presentan los hogares de los padres
de nuestro centro educativo, en su mayoria trabajan fuera de casa el papa y la
mama o el unico encargado del estudiante.

Sus horarios de regreso a casa son tan tardios, que algunos de ellos solo ven
a sus hijos cuando los traen al colegio por las mafanas y otros los ven los fines de
semana, ya que salen de madrugada y regresan muy tarde a casa cuando estos se
encuentran dormidos.

Un porcentaje de los padres, en su mayoria las madres, son las que estan
pendientes de sus hijos visitando el centro educativo de manera frecuente,
solicitando el avance en sus clases y asistiendo a las reuniones de padres de
familia, asi como recoger los resultados.

Horarios y jornadas del centro educativo:

La mayoria de los estudiantes de nuestro centro educativo llegan a horas
muy tempranas a la institucion, aunque el primer horario de clases es a las 7:00 de
la manana, tienen 2 recreos en los cuales los nifios hacen su desayuno y su
almuerzo, ya que la mayoria no toma el desayuno en casa por la prisa con que salen
de ella o porque no ha sido la costumbre hacerlo, tienen 3 horas de salida
dependiendo del grado que cursan, siendo el mas tardio a las 2:15 de la tarde.

Nuestro horario de salida de clase difiere a la salida del trabajo de sus padres
o encargados, por lo que la mayoria de ellos son recogidos por buses, taxis etc. Y
son llevados a una casa diferente de la suya, para que luego sus padres los recojan;
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o llegan tardes a sus casas por la distancia donde viven y son recibidos por la
trabajadora, que poco o nada de influencia tiene sobre ellos.
Personal del centro:
Los estudiantes son atendidos por un capellan, la directora, una psicologa, dos
vigilantes, personal de apoyo y sus docentes, que en la mayoria son maestras y un
porcentaje menor son varones.
Cada grado cuenta con un maestro guia el cual coordina las actividades de
su grado, se comunica con mayoria de los padres de sus estudiantes a cargo y
custodia el expediente del estudiante, estos tienen su propio saldén y quienes se
rotan son los maestros a la hora de impartir sus clases.
Actividades ludicas Estudiantiles:
El centro educativo cuenta con una serie de actividades ludicas, las cuales son
desarrolladas por periodos. Dentro de ellas se promueven las siguientes:
1- Visitas a los museos de la ciudad
2- Encuentros deportivos
3- Organizaciones estudiantiles
4- Celebraciones de banquetes
5-Visitas a los asilos de ancianos
6-Celebracion del dia del nifio y el estudiante
7- Dramatizaciones
8- Cursos de cocina, dibujo y pintura
9- Concursos de ortografia, oratoria y descubrimiento de talentos
10- Viajes y excursiones
11- Dia de la familia
12- Ferias de ciencia
13- Concursos de matematicas
Desafios estudiantiles
Uno de los principales desafios que tenemos en los salones de clases es la

disfuncion familiar, ya que ella afecta al estudiante en todas sus areas y aumenta el
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trabajo del docente, ya que hay que hacer de todo para motivar al estudiante y
algunas hasta apadrinar nifilos que no tienen apoyo en sus familiares, otro desafio
son las amistades de tienen muchos estudiantes dentro y fuera del salon de clases,
ello atrasa en muchos casos el proceso, ya que se juntas con amistades que nos
les ayudan en sus clases, mas bien le mete en dificultades en la institucién y con
sus familias. Muchos de estos muchachos tienen valores no muy gratos y tienen
poco o0 nada de interés en salir adelante, y los problemas de conducta que los
estudiantes presentan por si mismos, dando como resultado: reprobacion,
irresponsabilidad en sus deberes escolares, problemas de conducta, estudiantes
apaticos y desmotivados para superarse. Agregado a ello que muchos padres
necesitan ayuda porque no saben cémo llevar la carga de sus hijos y los diferentes
problemas que enfrentan.

Seguimiento Conductual Estudiantil:

Como centro educativo se le da seguimiento a los estudiantes que presentan
mayores dificultados en su aprendizaje y en su conducta. Para ello se inicia con un
proceso de observacion, seguido de atenciones definidas por parte del docente de
la clase y el capellan de la institucion, si ello no procede se le hacer un reporte a la
consejeria donde se le da seguimiento por escrito en su expediente. Si el proceso
que ha realizado el docente, el capellan y el consejero no dan resultado, el
estudiante se remite al departamento de psicologia.

Ya en el departamento de psicologia se entrevista al estudiante, y si amerita
se cita al padre de familia para que este autorice el seguimiento psicologico y la
aplicacién de la prueba correspondiente. En muchos casos se atiende al padre y al
estudiante, y cuando el psicélogo ya tiene los resultados, se pueden tener dos
respuestas:

1-Que el padre esté de acuerdo, tome su cuota de responsabilidad y haga
los cambios que le corresponden como padre o acepte ayuda profesional
remitiéndolo al centro correspondiente. Cuando esto sucede, generalmente se le da

seguimiento y se mejora mucho la conducta y el rendimiento del estudiante.
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2-El padre no acepta el problema que presente el estudiante y decide no
hacer nada, o sencillamente lo retira del centro educativo.

Cada uno de estos procesos se realizan de manera profesional y discreta,
dentro del marco legal y con las personas capacitadas para dicha labor.

De acuerdo con la informacién proporcionada por la administracion del centro
educativo, la poblacion del centro educativo que es objeto de estudio es mixta y esta
formada por estudiantes de la clase media baja, los cuales asisten a la institucion
de diferentes puntos de la ciudad. Este es un lugar accesible ya que el centro
educativo se encuentra sobre la 7 calle que es una via libre hacia el centro de la
ciudad y ruta de muchos medios de transporte, facilitandoles de esta manera a los
padres el dejar a sus hijos cuando van de paso al trabajo, asi también le facilita el
paso a los medios de transporte que van hacia otras instituciones dejando los nifios
de la institucion en su transitar.

Observa los acuerdos gubernamentales del centro educativo, la institucion
ofrece los niveles de Pre-Basica: Kinder y Preparatoria, Basica: primero a noveno
grado y Secundaria: Décimo y Undécimo grado. Muchos de nuestros estudiantes
son hermanos o tienen algun lazo familiar, aprovechando los diferentes niveles que
ofrece el centro educativo en su malla curricular.

Caracteristica Familiar de la poblacion estudiantil:

De acuerdo con los registros internos que lleva la institucidon, un porcentaje
de los estudiantes del centro viven con una familia nuclear: El padre, la madre y sus
hermanos, pero la mayoria pertenecen a una familia disfuncional, el padre y los
hijos, la madre y los hijos, la abuela y los nietos, la tia y los sobrinos, y hasta la
encargada y los nifios que sus padres emigraron a otro pais por necesidades
econdmicas o por seguridad personal. A pesar de las necesidades que presenta el
hogar, los estudiantes de dicho centro no trabajan fuera del hogar, solamente
ayudan en uno que otro trabajo doméstico del hogar.

Se ha dado el caso que algunos de nuestros estudiantes pierdan uno o los

dos padres, victimas de la inseguridad, otros los pierden porque sus padres guardan
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prision por problemas con la justicia. Quedando de esa manera desprotegidos de
ese apoyo moral que tanto necesitan en casa.

Otra situaciéon que se puede comprobar en los registros institucionales es
que, debido a las demandas econdmica de las familias, en la mayoria de los hogares
los dos padres o el encargado trabajan fuera del hogar.

De acuerdo con los comentarios ofrecido por los estudiantes, la mayoria de
los padres de estos, tienen horarios muy tardios para regresar a casa, ya que sus
trabajaos por lo general cuentan con horas extras o son horarios diferentes a los de
sus hijos, ya que muchos padres trabajan en las maquilas que tienen horarios
nocturnos, o rotativos de 3 por 4 o 4 por 4, de tal manera que algunos padres solo
ven a sus hijos cuando los traen al colegio por las mafianas y otros los ven los fines
de semana, ya que salen de madrugada y regresan muy tarde a casa cuando estos
se encuentran dormidos.

Segun los registros obtenidos de las reuniones de escuelas para padres,
vemos que generalmente no asisten a capacitaciones y que el 80% de los padres
que estan pendientes de sus hijos visitando el centro educativo de manera frecuente
solo lo hacen cuando tienen que solicitar el avance en sus clases y asistiendo
solamente a una convocatoria de emergencia, y que generalmente a las
convocatorias 0 a recoger los resultados académicos son las madres las que
asisten.

Los reportes de consejeria y el portero de la institucion comprueban que la
mayoria de los estudiantes de nuestro centro educativo llegan a horas muy
tempranas a la institucion, aunque la primera hora de clases es a las 7:00 de la
mafana, algunos llegan a la institucion unos 30 o 45 minutos antes del inicio de
clases, ya que sus padres es la unica hora o momento que pueden llevarlos, ya que
van de paso sus trabajos o para llegar a tiempo a su trabajo debido a la cantidad de
trafico, tiene que hacerlo a esa hora.

La institucion tiene 2 recreos en los cuales los nifios hacen su desayuno en

el primero recreo, ya que la mayoria no toma el desayuno en casa por la prisa con
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que salen de esta o porque no ha sido la costumbre hacerlo, y su almuerzo en el

segundo recreo.

Los estudiantes tienen 3 horas de salida del centro educativo a finalizar sus
clases, dependiendo del grado que cursan, los del grado prebasico se retiran a alas
12:30 p.m., los de basica o primero y segundo ciclo salen a las 2:00 p.m. y los de
secundaria de tercer ciclo en adelante a la hora mas tardia a las 2:15 de la tarde.
Durante este periodo de salida, los estudiantes son acompafados por los docentes
encargados de este proceso y por el portero, los cuales se encargan de supervisar
que cada estudiante se vaya de la manera indicada por sus padres, y si este no es
recogido por su encargado, el consejero 0 maestro guia se encarga de llamar al
padre o encargado y hacer saber la anomalia que se ha presentado en el proceso
de retiro de su hijo en el dia mencionado.

El horario de salida de clases de los estudiantes generalmente difiere con la
hora de salida del trabajo de los padres o encargados, por lo que la mayoria de ellos
son recogidos por buses, taxis, la trabajadora, el vecino, el padre de otro compariero
y los mas grandes se van solos. Los que viajan en transporte publico o privado en
su mayoria son llevados a un hogar diferente del suyo como ser la casa de la abuela,
tia, amiga, vecino, o de un compafiero, para que luego un familiar o sus padres los
recojan; también sucede que otros llegan tarde a sus casas por la distancia donde
viven y son recibidos por la trabajadora, que poco o nada de influencia tiene sobre
ellos.

Durante el proceso de salida de los estudiantes de la institucion, se producen
muchas de las conductas que se viven dentro del centro educativo en la comunidad
educativa, y que son objeto de estudio como ser: agresiones verbales que los
estudiantes expresan de manera despectiva, con gritos o palabras groseras, sobre
nombres, palabras deprimentes, insultos con palabras soeces, asi como agresiones
psicoldgicas (comparaciones groseras, discriminacion, insultos a la familia de algun
companero etc.) llegando algunos a la agresion fisica.
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La agresion fisica se da con mayor frecuencia en basica, que contempla los
primeros dos ciclos, este tipo de agresion suele ser mas notoria en estas edades
porque la accion viene acompanada con llanto y la maestra puede observarlo de
manera rapida porque esta asignada a un solo salén, ya que la docente tiene a su
cargo un solo grado o le sirve la mayor parte de horas clases. Cabe mencionar que
este problema de agresion fisica no solo se presenta en los grados inferiores, ya
que también se ha extendido a los grados de secundaria con métodos muy sutiles,
lentos pero seguros. En el adolescente es mas sutil, ya que ellos suelen disimular
mas las agresiones fisicas, y siendo que esta etapa es muy sensible en la vida del
ser humano, los estudiantes se ven muy afectados emocionalmente, presentandose
en ellos una serie de situaciones muy complejas y dificiles de detectar, ya que por
el temor al ridiculo mejor callan por no ser avergonzados.

Otro de los asuntos por lo que en secundaria es un poco mas dificil notar una
conducta agresiva o intimidante, es que el docente ya no se encuentra asignado
directamente a un salén de clases, este se traslada de un salén a otro cada 40
minutos que es el periodo que dura una clase, y agregado a ello la conducta de los
estudiantes es cambiante de un docente a otro o aprovechan los intervalos y
tardanzas de los docentes para hacer de las suyas.

En nuestra institucion que es objeto de estudio podemos ver que los
problemas de agresividad y ansiedad fijan sus raices en los estudiantes de
diferentes cursos, en las diferentes areas como: salas de clases, espacios de juegos
y aun en el area de cafeteria, donde los mas pequefios son empujados, o sacados
de las fila donde compran sus alimentos y en su lugar los mas grandes ocupan sus
lugar para comer de primero, pudiéndose notar el impacto que esto genera, algunos
de los estudiantes pelean entre si y otros sencillamente lloran por la agresion
recibida.

Estos tipos de agresiones y otras mas, crean ambientes hostiles y poco
comodos desde la hora de comer hasta la sala de clases, lo que tiene su impacto
en problemas de escolaridad muy marcados y repetitivos, como ser: falta de
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companerismo, desmotivacion, poco circulo de amigos, lo que conlleva promedios
muy bajos en las diferentes materias, los indices de reprobacion al finalizar el
periodo son hasta de un 60% de las clases basicas, segun los registros de los
cuadros docentes, y de manera anual se puede observar la desmotivacion de
muchos estudiantes que reprueban mas del 50% de sus clases y algunos hasta su
afno escolar y otros deciden retirarse en el proceso y no luchar hasta llegar al fin de
su ano escolar. El padre de familia no se explica como su hijo reprueba tantas
materias o fracasa el afio escolar, ya que segun comenta el padre su hijo dispone
del tiempo y de las herramientas necesarias para tener un mejor rendimiento, pero
no del tiempo de algun adulto en casa para poder darle el seguimiento debido a los
desafios escolares.

El proceso de vivir en sociedad del ser humano también es algo innato y
normal en el ser humano y se observa de manera muy marcada y fuerte en los
jovenes y es algo muy normal en la institucion que es objeto de estudios, los nifios,
jovenes y adultos quieren sentirse acompafnados, en sociedad y sintiéndose parte
del grupo que los acepte tal como son.

Una de las situaciones que hemos podido escuchar de padres que llegan a
la institucidn, es que sus hijos por sentirse parte del grupo son capaces de hacer
muchos sacrificios como: donar sus alimentos o las remesas que les dan sus
padres, aunque esto les afecte su salud porque no pueden comprar su merienda, y
también afecta su relacidén familiar porque sus padres los regafian por este tipo de
practicas, pero ellos comentan que lo hacen para sentirse parte del grupo y no
sentirse rechazados de los juegos o estereotipados con sobre nombres como decirle
nifas a los varones.

Muchas de estas practicas sumergen a muchos nifios y jovenes en niveles
de ansiedad que han afectado su salud emocional, algunos valores y costumbres
familiares se ven cambiados por los del grupo y ello también afecta su aprendizaje,

ya que muchos de estos chicos que discriminan, insultan o ponen apodos, vienen
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de hogares que no tienen valores, ni objetivos donde llegar y por ello no les importan

los estudios, incentivando a otros a despreocuparse de sus notas o sus promedios.

Se ha podido notar que algunos chicos(as) han mostrado conductas de

retraimiento durante las clases o los recreos, o no salen estos y se quedan dentro

de la sala de clases realizando alguna actividad ellos solos o0 comienda su merienda

en la sala de clases.

Dando seguimiento mas fino con algunos estudiantes, hemos podido

constatar algunas conductas como:

1.
2.
3.

No querer ir a la escuela o colegio por no enfrentarse con sus companeros
Sienten que el ambiente que se vive en algunos salones es hostil.

Otros presentan algun tipo de quebranto de salud frecuente, que la psicologa
diagndstica mas como enfermedades que son de caracter nervioso.

Otros han presentado trastornos alimenticios por no subir de peso, o por
estar pasados de peso, lo que ha afectado grandemente su salud.
Padecimiento frecuente de dolores estomacales y de cabeza durante las
clases, a tal punto que deben ser retirados de la institucién por sus padres o
encargados.

Otra conducta mostrada es el aislamiento dentro y fuera de la sala de clases
Algunos chicos de grados superiores prefieren relacionarse en sus juegos,
platicas o compartir sus alimentos con estudiantes de grados inferiores en
lugar de hacerlo con sus comparieros de clase o estudiantes de su misma
edad

Cuando la institucion realiza algunas actividades de caracter recreativo,
algunos prefieren no asistir a dichas actividades programadas por el centro
educativo con tal de no relacionarse con sus compafieros.

Estas conductas han sido motivo de seguimiento de manera muy cuidadosa

por parte del departamento de psicologia de la institucion, los cuales constatan que

han encontrado estudiantes que no salen al recreo o se quedan escondidos en la

sala de clases por tal de no ser motivos de burlas.
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Hemos podido escuchar de viva voz de los padres o encargados de
estudiantes que realizan comportamientos groseros con sus compaferos, que ellos
no creen ni aceptan que sus hijos realizan algunos tipos de conductas o practicas
que les son reportados.

Algunos estudiantes, y especialmente las nifias, estan practicando a
escondidas algunas practicas como lacerarse el cuerpo, y para ocultarlo usan
suéteres o abrigos que cubren sus brazos, explicando que los usan porque les da
frio en las aulas climatizada, la psicologa nos comenta que ellos les dan seguimiento
a dichos casos, pero que generalmente los padres no creen que sus hijas hagan
semejantes cosas como danarse su cuerpo.

Otros padres han expresado como sus hijos realizan los deberes escolares
de otros estudiantes antes de hacer los propios, o ceder su lugar en los juegos para
que sea ocupado por otro compafiero, y otros estudiantes nos han expresado que
van al bafio acompafiados con alguna compafiera, o no van al bafio por temor a que
le puedan hacer algo, por lo que no toman agua o esperan hasta llegar a casa para
ir al bafo.

Podemos ver que estas conductas estan afectando las relaciones en un buen
porcentaje de la comunidad educativa y codmo podemos notar muchas de estas
conductas son traidas del hogar, aprendidas en la calle o en el ambiente que impera
en la sociedad, ya que segun comentan los nifios, muchas de estas son conductas
normarles entre los miembros de su familia, como tratarse con palabras soeces,
decirse frases, groseras, apodos o darse golpes jugando.

Cuando estas conductas son transferidas y practicada en la escuela y luego
magnificadas cuando el estudiante pasa a la secundaria producen problemas de

caracter conductual, académico y de compaferismo entre si.

130



Fany Cruz Galeas

CAPITULO lll. METODOLOGIA

3.1. Introduccion

El presente capitulo se enfoco en la metodologia empleada para llevar a cabo
la investigacién que analiza el nivel de ansiedad y agresividad manifestado por los
estudiantes en el entorno de las salas de clases. La comprensién de estos aspectos
fue crucial en el ambito educativo, ya que influyé significativamente en el
rendimiento académico y el bienestar psicolégico de los estudiantes. En esta
seccion, se detallan los procedimientos, herramientas y enfoques metodoldgicos
utilizados para recopilar y analizar datos relevantes, con el fin de obtener una
comprension completa de este fendmeno y avanzar en la busqueda de estrategias
efectivas de intervencion y apoyo a los estudiantes.

3.2. Diseno de la investigacion

El disefio de esta investigacion se concibi® de manera cuidadosa y
deliberada, con el objetivo de abordar de manera efectiva la complejidad de los
fendmenos de ansiedad y agresividad en el entorno escolar. El disefio metodoldgico
se fundamenté en la necesidad de obtener datos precisos y significativos que
permitieron una comprension profunda de estas problematicas. A continuacion, se
presentan los aspectos clave del disefio de investigacidn, incluyendo la seleccion
de la muestra, los instrumentos de recoleccion de datos, los procedimientos de
recopilacion y analisis, asi como la estrategia general que guio este estudio hacia
resultados concluyentes y practicos en el ambito educativo.

Para responder a los interrogantes de la investigacion se optdé por un
paradigma de investigacion mixto, interrelacionando el enfoque cuantitativo y
cualitativo. Los métodos mixtos “representan un conjunto de procesos sistematicos,
empiricos y criticos de investigacion e implican la recoleccion y el analisis de datos
cuantitativo y cualitativos” (Hernandez Sampieri & Mendoza Torres, 2018, pag. 612)
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Ademas, este enfoque nos permitid poder evaluar las diferentes etapas y sus
desafios durante todo el proceso de nuestra investigacion.

Se hizo uso del enfoque mixto, ya que la investigacion estuvo basada en
datos cuantitativos (analisis de los datos) y datos cualitativos (la observacion y la
deduccién del ambiente donde habita el estudiante). El enfoque mixto ofrecio
caracteristicas que enriquecieron la investigaciéon ya que “los métodos mixtos
utilizan evidencia de datos numéricos, verbales, textuales, visuales, simbdlicos y de
otras clases para entender problemas en las ciencias”. (Creswell y Creswell, 2018,
citado por Sampieri, et al. 2018, p. 612).

Los métodos mixtos logran “Producir datos mas ricos y variados mediante la
multiplicidad de observaciones, ya que se consideran diversas fuentes y tipos de
datos, contextos o ambientes y analisis” (Bazeley, 2018, citado por Sampieri, et al.
2018, p. 615). Clarke (2004) comentando acerca del método mixto expresa que
permite “Potenciar la creatividad tedrica con suficientes procedimientos criticos de
valoracion” (Clarke, 2004, citado por Sampieri, et al. 2018, p. 615).

“Si se emplean dos métodos con fortalezas y debilidades propias que llegan
a los mismos resultados, aumenta nuestra confianza en que estos son una
representacion fiel, genuina y fidedigna de lo que ocurre con el fendmeno
considerado”, (Todd y Lobeck, 2004, citado por Sampieri, et al. 2018, p. 615).

Ampliando las ventajas del método mixto (Hernandez Sampieri & Mendoza
Torres, 2018, pag. 615). Nos refiere que “Los métodos Mixtos logran obtener una
mayor variedad de perspectivas del fendmeno: Frecuencias, amplitud y magnitud
(cuantitativa), asi como profundidad y complejidad (cualitativa) y comprension
(cualitativa)”.

Del enfoque cualitativo utilizamos su proceso ya que el mismo se fundamenta
mas en un proceso inductivo (explorar y describir, y luego generar perspectivas
tedricas) que van de lo particular a lo general, y de este enfoque utilizamos técnicas
para recolectar datos como la observacién no estructurada, entrevistas abiertas,
revision de documentos, discusion de grupo, evaluacion de experiencias
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personales, registro de historias de vida, interaccidén e introspeccion con grupos o
comunidades. Este enfoque postula que la realidad se define a través de las
interpretaciones de los participantes en la investigacion respecto a sus propias
realidades, ademas pretende comprender fendmenos, sentimientos, entender
contextos o puntos de vista de los actores sociales, y puede definirse como un
conjunto de practicas interpretativas que hace al mundo visible, lo transforman y
convierten en una serie de representaciones en forma de observaciones,
anotaciones, grabaciones y documentos.

En cuanto a la naturaleza de este estudio, esta propuesta es de un estudio
descriptivo no experimental de naturaleza aplicada, puesto que se busco dar
respuesta a un problema de ambito y poblacion especificos. Como parte del proceso
del presente estudio se publicé un articulo en una revista indexada.

Hipétesis de Investigacion

Hi: Existe relacion entre la influencia del entorno familiar y el nivel de ansiedad y
agresividad de los estudiantes de educacién basica.

Ho: No existe relacion entre influencia del entorno familiar y el nivel de ansiedad y
agresividad de los estudiantes de educacién basica.

Hi: En el 50% o mas de los estudiantes existe influencia entre el entorno familiar y
el nivel de ansiedad y agresividad que presentan en el centro educativo.

Ho: En menos del 50% de los estudiantes no existe influencia entre el entorno

familiar y el nivel de ansiedad que presentan en el centro educativo.

3.3. Poblacion y Muestra

La eleccion adecuada de la poblacion de estudio y la muestra representativa
es esencial para asegurar la validez y la generalizacion de los resultados en
cualquier investigacion. En el marco de esta tesis, Analisis de la relacidon entre el
entorno familiar, la ansiedad y agresividad de los estudiantes en las salas de clases,

lo que implica un enfoque especifico en un grupo de individuos que desempefian un
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papel crucial en el sistema educativo, se describe detalladamente la poblacion
objetivo, los criterios de inclusion y exclusion, asi como el proceso de seleccion de
la muestra, destacando la importancia de estos elementos para garantizar la
representatividad y la relevancia de los hallazgos.

Los participantes en esta investigacion son estudiantes de séptimo, octavo y
noveno grado del centro de educacion basica no gubernamental adventista, siendo
estos los cursos en los que mas se presentan conductas repetitivas de agresion
verbal y fisica entre ellos, desafios entre compafieros y hasta con algunos de los

maestros que les sirven las clases.

3.3.1. Tamano de la muestra

El tamafio de la muestra desempefia un papel fundamental en la solidez y la
confiabilidad de cualquier investigacion cientifica. En el contexto de este estudio que
se centra en Analisis de la relacion entre el entorno familiar, la ansiedad y
agresividad de los estudiantes en las aulas, la determinacion del tamafio de la
muestra es un aspecto critico que influye directamente en la capacidad de
generalizacion de los resultados. La eleccion de un tamafo de muestra apropiado
es esencial para obtener conclusiones validas y significativas que contribuyan al
entendimiento y la posible intervencion en los desafios que enfrentan los
estudiantes en las aulas.

En esta seccion, se abordd exhaustivamente la justificacion y el proceso de
calculo del tamafio de la muestra, considerando factores como la representatividad
de la poblacién, los recursos disponibles y los objetivos especificos de la
investigacion. El tamano de la muestra se realizdé por medio de una muestra (n)
probabilistica, haciendo uso de la seleccion aleatoria de manera que todos los
elementos tengan la misma posibilidad de ser elegidos.
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3.3.2. Calculo de la muestra de los estudiantes

El célculo del tamafio de muestra en una investigacion reviste una
importancia estratégica, ya que impacta directamente en la precisiéon y la
confiabilidad de los resultados obtenidos. En el contexto de este estudio enfocado
en el Analisis de la relacion entre el entorno familiar, la ansiedad y agresividad de
los estudiantes en el entorno de las aulas, el proceso de determinar el tamafo de
muestra adecuado se convirtié en un elemento clave. En esta seccion, se abordara
detalladamente la metodologia empleada para calcular el tamafio de muestra,
considerando factores como el nivel de confianza, el margen de error permitido, la
variabilidad esperada y otros criterios especificos de este estudio. La seleccion de
un tamafo de muestra Optimo es esencial para garantizar la robustez de los
resultados y proporcionar una base solida para las conclusiones y las
recomendaciones que surgiran de esta investigacion.

Para el calculo de la muestra de los estudiantes se tomo el total de los
estudiantes de séptimo, octavo y noveno grado que es de 60 estudiantes, con un
margen de error del 5%, el 25% de la muestra fue recogida en séptimo grado, el
62% en octavo grado ya que es el curso mas numeroso de estudiantes y que
presenta mayores desafios en su conducta, el 13% en noveno grado que es el curso

mas pequeno.

3.3.3. Calculo de la muestra de los docentes

La comprension de los factores que influyen en el desarrollo emocional y
conductual de los individuos es fundamental en el ambito educativo. En este
contexto, la muestra de docentes se adentra en un tema de relevancia
incuestionable: el analisis de la relacidon entre el entorno familiar, la ansiedad y la
agresividad en el contexto escolar.

A lo largo de este estudio, exploramos las complejas interacciones entre el
ambiente familiar y las manifestaciones de ansiedad y agresividad en el entorno

educativo. Nuestro objetivo fue arrojar luz sobre este fendmeno, proporcionando
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informacion valiosa que permita a los educadores abordar de manera mas efectiva
las necesidades de sus estudiantes y fomentar un entorno escolar mas saludable y
propicio para el aprendizaje.

A través del analisis de datos, experiencias de aula y mejores practicas, esta
muestra de docentes buscdé contribuir al desarrollo de estrategias pedagogicas que
promuevan el bienestar emocional y social de los estudiantes, reconociendo la
importancia fundamental del entorno familiar en este proceso.

La muestra de los docentes es la totalidad de los 7 maestros que imparten
clases a los estudiantes de séptimo, octavo y noveno grado, y se utilizé una

entrevista semiestructurada.

3.3.4 Calculo de la muestra de los padres de familia

La crianza y la educacion de nuestros hijos son desafios constantes que nos
enfrentan a diversas interrogantes y responsabilidades. En la busqueda de
proporcionarles las mejores herramientas para su crecimiento y desarrollo, es
esencial comprender como influye el entorno familiar en su bienestar emocional y
su comportamiento en la escuela.

En esta muestra, exploramos hallazgos, investigaciones y experiencias
practicas relacionadas con esta tematica. Nuestro objetivo fue proporcionarles una
vision mas clara de como las acciones y relaciones familiares pueden influir en el
bienestar emocional de los hijos y su desempefio en la escuela.

La muestra de los padres de familia de la presente investigacion fue obtenida
a través de un cuestionario estructurado que fue aplicado a todos los padres de
familia de los estudiantes de séptimo, octavo y noveno grado que estan participando

en el estudio.

3.4 Variables
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3.4.1. Variable Dependiente: ansiedad

Definicién conceptual: El concepto de ansiedad tiene su origen en el
término latino anxietas, y se define como una respuesta emocional y fisiologica
caracterizada por sentimientos de preocupacion, nerviosismo y temor, a menudo
asociada con situaciones de estrés o incertidumbre. Esta reaccién puede
manifestarse a través de sintomas como palpitaciones, sudoracion excesiva y
tension muscular, y es una parte natural de la experiencia humana, aunque en
exceso puede convertirse en un trastorno que requiere atencion médica.

Definicidon operacional:

La ansiedad se define operacionalmente como la presencia de al menos tres
de los siguientes sintomas durante un periodo de al menos dos semanas: inquietud
constante, preocupacién excesiva, tension muscular, dificultad para concentrarse,
irritabilidad, dificultad para conciliar el suefio o mantenerlo, y cambios en el ritmo
cardiaco y la respiracion, que afectan significativamente el funcionamiento diario de
una persona.

La variable ansiedad fue analizada por medio de cuestionarios a los
estudiantes y entrevistas individuales a los docentes, ya que estos ultimos han
tenido que bregar con episodios de ansiedad que presentan los estudiantes dentro
y fuera de la sala de clases.

3.4.2 Variable Dependiente: Agresividad

Definicion conceptual: La agresividad se puede definir conceptualmente
como un comportamiento humano o animal que tiene la intencién de causar dano
fisico, psicologico o emocional a otros individuos, objetos 0 a uno mismo. Este
comportamiento puede manifestarse de diversas formas, incluyendo la violencia
fisica, verbal, gestual o incluso pasiva, y puede ser influenciado por factores
bioldgicos, psicoldgicos y sociales. La agresividad puede variar en su intensidad y
motivacion, desde ser una respuesta defensiva ante una amenaza percibida hasta

ser un acto deliberado de dominacién o control.
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Definicidon operacional:

Implica identificar comportamientos especificos y observables que
caracterizan este fendmeno.

La variable de agresividad fue desarrollada mediante un cuestionario
aplicado a los estudiantes de séptimo a noveno grado que fueron objeto de estudio
y tabulada en linea, presentandose los resultados de esta sin subjetividad.

3.4.3 Variable independiente: Entorno Familiar

Definicion conceptual: Conjunto de relaciones que se desarrollan entre los
miembros de una familia que comparten el mismo espacio.

El entorno familiar es un concepto que se refiere al ambiente social y
emocional en el que una persona crece y se desarrolla. Este entorno esta
compuesto por los miembros de la familia, como padres, hermanos y otros parientes
que conviven en el mismo hogar.

Definicion operacional: La variable del entorno familiar fue analizada por
medio de un cuestionario de preguntas cerradas que fue aplicado por separado a
los padres de familia y a los estudiantes que son objeto de estudio.

Las variables antes mencionadas fueron estudiadas por medio de tabulacion
y expresion basica, pero no fueron controladas, ya que el ambiente donde se

desarrolla cada uno de los estudiantes es diferente.

3.5. Instrumentos de Investigacion
Con base en el problema, el tipo de investigacion y los objetivos planteados,
se establecieron dos instrumentos como se describen en la Tabla 1
1. Un cuestionario estructurado aplicado a estudiantes y a los padres de familia
(Cuantitativo)
2. La entrevista semiestructurada aplicada a los docentes que es de naturaleza
(cualitativa).
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Tabla 1

Instrumentos de investigacién

Enfoque Instrumento Participantes
Cuantitativo Cuestionario estructurado Padres de familia de estudiantes participantes en el estudio
Cuantitativo Cuestionario estructurado Estudiantes participantes en [a investigacion
Cualitativo Entrevista semi estructurada Do:e;:;es que imparten clases a los estudiantes objeto de
estudio,

Descripcion de los instrumentos aplicados

Teniendo en claro nuestras estrategias y los instrumentos que se utilizaron
en la recogida de datos y enfoque metodoldgico, procedimos a la aplicacion de la
prueba piloto de los instrumentos de recogida de datos nombrados en la tabla
anterior a los grados correspondientes; estos instrumentos son el eje de la
investigacion, y por tal razéon su seleccion fue realizada con criterios claros vy
debidamente orientados y autorizados por las personas correspondientes.

Con la informacién recogida de los cuestionarios que se aplicaron a los
padres se obtuvo la informacién se hicieron las correcciones y ya afinado el
instrumento se aplicé nuevamente y se alcanz6 nuestro primer objetivo que es:
explorar el entorno familiar asociado con los estudiantes del séptimo, octavo y

noveno grado de educacion basica del instituto adventista que son objeto de
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estudio. Midiendo de esa manera la variable del entorno familiar a través de la
informacion arrojada por estos.

El segundo cuestionario de preguntas cerradas fue aplicado a los
estudiantes, y se recogio informacion de caracter cuantitativo relacionada con el
segundo objetivo que es: Identificar los factores personales y familiares que influyen
en el nivel de agresividad de los estudiantes del séptimo, octavo y noveno grado de
educacion basica del instituto adventista.

La tercera herramienta que consta de un cuestionario semi estructurado fue
aplicado a los docentes del centro educativo que es objeto de estudio y que imparten
clases a los estudiantes de séptimo, octavo y noveno grado, esto se llevé a cabo
por medio de una cédula de entrevista virtual de video realizada en la plataforma de
Zoom con enfoque cualitativo.

Por medio de esta herramienta se obtuvieron evidencias acerca de las
vivencias de los maestros y los diferentes escenarios que estos viven en el dia a
dia al servir las clases a dichos grados, asi como las estrategias de las que se valen
0 hacen uso para poder hacer lo mejor en el proceso de ensefianza aprendizaje.

En el proceso de la entrevista intimidamos acerca de las relaciones
interpersonales que tienen los docentes con los padres de familia, estudiantes y la
administracion en si, aportando indagacién acerca del nivel de ansiedad y
agresividad que presentan los estudiantes en las salas de clases

Los docentes fueron muy accesibles y espontaneos desde la primera
entrevista y nos brindaron una estructura solida en cuanto a la informacion para el
alcance de los objetivos de estudio, lo que nos fue de gran ayuda para la descripcion
y comprension del significado de dicha experiencia.

Todas las herramientas de recogida de datos aplicadas a los estudiantes,
padres de familia y docentes, fueron enviadas a los participantes por medio de un
enlace que estos recibieron en sus teléfonos, laptops, Tablet o correos electronicos.
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3.5.1. Descripcion de los instrumentos
Los instrumentos utilizados en la investigacion fueron dos:
Cuestionarios:
1. Formularios estructurados con preguntas especificas que se administraron a
los estudiantes que participaron en el estudio.
2. Formulario estructurado enviado a los padres de los estudiantes que son
objeto de estudio para recopilar datos cuantitativa.
3. Entrevista: Conversaciones estructuradas o semiestructuradas con los
participantes para obtener datos cualitativos o en profundidad.
En la Tabla 2 encontramos un cuadro resumen acerca del tipo de
instrumentos aplicado, los objetivos planteados, el enfoque y de los participantes en
dicho que se aplicé en la investigacion.
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Tabla 2

Descripcidn de los instrumentos

Objetivo Enfoque Instrumento Participantes
1- Explorar el entorno familiar Cuestionario Padres de familia y
asociado con los estudiantes del | Cualitativo estructurado estudiantes del centro de
séptimo, octavo y noveno grado de séptimo, octavo y noveno
educacion basica del instituto no grado que participaron en la
gubernamental adventista investigacion.
2-Identificar los factores personales y Cuestionario Estudiantes y padres del
familiares que influyen en el nivel de Cuantitativo estructurado centro de educacion basica
agresividad de los estudiantes del de séptimo, octavo y. Noveno
séptimo, octavo y noveno grado grado que participaron en el

estudio.

3-Determinar la relacion que tiene el Entrevista 7 docentes del centro
contexto sociocultural en el nivel de semiestructurada | educativo que imparten
ansiedad y agresividad que Cualitativo clases a los estudiantes de

presenten los estudiantes en las
salas de clases del séptimo, octavo y

noveno grado.

séptimo, octavo y noveno
grado que son objeto de

estudio.

Definicion detallada de los instrumentos aplicados
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3.5.2. El Cuestionario

El cuestionario fue el instrumento que se aplicé a los estudiantes de séptimo,
octavo y noveno grado del centro de educacién basica no gubernamental adventista
que participaron en el estudio desarrollado en dicho centro.

“Un cuestionario consiste en un conjunto de preguntas respecto de una o mas
variables a medir” (Bourke, Kirby y Doran, 2016, citado por Sampieri, et al. 2018, p.
250).

En el presente estudio se hizo uso de un cuestionario virtual de preguntas
cerradas para los estudiantes, siendo que los grados que ellos cursan pueden leer
y comprender el desarrollo de dichos items, los estudiantes estan acostumbrados
al uso de la tecnologia, agregado a ello este tipo de instrumento de preguntas
cerradas “contienen categorias u opciones de respuestas que han sido previamente
delimitadas” (Hernandez Sampieri & Mendoza Torres, 2018, pag. 251).

Del mismo cuestionario de las preguntas cerradas “se presentan las
posibilidades de respuesta a los participantes, quienes deben acotarse a estas”
(Hernandez Sampieri & Mendoza Torres, 2018, pag. 251).

La elaboracion de los cuestionarios y la entrevista semi estructurada fue
revisada y firmada por una psicologa muy reconocida del centro educativo objeto de
estudio y en la comunidad, y cuenta con el visto bueno de la psicologa del centro
educativo y también tiene el visto bueno de la Dra. Faye Patterson.

Con la aplicacion del cuestionario estructurado a los estudiantes, se
consiguio informacion que sirvio para la comprobacion de la variable de agresividad
del estudiante dentro y fuera del hogar, contemplada en nuestro segundo objetivo
que nos propusimos: ldentificar los factores personales y familiares que influyen en
el nivel de agresividad de los estudiantes del séptimo, octavo y noveno grado de
educacion basica del instituto no gubernamental adventista.

En la Figura 24 se muestra la evidencia acerca de como se vio el instrumento

en los dispositivos de los estudiantes.
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Figura 24

Cuestionario de los estudiantes

Centro de Educacion Basica No
Gubernamental Adventista
Cuestionario del Estudiante

Los datos que se proporcionen en of presente cuestionario
serdn Gnicamente wtilizados para efectos de investigacién y
s garantiza la confidencialidad de la informacion
proporcionada,

Lee 8 pregunta, escribe tus datos y marca & drculo que
identifica tu respuesta,

No hay respuestas correctas o incor

* Obligatorio

1.Género * [1J

Masculino

Femenino

2.Edad * (1)

\ an =

2.Edad * (0}

13 anos

14 anos

15 anos

Mas de 15 afnos

3.Grado * (1)

Séptimo
Octavo

Noveno

4, ¢ Te sientes comodo en el hogar donde

Presentacion electronica de la herramienta aplicada de los estudiantes

En la Tabla 3 podemos ver el cuadro donde se muestra la descripcion del

objetivo, la magnitud y las preguntas del cuestionario de los estudiantes.
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Tabla 3

Cuestionario de estudiantes

SUNINI AUNINI FUNIBER $7%

Cuestionario de los estudiantes
Magnitud Objetivo Preguntas
Tdentificar los 1.Grado 2. Edad 3. Género
¢ Relacionamos | factores 4-Lugar donde vive
con el entorno | personales y 5. ¢ Te slentes comodo en el hogar donde
interno y | familiares que vives?
externo  del | influyen en el nivel | 6. JAbrigas rencor cuando te dicen en casa que
estudiante de agresividad de | has hecho algo malo?
los estudiantes del | 7. ;Consideras que en algunas ocasiones tus
séptimo, octavo y | padres o encargados son injustos en la forma
noveno grado de | de disciplinarte?
educacion basica | 8. ;Te infunde temor cuando uno de tus padres
del Instituto no 0 encargado te va a disciplinar?
gubernamental 9. ; Te gustaria vivir en un hogar diferente al
bilingle que tienes actualmente?
adventista, 10. ;. Te aceptas de la forma como eres

fisicamente?

11. . Te has peleado alguna vez con alguien en
la calle?

12. (Has destrozado algo para divertirte?

13, (Has maltratado a otros porque plensan
diferente que ta?

14. ; Tratas siempre de salirte con la tuya?

15. (Has utilizado las redes sociales para hacer
comentarios hirientes hacia otra persona?

16. . Si una persona te jugara una mala pasada,
iiratarias de vengarte?

17. (Le harlas un reproche a algulen usando un

lenguaje grosero en un lugar pablico?
18. (Has hecho llamadas obscenas para

divertirte?
19. (Alguna vez has intimidado a una persona
més débil que W7?

Resumen del instrumento aplicado
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Con la informacion recogida de los cuestionarios aplicados a los padres,
logramos informacion para alcanzar nuestro primer objetivo que es: Analizar el
entorno familiar asociado con los estudiantes del séptimo, octavo y noveno grado
de educacion basica del instituto no gubernamental adventista que son objeto de
estudio.

Debido a la pandemia del COVID 19 y a las estrictas medidas de
confinamiento aplicadas a la poblacion, el cuestionario fue enviado a los padres en
linea por medio de un enlace a sus teléfonos previa una llamada telefénica donde
se estuvo recordando las explicaciones en cuanto a los objetivos y el llenado de
dicho cuestionario, aunque los detalles acerca de dicha informacién también estaba
descrita en la encuesta y se le dio seguimiento a las consultas que los padres tenian
en cuanto al llenado de la encuesta.

Esta forma de instrumento electronico ya ha sido utilizada por los padres de
familia en general en el llenado de encuestas que aplica el centro educativo de
educacion basica no gubernamental adventista cuando requiere que los padres
evaluen algun proceso o den su punto de vista en determinada actividad, agregado
a ello, los padres estan relacionados frecuentemente con el uso de plataformas
educativas que usan en el proceso ensefianza aprendizaje de sus hijos.

En la Figura 25 tenemos una captura acerca de como se vio el cuestionario de los

padres de familia en sus méviles o Tablet.
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Figura 25

Cuestionario de los padres

Centro de Educacion Basica No
Gubernamental Adventista
Cuestionario del Padre de Familia

Los datos que se proporcionen en el presente cuestionario
seran Unicamente utilizados para efectos de investigacion y
se garantiza la confidendialidad de la informacidn
proporcaonada.

Instrucciones: Lee la pregunta, escribe tus datos y marca
el drculo que identifica tu respuesta.

No hay respuestas correctas o incor

* Obligatorio

1.Fecha * (1}

Escriba su respuesta

2.Hora * [T}

Escriba su respuesta

7. Tengo pocos hijos * [0

Sl

NO

8. Disciplino a mis hijos con frecuencia *

o

SI

NO

9. Mi hijo(a) me contesta de manera

grosera cuando le hablo. * [T}

SI

NO

Presentacion electronica de la herramienta aplicada a los padres

En la Tabla 4 podemos apreciar la magnitud, y los objetivos alcanzar con el

cuestionario aplicados a los padres. los padres.
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Tabla 4

Cuestionario de padres

UNIiNI suNin

Cuestionario de los padres

Magnitud

Objetivoe

Preguntas

« Ingresar al entorno
donde habitan el
estudiante.

e Conocer vivencias
y reacciones del

estudiante y el
padre o
encargado.

Analizar el
familiar asociado con los
estudiantes del séptimo,

entornmo

octavo y noveno grado de

educaciéon basica del
instituto no
gubernamental bilingle

adventista que son objeto
de estudio

1-Edad, 2- Religion
3-Grado de estudio
4-Lugar donde vive
5-Tengo pocos amigos
6-Disciplino a mi(s) hijo(s)
con frecuencia

7-Mi hijo(a) contesta de
manera grosera cuando

le hablo
8-Pierdo la paciencia
facilmente cuando

disciplino mi(s) hijo(s)
9-Mi hijo(a) actua con
terquedad y
desobediencia

10-Mi hijo(a) grita, insulta
y ofende cuando esta
enojado
11-Mi  hijo(a)
conductas
rompe

presente
destructivas:

cosas, tira

puertas...

12-Si algo me molesta,

reacciono de manera

agresiva

Resumen del instrumento aplicado

Los cuestionarios electronicos enviados tanto a los padres como a los
estudiantes fueron elaboradas y generadas desde la computadora del investigador,
donde también se recibieron las respuestas de los participantes, y el envio del

enlace para participar del instrumento se realizé desde el dispositivo del celular
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personal del investigador al celular del padre de familia - encargado o al estudiante.
En el transcurso de varios meses se realizo el envio y la recepcion de la informacion,
ya que algunos padres habian cambiado su dispositivo y numero celular, por
extravio, robo o situaciones fuera de su alcance, y debido a la pandemia del COVID
19 la escuela estaba cerrada.

Para poder consultar la informacién del archivo, el investigar tuvo que
movilizarse al centro educativo y conseguir otros contactos con el padre o el
estudiante ello nos llevd tiempo porque el movimiento interno a diferentes lugares
dentro de nuestro pais fue autorizando por el ultimo digito de la identificacion y de
inicio solo se permitia circular cada 15 dias con el permiso correspondiente.

Agregado a ello hubo que cambiar algunos estudiantes y padres porque estos
se retiraron del centro educativo al mudarse de ambiente con su familia, o por
muerte del soporte familiar. Otros padres primero estaban de acuerdo en colaborar,
pero después no estuvieron indispuestos a participar. Luego de superar todos esos
contratiempos pudimos ver como la informacién iba ingresando de manera fluida a
la plataforma virtual.

Ademas de la aplicacion de los instrumentos descritos, realizamos varias
visitas a la escuela para platicar con la directora, los docentes y poder integrarme
en algunas actividades de los estudiantes y los padres de familia, algunos de ellos
fueros abordados mientras recogian a sus hijos cuando las clases eran presenciales
y de esa forma poder interactuar de manera informal asuntos cotidianos.

Al final de la aplicacion de los instrumentos y con la ayuda de Dios logramos
recoger la informacion en su totalidad desarrollando la siguiente dinamica:

1. Serealizaron 5 muestras de cuestionarios en total para padres y estudiantes,
luego estos se fueron depurando hasta que las preguntas alcanzaban el logro
de los objetivos propuestos y se obtuvo un cuestionario final para cada uno
de los grupos participantes. Un cuestionario para los padres, uno para los
estudiantes y la entrevista semi estructurada para los docentes.
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2. Alir depurando los instrumentos de recogida de datos para los estudiantes y
padres de familia nos ayudo a evitar la informacién ambigua y sin sentido y
nos permitid que al final la recogida de datos fuera muy clara y asertiva para
el estudio de las variables y el poder llegar al cumplimiento de los objetivos
propuestos.

3. Se llevaron a cabo 6 visitas al centro educativo que es objeto de estudio
donde se realizaron entrevistas con la administracion, observaciones de
campo, visitas a los salones de clase las cuales fueron registradas en fichas
que sirvieron como material de enriquecimiento para tener una idea mas
completa acerca de las vivencias estudiantiles y de la vida educativa en
general.

4. Se aplicaron 70 cuestionarios de pruebas a los estudiantes y padres en
diferentes momentos, de los cuales se pudo observar al digitar la informacion
que necesitaban mejoras para alcanzar los objetivos propuestos y asi se
llegd al cuestionario que al final se aplico a los estudiantes y padres.

5. Como forma de acercamiento con los participantes de la investigacion, se
asistio en 2 actividades con los docentes y los estudiantes y una actividad
general con los padres de familia.

6. Se procedio a digitar los datos de los cuestionarios en la plataforma de
Google Form y a obtener el enlace correspondiente a cada cuestionario que
seguidamente fue compartido con los estudiantes y padres.

Después de la recogida de datos en la computadora de la investigadora y
tener toda la informacion completa, se les agradecio de manera electronica a los
participantes por su apoyo en el estudio a los padres o encargados y estudiantes,
ya que aun los maestros estaban sirviendo sus clases desde la casa, solamente a
la directora le pudimos agradecer de manera personal en una de nuestras visitas a

la institucion.
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3.5.3. La Entrevista

La entrevista fue el instrumento aplicado a la totalidad de los docentes que
imparten clases a los grados de séptimo, octavo y noveno grado.

‘La entrevista es un instrumento de gran eficacia para desarrollar
investigaciones cualitativas y tiene como funcidn principal recabar datos que
después podremos aplicar a nuestros estudios.” (Lopezsosa, 2020, pag. 4).

La entrevista que se uso durante la investigacion con los docentes que
imparten las clases a los estudiantes de los cursos que son objeto del estudio fue
de tipo semi estructurada y (Lopezsosa, 2020, pag. 4) La define como un tipo de
entrevista que “Tiene menor rigidez que las entrevistas estructuradas, ya que
cuentan con preguntas fijas, pero en este caso los entrevistados pueden contestar
libremente sin necesidad de elegir una respuesta especifica como sucede en las
entrevistas estructurada.”

Ampliando lo relacionado con la entrevista semiestructurada (Hernandez
Sampieri & Mendoza Torres, 2018, pag. 449) escribe que “las entrevistas
semiestructuradas se basan en una guia de asuntos o preguntas y el entrevistador
tiene la libertad de introducir preguntas adicionales para precisar conceptos u
obtener mas informacion”.

Bajo la percepcion docente la informacion recogida dio a conocer datos
concernientes con la conducta que presentan los estudiantes del centro de
educacion basica y sus vivencias con los padres de familia en las diferentes
actividades en las que se relacionan con ellos.

Las entrevistas fueron aplicadas por medio de un enlace enviado al
encuestado participante y luego transcritas al documento editor del texto.

A partir de los registros recolectados con dicho instrumento, se recogio
informacion concerniente con las variables de agresividad y ansiedad.

Alcanzando de esa manera nuestro tercer objetivo que nos dice: Determinar

la relacién que tiene el contexto sociocultural en el nivel de ansiedad y agresividad
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que presenten los estudiantes de séptimo, octavo y noveno grado durante su
estadia en el centro educativo dentro y fuera del salén de clases.

Por ello, se elabord un guion en el que se busco conocer la percepcion de
los profesores acerca de:
1-Vivencias acerca de episodios de agresion fisica entre estudiantes dentro de la
sala de clases.
2- Sucesos de agresion familiar hacia los estudiantes que ellos hayan presenciado.
3-Casos relacionados con estudiantes acerca de violencia moral a través de las
redes sociales.

A partir de las respuestas de los docentes, fue posible establecer una primera
impresion del contexto sociocultural de la escuela y los episodios de agresividades
existentes, asi como la respuesta al tercer objetivo.

El guion de la entrevista y los cuestionarios usados durante la investigacion
fueron disefiados, revisados y validados en reunidn por expertos en Educacién y
Psicologia de la manera siguiente:

1. Se solicitaron los servicios de asesoria de una psicéloga profesional
la Lic. Mirna Leticia Ewing, la psic6loga del centro educativo Lic.
Wendy Reyes y la Dra. Faye Patterson

2. Se acordo la fecha y hora de reunidn con los especialistas donde se
revisaron los instrumentos que se aplicaron a todos los que
participaron en el estudio del centro educativo que es objeto de
estudio.

3. La investigadora hizo conocer a las psicologas y a la Dra. Faye
Patterson los objetivos de la investigacion y el involucramiento de los
padres, estudiantes y docentes en dicho estudio.

4. Se llevd a los especialistas una propuesta de cuestionarios y
entrevista para los participantes por parte de la investigadora.

5. Se le dio lectura a los instrumentos de investigacion por medio de una
copia fisica para cada participante y una presentacién en proyector.
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Luego de una minuciosa revision de los objetivos por los pares, se
procedié a comparar las preguntas y si estas aportaban informacion
para alcanzar los objetivos del estudio.
Lugo de la revisibn minuciosa por parte de los especialistas, se
procedid a retirar de los instrumentos las preguntas que no aportaban
informacion puntual para alcanzar los objetivos y dar respuestas a las
preguntas de investigacion y se agregaron aquellas preguntas que
ayudaron en la obtencién puntual de la informacion, como las
siguientes:
A continuacion, algunas de las preguntas retiradas de los
instrumentos:

a. ¢ Te gustaria ser piloto de combate en una guerra?

i. Esta pregunta se retir6é porque, aunque es una pregunta
que involucra agresion, no se vio la necesidad de
incluirla en el cuestionario de los estudiantes, porque el
ser piloto de guerra se puede dar en un servicio a la
humanidad y de manera muy detallada al pais en
tiempos de invasion, y a la larga se convierte en una
profesidbn con la cual se puede ganar la vida una
persona.

b. ¢Pierdes la tranquilidad con frecuencia?

i. Esta pregunta también fue retirada de la encuesta, ya
que se notd bastante obvia porque generalmente los
seres humanos perdemos la tranquilidad por muchos
factores como ser: los econémicos, emocionales, por
trabajo, por la muerte de un familiar, por una mala noticia
y hasta por un mal suefio, no necesariamente por
problemas con el entorno familiar o escolar, y podria

arrojar resultados no acertados en el estudio.
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c. ¢Practicas deportes de contacto?

Se debatié y se llegé a la conclusidn de retirar esta
pregunta de los instrumentos, ya que actualmente hay
muchos deportes de contacto que los chicos practican,
como el balén mano, balompié, Football americano entre
otros y dicha informacion no sumaba a los resultados de
las herramientas de investigacion, ya que muchos de

ellos practican algun deporte de los mencionados.

d. ¢Te gustan las peliculas de accién?

Se llegd a la conclusion que un alto porcentaje de
personas ven y les gustan las peliculas de accion,
porque es lo que ofrece el cine, y todos los medios de

cable o television. Ya que es una demanda cultural.

e. ¢Te enfrentarias a un ladrén?

Aunque esta pregunta implica agresién, vivimos en una
sociedad tan agresiva y llena de delincuencia que el
enfrentarse a un ladron es algo comun en esta ciudad,
se puede encontrar un ladron en la calle, en el
transporte, en el mercado y hasta en un supermercado y
la reaccion realmente depende de cada persona en el

momento que le sucede la situacién.

f. ¢Te quejarias de un perro que estuviera siempre ladrando?

Sabemos que esta situacion es incomoda, al mismo
tiempo que es un derecho el vivir en tranquilidad y se
retir6, porque existen leyes que rigen la buena
convivencia en un vecindario. Y aunque el perro puede
tener cauda de dicha conducta, es responsabilidad del

duenio solucionar dicha situacion.
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En lugar de las preguntas anteriores se agregaron preguntas mas puntuales
como ser las relacionadas con su entorno familiar y escolar.
g. ¢Te sientes comodo donde vives?
h. ¢Te gustaria vivir en un lugar diferente al tuyo?
i. ¢Sialguien te jugara una mala pasada tratarias de vengarte?
j- ¢ has participado en alguna pelea?

Una vez analizadas y revisadas las preguntas por parte de los especialistas,
lo cual conllevdé mucho tiempo, se realizaron los ajustes correspondientes a cada
instrumento, retirando de estos la informacién a tipica o sin valor y que no aportaba
detalles oportunos a los objetivos, y realizando la nueva redaccion.

El guion finalmente se le dio el visto bueno y fue validado en un proceso de
revision por pares:

a) Un experto del area de Educacion la MBA Fany Cruz

b) un experto del area de psicologia y pasante de su Maestria en Psicologia
clinica con la universidad Funiber la Licenciada Mirna Leticia Ewing Tatun

c) La Licenciada Wendy Reyes psicologa del centro educativo que es objeto
de estudio.

d) El visto bueno de la Dra. Faye Patterson directora de educacion de la

Division Interamericana.

En la Tabla 5 podemos ver en resumen la magnitud, el objetivo alcanzar y las
preguntas que se aplicaron a los docentes del centro educativo que fue objeto de
estudio.

155



Andlisis de la relacion entre el entorno familiar, la ansiedad y la agresividad de los estudiantes de 792., 8. Y
99, Grado del centro de educacién no gubernamental adventista en San Pedro Sula Honduras.

Tabla 5
Entrevista a docentes

SUNINI NUNINI FUNIBER $

Guion de la entrevista con los Docentes

Magnitud —__ Objetivo Preguntas
Visién general Determinar la 1- ¢ Hace cuanto tlempo trabaja en el centro
acerca de la relacion que tiene el | educativo?
antigledad del contexto 2-Edad y lugar donde vive.
docente y las sociocultural en el 3- ,Qué clase imparte a los estudiantes de

experiencias vividas | nivel de ansiedady | 7°, 8°., y 9°. Grado?

con los cursos que | agresividad que 4- ; Durante el periodo de su clase o fuera del
son objeto de presenten los mismo se le han presentado algunos
estudio estudiantes en las problemas de agresion fisica entre los
salas de clases del | estudiantes?

séptimo, octavo y 5- (Ha observado o escuchado entre los
noveno grado de estudiantes dentro o fuera de la sala de
educacion basica clases alguno tipo de agresion verbal con
del instituto no palabras fuertes o discriminatorias?
gubernamental 6- (A presenciado o le ha tocado lidiar con
bilingle adventista. | algin tipo de depresion en las o los
estudiantes de las clases que usted sirve?
7- ¢(Le ha tocado tratar algin caso de
agresion fisica por parte del padre de familia
hacia el estudiante?

8- LEn su centro educativo se le ha
presentado algan problema con relacion a
las redes sociales donde los estudiantes
hayan dafiado la moral de otros

compaferos?

Descripcion del guion aplicado
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3.6. Analisis de los datos

En este apartado se describe paso a paso el desarrollo de la investigacion
desde sus inicios hasta el analisis de la informacidn recopilada en los instrumentos
en armonia con los autores acerca de la investigacion de acuerdo con (Hernandez

Sampieri & Mendoza Torres, 2018).

Luego de la revisidon de los instrumentos por parte de los especialistas que
se aplicaron a los participantes en la investigacion, la investigadora dio seguimiento
a cada paso del analisis del estudio, y fue transformando sus expectativas
preliminares con los encontradas en el lugar de la investigacién, tomando como
base la reflexion acerca de lo encontrado en el contexto educativo a través de los
medios agenciados y el ambiente que rodea al estudiante fuera de la institucion, a
continuacion, se describe dicho proceso.

3.6.1. Descripcion del analisis de los datos
Para el analisis de los datos se realiz6 de la siguiente manera luego de la
validacion de los instrumentos:
Se digitaron los instrumentos en el programa Word, primeramente.
2. Luego se digitalizaron en el programa office 365 (Google Form) para
la obtencidn del enlace, el envio de este y llenado de las encuetas.
3. Se envid el enlace a los padres y estudiantes que contenian los
cuestionarios estructurados a los estudiantes y padres de familia.
4. Se realizo la entrevista virtual semiestructurada a los docentes.
Se digitaron todos los instrumentos en el programa SPSS donde se
obtuvo informacion como ser el cruce de variables y la obtencion de
los estadisticos necesarios.
6. Alguna informacion se digitalizé en el programa Excel como parte de
la tabulacion de datos
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7. Luego de obtener los tablas y figuras correspondientes que arrojaron
los programas de Excel y SSPS, se procedié a hacer también los
cruces con las variables correspondientes.

8. Se revisaron las teorias de los diferentes autores acerca de la familia,
la personalidad y tematicas afin y se hizo la comparaciéon con los
hallazgos durante el proceso de investigacion para comenzar el
proceso de la redaccidn de los resultados encontrados.

9. Desarrollo del proceso de la tesis y el registro correspondiente de los

aciertos encontrados.

En esta investigacion se trabajé con los dos enfoques para que fuera posible
alcanzar los objetivos especificos cualitativos y cuantitativos, por lo que la

investigacion es caracter mixto.

3.6.2. Calendario de Investigacion

El tiempo estimado para el proceso de la tesis Doctoral fue de 4 afios, durante
el primer ano (mayo 2018-junio a diciembre de 2022) se desarrolld la etapa
académica de dicha investigacién y el inicio de la entrega de algunos avances a
través del portal y con las orientaciones de nuestra asesora de tesis. En la Tabla 6
se muestra que luego de los ajustes correspondientes, se le dio continuidad a la
afirmacion de los fundamentos de la investigacion que hoy se presenta.
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Tabla 6

Cronograma de las actividades de la investigacion

ochbre - | arere- oo "o,
) abrikJunie] juliosept abrd -jun | jol-sept | oct Dic. bl - ko judio - sept | oct. - dic. abrd. |jubio - sept | oct - nov.
N Actvidades dciembre| marzo marze Narzo
Foll ] m . - o) an an - n a a am o i22] 22 an
X[ X]|X
Enbuvista 0on aseson oo Tesis
Revisidn de Bidlogafia, elaboracida x X X
del mao laddco
paocieamnnesyEngd X | X | X | X | X
3 o0 propunsa
Proeda Picks y Ampliaciée del mato
4 fednco y metoddiogs X X X x X
Aglicacion de los instrumentos y X X X
5 [andisis de la informacién
X[ X X|X
6 |Depdsio y apubacin
X[ X|X
Elaboracide del informs final

Descripcion cronoldgica de las actividades

3.6.3. El comienzo del trabajo de campo.

El propdsito al dar inicio al trabajo de campo fue recopilar la informacion que
llené las expectativas congruentes con nuestro problema de estudio. Como
investigadora nos dimos cuenta de que al relacionarnos con las experiencias del
ambiente donde se realiza el estudio, hay una fuente rica en relacion con el contexto
con los datos que se plasman en los instrumentos de la recogida de datos. Nuestro
estudio de campo se inicié en enero del ano 2019 con las observaciones en el
campo de trabajo, y ya que la investigadora trabajé en el centro educativo, ello nos
facilitd el ingreso al lugar de trabajo y poder realizar las visitas y observaciones

necesarias sin ningun inconveniente durante todo el afio escolar.
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Antes y durante el proceso de la etapa de observacidon, tuvimos la
oportunidad de relacionarnos bien de cerca con los estudiantes y sus padres de
familia, asi como con los docentes que imparten las clases a los cursos que son
objeto de estudio. Durante el estudio de campo se desarrollaron varios ejercicios de
campo desglosados de la siguiente manera:

Entrevista con la directora del centro educativo

La seleccion de los participantes en el estudio

Diagnéstico previo

La relacion de la investigadora con los diferentes participantes en el estudio
La recoleccion de los datos a través de los instrumentos ya citados.
Analisis cualitativo y cuantitativo de la informacion recopilada en el proceso

N o o bk~ w D=

Organizacion de la informacion recogida

3.6.4. Diagnéstico previo

Para llevar a cabo la presente investigacion, se realizé un diagndstico previo
a una representacion de los 3 cursos que fueron objeto de estudio, asi como una
entrevista personal con la administracion, los docentes, padres de familia, y el
departamento de psicologia de la institucion en mencion.

Habiendo seleccionado una muestra probabilistica representativa de los
estudiantes de séptimo, octavo y noveno grado del centro de educacion basica no
gubernamental Bilingle Adventista de San Pedro Sula, y un disefio transaccional
descriptivo, se procedié a la aplicacion de la prueba piloto, ya que tuvimos como
objetivo investigar la incidencia de las modalidades o niveles de una o mas variables

en una poblacion.
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3.6.5. Participantes de la investigacion

En el presente estudio se trabajé con fuentes primarias como ser: los padres
de familia, los estudiantes y los docentes. Las fuentes secundarias la constituyen la
junta directiva del centro educativo, las psicélogas y la administracion del centro
educativo que es objeto de estudio.

El proceso para poder llegar a las fuentes primarias y secundarias fue a
través de las buenas relaciones y el contacto que tuve con los padres de familia,
estudiantes, docentes y la administracion cuando trabajé como maestra del centro
educativo que fue objeto de estudio y la solicitud formal enviada a la administracion
y la junta de la asociacion educativa a la que dicho centro pertenece. Todo ello me
llevé a tener una comunicacion fluida por medio de mensajes, llamadas y correos
electronicos a los padres, estudiantes y maestros, quienes a pesar de la pandemia
estuvieron dispuestos a participar en dicho estudio previas las explicaciones
correspondientes referentes a la investigacion.

La eleccion de las fuentes primarias como ser los padres de familia, los
estudiantes y los docentes se realizé bajo los criterios y tomando en cuenta las
caracteristicas ya establecidas para dicho estudio, de tal forma que la recoleccion
de los datos cumpliera con el tema y las peculiaridades buscadas.

Las fuentes primarias y requisitos para la obtencion de dicha informacion
fueron las siguientes:

1. Padres de familia:

Personas que figuran como responsables de sus hijos ante la administracion
del centro educativo o en dado caso el encargado del estudiante con igual derecho
que un padre y que de manera voluntaria desearon participar en el estudio, a este
grupo de padres se les realizé una invitacion a participar en el estudio por parte de
la administracidn y luego por nuestra persona en las escuelas para padres y en sus
dispositivos electronicos, y de esa manera se contd con la confianza de los padres
o encargados.
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De los padres o encargados que participaron en el estudio la mayoria
profesan algun tipo de religion, ello pudiera deberse a los principios cristianos y la
formacion de valores que ofrece el centro educativo.

Los padres seleccionados para su participacién en la investigacion fueron
elegidos tomando en cuenta los criterios siguientes:

a. Visto Bueno: Estar de acuerdo en que tanto él como padre o
madre y su hijo puedan participar en dicho estudio.

b. Nivel de educacion: Saber leer, escribir y tener acceso a una
red social donde recibir la encuesta.

c. Cercania al centro: Tener sus hijos en el centro educativo que
es objeto de estudio.

d. Relacion: Que su hijo sea estudiante en uno de los grados que
son objeto de estudio. (Séptimo, octavo o noveno)

e. Disponibilidad de tiempo: Tener el tiempo disponible para leer
el cuestionario y poder contestarlo.

El grupo de padres que participaron en la prueba piloto estuvo compuesto
por 15 padres, de los cuales vivian en su totalidad dentro de la ciudad de San Pedro
Sula o sus alrededores, con un grado académico de un 27% en la educacion
secundaria o sea 12 grados, un 60% pasantes de la universidad, y un 13% cuentan
con educaciéon universitaria, de estos, sus edades muestran que un 47% oscilan
entre 30 y 40 afios, otro 47% entre los 41 y 50 afnos y solo un 0.06% pasa de los 50
afnos.

2. Estudiantes:

Los estudiantes que participaron en la prueba piloto y en la aplicacion del
cuestionario final de séptimo, octavo y noveno grado se seleccionaron tomando en
cuenta los siguientes parametros:

a. Visto bueno: Tener el permiso del padre de familia o encargado,
de la administracion del centro educativo y del maestro guia
para poder participar en el estudio de campo.
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b. Grado académico: Pertenecer a uno de los grados que

participan en el estudio.

Disponibilidad: Estar de acuerdo en participar en el llenado del
instrumento fisico (muestra) y de manera electronica por medio
de un enlace enviado a su dispositivo o el de sus padres cuando

ya se aplico el cuestionario definitivo.

3. Docentes:

Los mentores que participaron en la entrevista aplicada se seleccionaron

tomando en consideracion los siguientes criterios establecidos:

a.
b.

Visto bueno: estar dispuesto a participar en el estudio.
Antigliedad laboral en la institucion: haber laborado en el centro
educativo un minimo de dos afos consecutivos impartiendo
clases

Relacion: Impartir como minimo una clase a los estudiantes de
los grados participantes en el estudio.

Disponibilidad de tiempo: contar con el tiempo necesario para
participar en la entrevista.

En relacion con el grupo de los docentes que participaron en la entrevista,

estos fueron los siete maestros que imparten las clases en las diferentes areas a

los grados de séptimo, octavo y noveno participantes en el estudio.

De los mentores que participaron en el estudio dos son caballeros y cinco

son damas, contando con una experiencia laboral entre los veinte afios el de mas

antigledad y cinco afios de servicio el mas reciente de trabajar en el centro

educativo, siendo sus edades cronoldgicas entre los 28 y 50 afios, todos profesan

la misma religion.

De las fuentes secundarias que no ensefian y tampoco son padres de familia,

pero que participaron en el estudio tenemos las siguientes:

a. Administracion del centro educativo
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Se realizé una visita al centro educativo que es objeto de estudio y se

llevé a cabo una entrevista con la directora general de dicho centro educativo

donde se inform¢ acerca del estudio en mencidén y se hizo la solicitud formal

para la aplicacién de este, esta solicitud verbal fue realizada al presidente de

la junta directiva para su visto bueno.

Al mismo tiempo se le solicitd a la directora general el permiso para

poder platicar con la psicologa de su centro educativo y trabajar con ella en

el proceso de la realizacion y validacion de la encuesta, tomandose en cuenta

los siguientes criterios:

a.

C.

Disponibilidad del centro:

Que la administracion de dicho centro educativo estuviera anuente de
apoyar el estudio y facilitar las instalaciones.

Permisos o vistos buenos:

Conceder el permiso para que tanto padres, estudiantes y docentes
de su centro educativo participaran en la aplicacion de los
instrumentos de la recogida de la informacion correspondiente.
Accesibilidad:

Permitir el ingreso a las diferentes areas del centro educativo como
ser: Las salas de clase de los grados que son objeto de estudio,
departamento de psicologia y escuelas para padres.

b. Psicélogas

En el area de la psicologia se contd con el apoyo de dos psicélogas, una de

ellas aparte de tener a su cargo el departamento de psicologia del centro

educativo en mencion, también imparte clases de orientacién a los cursos que

son objeto de estudio. La segunda psicéloga cuenta con su clinica privada de

atencion psicologica donde atiende al publico en general y estudiantes de

diferentes instituciones que son remitidos a su persona, por lo cual es allegada

a la institucion. Para seleccionar el apoyo del area de psicologia se tomé en

cuenta los siguientes criterios:
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a. Nivel de educacion:
Ser graduada en el area de la psicologia y encontrarse activa.

b. Experiencia laboral:
Tener como minimo dos afios de experiencia trabajando con
nifos y jovenes estudiantes.

c. Requisito para validar:
Estar colegiada y autorizada en su area correspondiente para
poder validar los instrumentos a ser aplicados.

d. Disponibilidad de tiempo:
Contar con el tiempo necesario para poder apoyar en el proceso
de la revisidon y validacion de los instrumentos a utilizar en el
estudio.

e. Experiencia clinica:
Contar con la practica en la validacion y aplicacion de
instrumentos aplicados a niflos y jévenes por parte de la
universidad que le otorgo el titulo, asi como con la afiliacion y el
sello correspondiente del colegio de psicélogos de Honduras.

3.6.6. Iniciando el trabajo de campo

Teniendo claro el proceso del estudio, se realizd la comunicacion
correspondiente con institucidn, los padres, estudiantes y docentes participantes
para informarles acerca de la realizacion de la investigacion, solicitando de esa
manera la autorizacion para la aplicacion de los instrumentos de la recogida de los
datos.

La comunicacién se llevd a cabo de manera personal y verbal con la
administracion, ya que no necesitd autorizacion por escrito por trabajar para dicho
centro educativo, con los padres se realizé en una reunion de escuela para padres,
las platicas con los docentes se realizaron de manera individual y verbal, y con los

estudiantes de manera presencial en sus salones de clases. Las autorizaciones
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fueron realizadas de manera verbal algunas y otras de manera electronica,
aclarando las dudas que pudieran tener alguno de los participantes en cuanto al
proceso.

El ingreso como investigadora doctoral comenz6 de manera formal y oficial
el 1 de julio de 2019, el proceso de la investigacion se realizé en consonancia con
las caracteristicas programados, no obstante, se pudieron observar algunas
modalidades que nos guiaron a la revision de los instrumentos de la recogida de

datos.

3.6.7. Recogida de datos

El proceso de la recogida de los datos de acuerdo con el inciso 3.5 de este
estudio; se llevo a cabo de julio a diciembre de 2019 la prueba piloto

Llegando la pandemia del COVID 19, fuimos enviados a confinamiento el 12
de marzo del afio 2020 por lo que los siguientes documentos aplicarse se realizaron
de manera virtual, los cuales nos llevé mas tiempo aplicar debido a la pandemia del
COVID 19, algunos de estos instrumentos estaban listo para ser aplicados de
manera presencial y en un tiempo mas corto, pero por la nueva modalidad de vida
como ser el confinamiento y el acondicionamiento de cada familia, ello nos llevé
mas tiempo.

Mucha de la informacion que se reflejo en los cuestionarios la pudimos
comprobar por medio de experiencias pasadas vividas con los estudiantes, padres
de familia y maestros, lo cual ayudé mucho a tener una vision mas clara y facilitacion
del proceso. Seguidamente, las estrategias e instrumentos de recogida de los datos;
asi como el tiempo de la aplicacion de estos.

En la Tabla 7 observamos que para la recogida de los datos se aplicaron tres
instrumentos, dos cuestionarios virtuales cerrados: uno para los estudiantes y el otro
para los padres de familia que son objeto de estudio haciendo uso de la plataforma
de Office 365 con un enfoque cuantitativo.
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Grupo Centro de educacion Basica no gubernamental Bilinglie Adventista

Tiempo 2019-dic. 2021

Técnicas Jul-dic. 2019 Enero-junio 2020 | Enero-junio 2021 Julio-dic. 2021
Cuestionario X X X X X X
Estructurado
Analisis X X X X X X X X
documental
Entrevista X X
semiestructurada

Con el cuestionario aplicado a los estudiantes se buscd medir las variables

Descripcion cronoldgica de las técnicas aplicadas

de ansiedad y agresividad de los estudiantes presentan dentro y fuera del hogar.

El segundo cuestionario fue aplicado a los padres de familia de los
estudiantes que son objeto de estudio, con el cual se medira la variable del entorno
familiar y el nivel de agresividad que estos presentan en sus hogares, asi como la

reaccion frente al proceso disciplinario por parte de sus padres.

El cuestionario que fue aplicado a los padres de familia se realizara por medio
de un enlace que recibiran en sus teléfonos, recopilando informaciéon como el sexo,
la edad, el grado de estudio, con quién vive el estudiante, religion, zona donde vive,

violencia familiar, ambiente hostil, reaccion del estudiante frente al proceso

disciplinario, asi como la reaccion de los padres frente a los desafios diarios.
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Se disefio una entrevista semiestructurada que exploraba: La antiguedad del
docente en el centro educativo, las clases que imparte a los estudiantes que son
objeto de estudio y las experiencias vividas en cuanto a las conductas de ansiedad
y agresividad que los estudiantes de dichos grados estan experimentando. Midiendo
de esa manera el nivel de ansiedad y agresividad de los estudiantes dentro y fuera
de la sala de clases. La entrevista fue de caracter virtual a través de un enlace
compartido a los dispositivos de los docentes, por medio de video llamada en la
plataforma de Zoom con enfoque cualitativo.

3.6.8. Descripcion del analisis de los datos

El analisis de los datos fue por medio de una escala de valor que sera
aplicable a los cuestionarios estructurados y una entrevista semiestructurada, y se
utilizara el programa SPSS para validar las preguntas de los instrumentos, asi como
el cruce de variables y la obtencion de los estadisticos necesarios y el programa
Excel para parte de la tabulacion de datos, asi como el office 365 para el llenado de
las encuetas y Word para la digitacion y recogida de los datos.

Se espera que la presente investigacion sea utilizada en el centro educativo
que fue objeto de estudio para un mejor conocimiento de las conductas de dichos
estudiantes y las causas, y como referencia para las otras instituciones de nuestro
campo, ademas se dejara un informe de los resultados encontrados en el estudio,
para que sirvan como apoyo al departamento de consejeria y psicologia del centro

educativo.

3.7. Proceso de la Investigacion
El tiempo estimado para el proceso de la presente tesis Doctoral fue de 5
afnos, durante el primer afno (mayo 2018-junio 2019) se desarroll6 la etapa

académica de dicha investigacién y el inicio de la entrega de algunos avances a
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través del portal con las orientaciones de nuestra asesora de tesis, luego de los
ajustes correspondientes, se le dio continuidad a la afirmacién de los fundamentos.

La segunda etapa de la investigacion (julio-diciembre del 2019) se inicié con
la fundamentacién y ampliacion del marco teorico, y la afinacion de los instrumentos
de la recogida de los datos, los cuales fueron validados de manera profesional por
una docente del area de sociales, la psicologa del centro educativo y una reconocida
psicologa allegada al centro educativo que es objeto de estudio.

3.7.1. Diagnéstico previo

Como parte del seguimiento al cronograma de actividades en la Figura 26,
Figura 27 y la Figura 28 podemos ver la aplicacidén del estudio empirico por medio de
una prueba piloto en los grados de 7°., 8°. Y 9°.

Figura 26

Prueba piloto

Estudiante de 7°. Realizando el llenado de la prueba piloto
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Figura 27
Aplicacién de prueba piloto

Estudiante de 8°. Realizando el llenado de la prueba piloto

Figura 28

Llenado de la prueba piloto

Estudiantes de 9°. Realizando la prueba piloto
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La prueba piloto se desarrollé en los salones de la institucion que fue objeto
de estudio y en los cursos o grados correspondientes, durante los meses de agosto
a octubre de 2019.

Luego de la aplicacion de la prueba piloto a los estudiantes, se tabularon los
datos y se pudo observar que los resultados no llenaban de manera completa y
acertada el objetivo No. 2 que trata acerca de Identificar los factores personales y
familiares que influyen en el nivel de agresividad de los estudiantes. Por lo que
nuevamente se hizo una revision de la encuesta con las psicoélogas y la Dr. En
Educacién Faye Patterson como se explica en la parte de la revisidén de la encuesta.

Luego de hacer la revisidbn minuciosa de la encuesta con los pares, y que se
confirmara que las preguntas arrojaban suficiente informacion para lograr el objetivo
numero 2, la investigadora ultimo detalles y se aplico la encuesta nuevamente, solo
gue ahora se hizo de manera virtual por las razones que se explica en el desarrollo
de la misma.

De la revision de los resultados de la prueba piloto, se procedié a la afinacion
de los instrumentos de investigacion y luego a la aplicacion de los instrumentos de
evaluacion de enero — junio del afio 2020, asi como a los primeros analisis de estos,
concluyendo con la recogida de los resultados y conclusiones del estudio.

Adjunto con dicho proceso se continué con la ampliacion de la fundacién
tedrica y metodoldgica para el envio de las propuestas correspondientes a la
comision de evaluacion.

En la Tabla 8 podemos ver el periodo cuando se aplico la prueba piloto,
descrita en el numeral anterior, desarrollada por medio de estrategias de recogida

de datos.
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Tabla 8

Estrategias de recogida de datos afio 2019

No,‘ Estrateghh Nl Aosto | Septiembre | Octubre | Noviembre |  Diclembre

1 Entrevista con la directora y psicdloga del centro educativo x x x x
2 Entrevista con los maestros guias de los grados de 71, 8%, Y 51, x x x

Grado

3 Reunidn con los docentes que sirven clases en 70, 81, Y 9%, Grado. x x x

N Entrevista verbal con los padres y la directora en escuela para

X X

5 Reunién con los estudiantes de 71, 8%, Y 91, grado x

Cronograma de aplicacién de herramientas

El proceso de la prueba piloto se desarrollé6 de conformidad a lo planificado,
ya que se contd con mucha apertura y espiritu de colaboracién por parte de la
directora, psicologa, maestros guias, padres de familia y estudiantes del centro
educativo, lo que nos facilité la aplicacién de las actividades de campo.

La directora nos proveyd la conexion con los maestros guias de los grados
que son objeto de estudio y estos fueron el puente con los padres de familia y
estudiantes de sus cursos correspondientes.

Agregado a ello, la directora nos suministré apertura para asistir a las
escuelas para padres y tener la oportunidad de hablar con los padres que sus hijos

participan en la investigacion.
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3.8. Contextualizacion del estudio

Nuestra investigacion se llevo a cabo en el centro de educacién basica no
gubernamental bilingue adventista, que se encuentra, exactamente en el barrio
Barandillas, en la 7 calle entre la 5 y 6 avenida, cuadra y media abajo de Industrias
Yuba en la ciudad de San Pedro Sula, la cual se encuentra en el valle de Sula que
le da su nombre a dicha ciudad en el departamento de Cortés en la parte norte de
Honduras, en la zona industrial del pais.

El departamento de Cortés colinda con 4 departamentos de la zona Nor-
Occidental del pais y el hermoso lago de Yojoa, esta bafiado por el océano Atlantico
por su parte mas norte, en este departamento se encuentra el puerto mas
importante de Honduras, el cual lleva el mismo nombre: Puerto Cortés, el
departamento de Cortés esta conformado por 12 municipios, destacandose entre
ellos la ciudad de San Pedro Sula que es la cabecera departamental y la segunda
ciudad mas importante del pais, conocida como la capital industrial del pais,
observandose en la Figura 29 la ubicacion geografica de dichos municipios.

Figura 29

Departamento de Cortés

- San Pedro Sula

- Choloma

- Omoa

- Pimienta

- Potrerillos

- Puerto Cortés

- San Antonio de Cortés
.- San Francisco de Yojoa
- San Manuel

10.- Santa Cruz de Yojoa
11.- Villanueva
12-Lalima

ATLANTION
O NDD R BN -

o

Ubicacién geografica de la ciudad de San Pedro Sula

Fuente: Mapas de Honduras.com (2019).
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De acuerdo con la proyeccion de poblacidén para la zona del Valle de Sula
para el ano 2016, esta zona representa el 23 % de la poblacion del pais, de este
porcentaje de poblacién, el 8% habitan en la ciudad de San Pedro Sula.

Esta ciudad se encuentra rodeada de parque industriales ubicadas en la
misma ciudad y en ciudades mas pequenas que le rodean como ser: Choloma y
Villanueva, En la Figura 30 podemos apreciar que un poco mas de 750 mil personas

trabajan en el area urbana de la ciudad de San Pedro Sula.

Figura 30
Poblacién del Valle de Sula

Proyeccion de la poblacion del Valle de Sula en 2016

La zona representa el 23% de la poblacion del pass,

Poblacion por municipio : Pablacion por municipio en drea rural y urbana
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8,576,532 TOTAL —  1567.760(78.15%)  432.715(21.85%) |
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Proyeccion poblacional del Valle de Sula

Fuente: Mapas de Honduras.com (2019).
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3.9. Enfoque metodolégico

La investigacion se llevd a cabo por medio del enfoque mixto, ya que esta
contiene analisis de datos cuantitativos y datos cualitativos en la observacion y
deduccién donde estudia y viven los alumnos de séptimo, octavo y noveno grado
que son objeto de estudio.

El uso del enfoque mixto (cuantitativo y cualitativo) nos ayudd a encontrar
respuestas acertadas y tangibles acerca del fenomeno de estudio y en relacion con
los objetivos planteados.

Al obtener estas orientaciones pudimos apreciar la realidad de las conductas
particulares y distintivas de los participes en el presente estudio, conociendo de esta
manera sus motivos, actitudes, comentarios, razones o motivos que los llevan a
comportarse de una manera determinada en el ambiente que se desenvuelven en
la institucion donde estudian con sus compafieros y maestros, fuera de la institucion
con sus padres y hermanos en el hogar y en el general en el ambiente socio cultural,
todo este contexto fue mediante la recogida de la informacién a través de la
aplicacién de los instrumentos de recogida de datos que se muestran en la Tabla 9

Tabla 9

Instrumentos aplicados

Enfoque Instrumento Participantes
Cuantitativo Cuestionario estructurado Padres de familia de estudiantes participantes en el estudio
Cuantitativo Cuestionario estructurado Estudi participantes en la i igacién
Cualitativo Entrevista seml estructurada :‘::;u que imparten dases a los estudiantes objeto de

Descripcion de herramientas y sus participantes
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Teniendo en claro nuestras estrategias y los instrumentos a utilizar en la
recogida de datos y enfoque metodoldgico, procedimos a la aplicacion de los
instrumentos de recogida de datos nombrados en el cuadro anterior a los grados
correspondientes; estos instrumentos son el eje de la investigacion, y por tal razén
su seleccion fue realizada con criterios claros y debidamente orientados vy
autorizados por las personas correspondientes.

Uno de los cuestionarios fue aplicado a los padres de familia de los

estudiantes que son objeto de estudio, con la informacién recogida de los
cuestionarios aplicados a los padres se obtuvo la informacién para alcanzar nuestro
primer objetivo que es: Analizar el entorno familiar asociado con los estudiantes del
séptimo, octavo y noveno grado de educacion basica del instituto no gubernamental
bilingle adventista que son objeto de estudio. Midiendo de esa manera la variable
del entorno familiar a través de la informacion arrojada por estos.
El segundo cuestionario fue aplicado a los estudiantes, también de preguntas
cerradas, donde se recogio informacion de caracter cuantitativo y la informacion
relacionada con el segundo objetivo que es: Identificar los factores personales y
familiares que influyen en el nivel de agresividad de los estudiantes del séptimo,
octavo y noveno grado de educacion basica del instituto no gubernamental bilingue
adventista.

La tercera herramienta fue aplicada a los docentes del centro educativo que
es objeto de estudio y que imparten clases a los estudiantes de séptimo, octavo y
noveno grado, esto se llevo a cabo por medio de una cédula de entrevista virtual de
video llamada en la plataforma de Zoom con enfoque cualitativo, midiendo por
medio de dicha entrevista a los docentes el nivel de ansiedad que presentan los
estudiantes en las salas de clases. Por medio de dicha entrevista a los docentes se
midio el nivel de ansiedad y agresividad que presentan los estudiantes en las salas
de clases. Al hacer uso de esta herramienta pudimos escuchar con interés acerca
de las vivencias de los maestros y los diferentes escenarios que han vivido al

impartir las clases a dichos grados, asi como las estrategias de las que hacen uso
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para poder hacer lo mejor en el proceso de ensefianza aprendizaje. Esto nos ayudé
a poder conocer las relaciones interpersonales que tienen con los padres de familia,
estudiantes y la administraciéon en si. Los docentes fueron muy accesibles y
espontaneos y nos brindaron una estructura sdélida en cuanto a la informacion para
el alcance de los objetivos de estudio, lo que nos es de gran ayuda para la
descripcion y comprension del significado de dicha experiencia. Todas las
herramientas de recogida de datos aplicadas a los estudiantes, padres de familia y
docentes, se realizd por medio de un enlace que recibieron en sus teléfonos,
laptops, Tablet o correos electronicos, a continuacién, la descripcion de loa
instrumentos, enfoque y participantes.

En la Tabla 10 y en la Figura 31 se aprecia la cantidad y el porcentaje de

estudiantes por grado que fueron objeto del estudio.

Tabla 10
Porcentaje de estudiantes por curso y Género

Grado
Séptimo Octavo Noveno Total

Género Femenino Recuento 10 14 2 26
% del total 16,7% 23,3% 3,3% 43,3%

Masculino Recuento 5 23 6 34

% del total 8,3% 38,3% 10,0% 56,7%

Total Recuento 15 37 8 60
% del total 25,0% 61,7% 13,3% 100,0%

Descripcion de estudiantes participantes en la encuesta
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Figura 31
Estudiantes por grado

Porcentaje de estudiantes participando por curso

3.10. Aplicacién de las técnicas y recogida de datos
A continuacion, se describen los instrumentos que se utilizaron en la recogida
de los datos, los cuales fueron seleccionados tomando en cuenta los criterios de la
investigacion mixta, los objetivos, la hipotesis, las preguntas planteadas y las
diferentes caracteristicas de los participantes. También se presenta el proceso
seguido para el acercamiento a las fuentes y al campo de estudio como tal.
1. Luego de tener afinados ambos cuestionarios y digitalizados en el
programa de Word se procedio a la introduccién de dicha informacion
en el programa de Google Form, seguidamente se envio el enlace a
los dispositivos de los estudiantes y padres de familia.
https://forms.office.com/r/QV4qQ9BDhX
Una vez recibida la informacion esperada por parte de los participantes en el

estudio, se cerro el acceso a dicho enlace, quedando al final del llenado de los
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participantes de la forma como se ve en el recuadro y se generé un cuadro de Excel
y este imprimi6 para poder ingresar la data al programa SSPS que los encuestados
enviaron desde sus dispositivos, como se muestra en la Figura 32 y en la Tabla 11
2. Luego de ingresar la informacién en el programa SSPS, se llevd a
cabo el cruce de variables correspondientes en dicho programa como
se muestra en la Tabla 12

Figura 32

Respuestas

Centro de Educacion Basica No Gu
bernamental Adventista Cuestiona

Fany Cruz

60 respuestas

Imagen electrénica del total cuestionarios recibidos
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Tabla 11
Resumen de datos en cuadro de Excel
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Recogida de datos de la aplicacion de instrumentos
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3.10.1 Observacion del participante

El observar al participante mientras los acompafaba en sus clases o durante
sus horas libres, fue una de las mejores técnicas en la recogida de los datos, en
relacién con todo lo que se puede apreciar mientras ellos se relacionaban con sus
companeros y maestros durante las clases o los juegos. Debemos tener en cuenta
gue observar no es lo mismo que ver, esto es lo que hacemos en la vida cotidiana
(Hernandez Sampieri & Mendoza Torres, 2018, pag. 444) nos dice que ‘la
observacion investigativa no se limita al sentido de la vista, sino a todos los

sentidos.”

El ya no ser docente del centro educativo y convertirme ahora en la
investigadora, me permiti6 observar a los estudiantes desde otro angulo muy
diferente. En su momento pude ver algunas conductas y comportamientos que me
preguntaba si debia corregirlos o reportarlos a la persona correspondiente.

Todo este proceso me ayudo a tomar conciencia en cuanto a relacionar lo
observado con los objetivos del estudio, registrando en las notas de campo los datos
emergentes que pudieran ser relevantes para la investigacion.

Al vincularme con ellos en su quehacer y rutina de juegos o en las diferentes
actividades como comprar en la cafeteria, esperar sus padres, abordar las unidades
de transporte, pude apreciar como muchas de las conductas se repetian como parte
de su practica diaria y muchas de ellas eran registradas en sus expedientes de
conducta como repetitivas. De este modo fue posible crear algunas pre-categorias
que guian en lo descrito y el analisis de las notas de campo. Asi como a servir de
base en la construccidon del cuestionario estructurado de los estudiantes y padres
de familia y posteriormente a las categorias de analisis. Sucesivamente durante el
ultimo periodo del 2018 y el primero y segundo periodo del 2019 segui visitando la
institucion e interactuando con los chicos en sus juegos, y diferentes actividades

fuera del aula, comenzando de esa manera la redaccion de las notas de campo ya
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de manera mas formal en un documento de Word, para colocar los datos de manera
mas ordenada para el analisis correspondiente. Teniendo el cuidado de no omitir
datos importantes. Como ejemplo se muestran 3 fichas de observacion elaboradas
en diferentes momentos y actividades del estudio de campo.

La primera ficha de observacion en la Tabla 13 fue realizada en marzo/2019,
y en la misma se redactaron los hechos en el orden que sucedieron, redactando la
misma en segunda persona y se tomaron como base para bosquejar algunas

categorias basica que servirian como guia en la recogida de datos.

La segunda ficha de observacion de la Tabla 14 fue realizada en julio de
2019, y en ella se redactas los hechos tan como sucedieron de manera cronologica
en tiempo real, y presenta otro topico de la categoria del ambiente socio cultural.
Después de los datos recogidos en las notas de campo, se procedi6 a efectuar un
analisis mas completo de los hechos.

La tercera ficha de observacion que se observa en la Tabla 15 se llevé a cabo
en el mes de octubre del aflo 2019, en este se describen las actividades como se
llevaron a cabo de manera cronoldgica y en tiempo real durante los 40 minutos que
durd la clase, pudiendo observar el topico de la categoria convivencia escolar, luego
de la clase se procedi6 al analisis de lo observado y a transcribir los hechos en el
procesador de texto Word.

En sintesis, el tiempo que durd la observacion de la investigadora, fue de 25
minutos en la primera ficha (observacion del recreo), la segunda observacion fue de
30 minutos en el abordaje del auto bus frente a la institucion, y la tercera observacion
fue de 40 minutos durante el acompafamiento docente realizado en la sala de
clases por la coordinadora del area a la docente que imparte la clase de

matematicas. Un total de 1 hora y 35 minutos en tiempo real.
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Tabla 13
Observacion durante el recreo

Ficha No. 1 Lugar: Palabra clave:

Fecha: Centro de educacion Recreo: Tiempo asignado
14 de marzo de 2019 Basica No. Gubernamental | a los estudiantes para la
Hora: Bilingle Adventista relajacion y toma de
8:40-9:00 a.m. alimentos.

Notas de campo

Suena el timbre y los estudiantes salen en direccion al area de juegos y otros a la
cafeteria para comprar sus alimentos.

Los del area de juego se organizan para iniciar el juego, se observa que uno de ellos
tiene el control y decide quienes son los que van a jugar, mientras que otro ven de
largo y otros si siquiera bajan de sus aulas, sino que observan por las ventanas, el
mismo escenario se presenta con un grupo de niflas que hacen rondas de juegos,
pudiéndose ver rostros tristes al no poder jugar.

Otro grupo de estudiantes corren a la cafeteria para llegar de primero a la fila, pero
son sacados por otros mas grandes y que llegaron después de ellos, pero quieren ir
de primero. Un maestro interviene y pone orden, pero entre ellos se dicen palabras

amenazantes como: te veré luego o a la salida.

Primer receso de los estudiantes en el area de juegos y cafeteria
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Tabla 14

Observacion abordando el auto bus

Ficha No. 2 Lugar: Palabra clave:

Fecha: Centro de educacion Abordando: Actividad que

23 de julio de 2019 Basica No. realizan los estudiantes

Hora: Gubernamental Bilingue | todos los dias camino a

2:00 p.m. Adventista casa con ayuda del
conductor.

Notas de campo

Los estudiantes ya se encuentran fuera de la sala de clases, el conductor del bus
llega, llama a los estudiantes que el transporta, estos suben empujandose porque
todos quieren ir en la ventana, se puede observar que un pequefo queda llorando,
mientras que a otra nifia la tiran del pelo.

El dia siguiente una de las madres pone la queja en la institucion, que a su hija le
llenaron el pelo de chicle mientras viajaban en el bus, la madre expresa que tuvo que
llevar a su hija al salon de belleza y cortarle el pelo.

Este asunto involucrd al conductor de la unidad de transporte, la maestra que
cuida la salida y la administracién. El conductor expresa acerca del lenguaje grosero
que los estudiantes expresan durante el viaje y los pleitos que se arman en el trayecto,
a tal punto que tiene que parar la unidad para poner orden y poder continuar con el

viaje.

Observacion de los estudiantes a la hora de la salida.
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Tabla 15

Acompanamiento docente

Ficha No. 3 Lugar: Palabra clave:

Fecha: octubre de 2019 Centro de educacion Basica | Acompafiamiento  docente:
Hora: 10:00 a.m. No. Gubernamental Bilingle | Proceso para supervisar la
Adventista clase a un docente.

Notas de campo

El acompafiamiento se realizé a la docente que imparte la clase de matematicas. En
la sala de clases la maestra saludé los estudiantes, repasé de conocimientos previos y
se comenzod su clase, los estudiantes se veian un tanto respetuosos siguiendo las
instrucciones, lo cual pudo ser por la presencia de terceros en su sala de clases, después
de un tiempo se pudo observar cdmo los estudiantes se comunicaban a través de
papelitos y se reian de aquellos estudiantes que participaban en la clase.

La maestra solicitd hacer grupos para realizar una actividad, los estudiantes se
unieron por afinidad, aunque la maestra queria hacerlo de otra manera, quedando dos
estudiantes que nadie queria en los grupos, por lo que la docente hizo grupo con ellos,
luego de que algunos de ellos les apodaran los cerebritos.

Se pudo observar escrituras en los pupitres con algunos apodos, y dibujos toscos
acerca de las facciones fisicas de algunos estudiantes.

Observando una clase

185




Andlisis de la relacion entre el entorno familiar, la ansiedad y la agresividad de los estudiantes de 792., 8. Y
99, Grado del centro de educacidn no gubernamental adventista en San Pedro Sula Honduras.

CAPITULO IV. RESULTADOS

4.1. Introduccion

El presente estudio fue formulado desde sus inicios teniendo como base los
resultados arrojados por medio de los instrumentos de investigacion aplicados a los
individuos que participaron en el estudio, estos instrumentos nos permitieron
analizar el sujeto de una manera integral desde diferentes escenarios, lo cual nos
permitié ver el caso de manera mas completa.

El tener las vivencias de primera mano al ser parte de la comunidad educativa
por muchos afos y el analisis de los instrumentos, nos dio una mayor comprension
y nos permitid detectar muchos elementos que ayudaron en la elaboracion de
encuestas, fichas de trabajo, entrevistas y al final realizar las recomendaciones
pertinentes al caso estudiado.

Finalizado el estudio, se necesitd revisar nuevamente los conceptos
mencionados, diferentes teorias de los autores citados, consultar estudios
actualizados, comparar conceptos de la investigadora realizando una relacion entre
los resultados obtenidos en el estudio y que permitieron dar respuesta a las
preguntas:

1. ¢Qué relacion entre el entorno familiar, la ansiedad y agresividad que

presentan los estudiantes de séptimo, octavo y noveno grado?

2. ;Como es el entorno familiar asociado con los estudiantes del séptimo,

octavo y noveno grado?

3. ¢Cuales son los factores personales y familiares que influyen en el nivel

de agresividad de los estudiantes del séptimo, octavo y noveno grado?

4. ¢Qué relacion tiene el contexto sociocultural en el nivel de ansiedad y

agresividad que presenten los estudiantes en las salas de clases del

séptimo, octavo y noveno?
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5. ¢Qué dificultades presentan los estudiantes por la agresividad y ansiedad

que se vive en el ambiente escolar? y finalmente

6. ¢cuales serian las estrategias por seguir para hacer que la institucion

pueda disfrutar de un ambiente escolar saludable?

En los capitulos anteriores de la presente investigacion, se mostro el
planteamiento de la investigacion donde se desarrolld la justificacion, se
determinaron los objetivos generales y especificos de la investigacion, la revision
de la literatura obtenida de diferentes fuentes de estudio para sustentar la teoria de
la investigacion, luego la elaboracion de la metodologia que contempla: el disefio
de la investigacion que descubre la poblacion, el calculo de la muestra, las variables,
la descripcidn de los instrumentos que se aplicaron a los participantes del presente
estudio con los cuales se obtuvo la recogida de los datos.

Los resultados y las conclusiones que se adquirieron luego del analisis
minucioso de la informacion obtenida del proceso de investigacion, métodos
aplicados y sus respectivos indicadores han ayudado a la viabilidad de la presente
investigacion.

Al finalizar el capitulo se puede apreciar la informacion y destacados
sobresalientes que los participantes nos brindaron en las diferentes areas y
categorias, siendo nuestro objetivo alcanzar las valoraciones acerca del Analisis de
la relacion que existe entre el entorno familiar, la ansiedad y agresividad de los
estudiantes de séptimo, octavo y noveno grado del centro de educacion basica no

gubernamental bilingtue adventista.

La descripcion, analisis y recoleccion de los resultados obtenidos en la
investigacion de la cual fueron objeto los estudiantes, padres y estudiantes del
séptimo, octavo y noveno grado del instituto no gubernamental bilingue adventista,
no esta determinada por un orden de notabilidad previamente establecida acerca
de la conducta estudiantil, sino tomando la referencia plasmada en los datos que
revelé cada uno de los instrumentos aplicados a los actores que fueron objeto de
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estudio por medio de cuestionarios aplicados a los estudiantes y padres de familia,
asi como entrevistas a los docentes que sirven las clases a los estudiantes que

participaron en dicha investigacion.

4.2. Categorias

En el desarrollo de las diferentes fases del proceso de investigacion se
pudieron destacar categorias, algunas de caracter deductivo y otras inductivas,
ambas categorias nos asistieron en el proceso de recogida, analisis e interpretacion
de la informacion recogida.

Las categorias en que fue clasificado es el estudio tienen una relacion directa
con los entornos en que se conviven cada de los participantes de la investigacion y
son:

1. La convivencia familiar:

a. El lugar donde cada uno de los estudiantes habitan con sus

padres o tutores.
2. Convivencia Social:

a. Larelacion de camaraderia e intercambio de relaciones que el

estudiante comparte en el hogar y en su entorno.
3. Convivencia escolar:

a. La relacién que el estudiante tiene con sus companeros del
centro educativo y de manera mas cercana con Sus
compainieros de clases y sus docentes.

4. Contexto socio cultural:

a. Elintercambio de costumbres y valores con todas las personas
que le rodean, en pocas palabras, la forma de vivir.

En la Figura 33 se muestran las categorias deductivas e inductivas sobre las
cuales se desarrollo el estudio.
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Figura 33
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Analisis inductivos y deductivos
4.2.1. La convivencia familiar

Todos los seres humanos nacemos, crecemos y nos desarrollamos en medio
de la convivencia familiar, esta se refiere a la interaccion diaria y armoniosa entre
los miembros de una familia en un mismo hogar. Esto implica compartir tiempo,
actividades y responsabilidades, promoviendo el respeto, la comunicacién y el
apoyo mutuo para fortalecer los lazos familiares cuando el ambiente del hogar es
propicio para un sano desarrollo en cada una de las areas, sus miembros se
desarrollan fisica, mental, social y espiritualmente de manera estable.

Para que esto sea una realidad, se necesita un circulo y un ambiente familiar
saludable, y para ello cada uno de los miembros de la familia juegan un papel muy
importante. Comentando acerca de esta institucién familiar. (Hipp, 2017, pag. 67)
nos dice que “la familia a través de la historia ha sido reconocida como la célula
fundamental de la organizacién social; aquella que ha dado fundamento a todas las
demas instituciones, creadas por el hombre y por la mujer” y siendo que el hogar es
también la primera escuela, la primera parroquia y los padres como los primeros
maestros, colocan de esa manera las bases de la sociedad y de la iglesia.

A través de la historia la familia a experimentado crisis y actualmente nos

dice Clavijo que “La familia atraviesa una crisis cultural profunda; en ella, la

fragilidad de los vinculos se vuelve especialmente grave porque se trata de
la célula basica de la sociedad, el lugar donde se aprende a convivir en la
diferencia y a pertenecer a otros, y donde los padres transmiten la fe a sus

hijos” (Clavijo, 2018, pag. 14)

Agregado a lo que nos dice Clavijo, la convivencia familiar experimentd cambios
significativos en todo el mundo debido a una serie de factores, como la pandemia
de COVID-19, avances tecnolégicos y transformaciones sociales, y comentando
acerca de esta pandemia (Chacha Murillo, 2020, pag. 2) nos dice que:
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“ha traido cambios en el ambito social, econémico y sobre todo educativo,
tras la recomendacion de las autoridades del sector salud “quédate en casa”,
como estrategia de prevencion y salvaguardar la vida de las personas e
intentar disminuir la probabilidad de contagios, lo que ha implicado que el
sector educativo despliegue acciones conducentes para continuar con el ciclo

escolar vigente”

A raiz de todos estos impactos que nos comenta Chacha Murillo, cada pais
tomd a bien tomar una serie de medidas, unas que fueron comun a la mayoria de
los paises como ser el uso de la mascarilla y otras que fueron propias de algunos
lugares, estos cambios tuvieron un impacto notable en todas las areas en que la
humanidad se desarrolla y de manera mas marcada en los estudiantes de las
instituciones educativas y entre ellos tenemos los siguientes:

= Educacion a Distancia:

La pandemia forzé a los centros educativos brindar una educacion de manera
remota, para los cual muchos centros no estaban listos y las familias que tenian
hijos en edad escolar tuvieron que adaptarse a la nueva modalidad de la educacion
a distancia, lo que significé un mayor tiempo de convivencia en el hogar (Chacha
Murillo, 2020, pag. 3) comentando acerca de esta nueva modalidad nos dice que “el
uso de la Tecnologia de la Informacion y Comunicacion (TIC) se ha convertido en
un componente fundamental de la educacion en todo el mundo”

El equilibrio entre el tiempo en la escuela y en casa cambi6 drasticamente, lo
que llevé a una interaccion familiar mas intensa.

= Conexion Digital:

La tecnologia desempefid un papel importante en la convivencia familiar. Las
familias se volvieron mas dependientes de dispositivos electrénicos para trabajar y
estudiar desde casa. Esto llevd a desafios en la gestion del tiempo en pantalla y la
necesidad de establecer limites saludables. (Chacha Murillo, 2020, pag. 3) nos dice
gue “los nifios de primaria requieren del acompafnamiento de los padres para poder

trabajar en linea y apropiarse de las herramientas que les permitan desarrollar las
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actividades previstas para cada grado escolar” lo que present6 un gran desafio para
muchas familias que no estaban acostumbrados a esta modalidad, tanto ellos como
sus hijos.

= Impacto Emocional:

El impacto emocional que vivié la humanidad fue fuerte, ya que la convivencia mas
cercana expuso tensiones familiares existentes y llevd a un mayor énfasis en la
salud mental.
‘la violencia familiar aumenté durante la pandemia de la COVID-19, este
incremento puede deberse al bloqueo a gran escala que agrava los conflictos
familiares, a la angustia econdmica, al estrés causado por la pandemia entre
los integrantes de la familia y al inadecuado apoyo a las victimas de la violencia
familiar” (Diaz Leyva, 2021, pag. 5)
Los estudiantes se vieron afectados por el estrés relacionado con la
incertidumbre de la pandemia y la adaptacion a nuevos métodos de aprendizaje.

= Fortalecimiento de Vinculos Familiares:

Pero en muchas familias el impacto emocional relacionado con la convivencia
sufrid un efecto contrario, ya que encontraron formas de fortalecer sus lazos
familiares durante este periodo de confinamiento, pasando mas tiempo juntos y
compartiendo actividades.

Esto contribuyé a un mayor apoyo emocional entre padres, tutores y los
estudiantes, lo que podria tener efectos positivos en su bienestar.

La institucidn que es objetivo de estudio, a través del departamento de psicologia
que lidera la Lic. Wendy Reyes, dio soporte psicolégico a padres que estaban
presentando los mayores problemas de adaptacion a la pandemia COVID-19, y nos
dijo la Lic. Reyes que “Debemos apoyarnos entre todos para poder hacer esta
situacion mas llevadera”

= Nuevas Dinamicas Familiares:

En algunos casos, la pandemia llevé a cambios en las dinamicas familiares,

como la reubicacion de familiares para formar unidades mas solidas y de apoyo. La
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directora del centro educativo Lic. Magaly Montenegro nos comente que “han
perdido unos 30 estudiantes por razones de migracion”

= Educacion Hibrida y Presencial:

Durante y después de la pandemia “millones de docentes y estudiantes debieron
reaprender una nueva manera de acceder al conocimiento y de interactuar en el
ciberespacio. Incluso los mas resistentes a la cultura digital tuvieron que
involucrarse en este proceso de aprendizaje y apropiacion tecnologica” (Chacha
Murillo, 2020, pag. 7).

Pero a medida que se controlaba la pandemia, muchas escuelas
implementaron modelos de educacion hibrida o regresaron a la ensefanza
presencial. Esto trajo consigo una transicion en la dinamica familiar nuevamente, ya
que los estudiantes se ajustaron a diferentes rutinas.

= Desarrollo de Habilidades de Resiliencia:

Para muchos estudiantes la pandemia del covid-19 representé desafios
excepcionales durante este periodo, lo que los ayudd a desarrollar habilidades de
resiliencia y adaptacion. La directora de la institucion que es objeto de estudio la
Lic. Magaly Montenegro nos comenta que “dos de los estudiantes perdieron a su
padre que era el soporte familiar, y otros perdieron parientes como abuelos, tios o
primos” todo este proceso desarrolld6 en muchos estudiantes la resiliencia, estos
momentos que pasaron algunos de los estudiantes, fueron acompafiados por el
personal docente, administrativo y el departamento de psicologia del centro
educativo, (Diaz Leyva, 2021, pag. 7) agrega, la forma como algunas personas
afrontan la pandemia y como la influencia de la religion, arte, manualidades y el nivel
educativo ayudan para sobrellevar la misma.

= Mayor valoracion de las relaciones familiares:

La pandemia ha recordado a muchas personas la importancia de pasar tiempo
de calidad con sus seres queridos, comentando acerca de ellos (Diaz Leyva, 2021,
pag. 7) agrega que “algunas familias informaron beneficios y significados positivos,

como oportunidades para fortalecer las relaciones, encontrar nuevas formas de
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entretenimiento y desarrollar sentimientos positivos como el aprecio, gratitud y
tolerancia”
Flexibilidad en el trabajo y educacion:

Muchas familias han adoptado modalidades de trabajo remoto y educacion en
linea, lo que les brinda mas flexibilidad en sus horarios y la posibilidad de pasar mas
tiempo juntos.

El COVID-19 ha impulsado un mayor interés en la salud y el bienestar, lo que
llevé a decisiones mas saludables en la familia en términos de alimentacion y
ejercicio. En la ciudad de San Pedro Sula, las familias hicieron de su corto espacio
un lugar de recogimiento y donde poder salir a respirar aire puro. El padre que era
soporte cuidaba mucho de cumplir los protocolos de ingreso a casa para evitar traer
contagio del virus a su familia.

Muchas familias han desarrollado habilidades de adaptacion y resiliencia para
hacer frente a los desafios de la pandemia juntas. Comentando acerca de ello
(Chacha Murillo, 2020, pag. 8) nos comenta que “es muy desalentador determinar
que los pilares del hogar no estaban preparados para una educacién virtual, por la
evolucion de las nuevas tecnologias que en la actualidad el mundo esta cursando”
por lo que muchas familias les han tocado subirse a este barco llamado tecnologia.
Al enfrentar la incertidumbre juntos, algunas familias han fortalecido sus lazos
emocionales y se han vuelto mas solidarias.

Sin embargo, es importante recordar que los efectos de la pandemia pueden variar
ampliamente segun las circunstancias individuales y las experiencias de cada
familia.

La convivencia familiar durante los afios 2019 al 2023 ha experimentado
cambios negativos significativos debido a la pandemia de COVID-19 y otros factores
sociales y tecnologicos. Entre los factores negativos que experimentan algunas
familias se pueden mencionar:

Muchas familias han sufrido la pérdida de seres queridos debido a la

enfermedad, lo que ha dejado un vacio emocional y un duelo prolongado. Asi
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como ha dejado pérdidas fuertes en la parte econémica, siendo que “El

principal impacto de la propagacion mundial de la COVID-19 en las familias

esta relacionado con las acciones de los gobiernos conocidas como
cuarentena, donde hubo limitaciones de contacto y movimiento, con la

finalidad de disminuir la propagacion del virus” (Diaz Leyva, 2021, pag. 4).

La pandemia ha provocado dificultades financieras para muchas familias
debido a la pérdida de empleo o ingresos, cierre de negocios, pérdida de sus
hogares por la migracion, lo que puede generar tensién y preocupacion, agregando
a ello (Diaz Leyva, 2021, pag. 5) nos dice que:

“La incomunicacion social originada por las acciones tomadas en los
diversos paises, el impacto en el trabajo, el desequilibrio econémico, los altos
niveles de nerviosismo, el miedo al virus y las nuevas maneras de relacionarse
han aumentado los niveles de estrés en las familias mas sensibles y, por tal
razon, riesgo de violencia” (Diaz Leyva, 2021, pag. 5)

El distanciamiento fisico y las restricciones sociales han llevado a la soledad
y el aislamiento en algunas familias que aun no superan el temor a relacionarse con
otras personas de manera normal, lo que puede afectar negativamente la salud
mental como nos comenta Diaz Leyva, 2021.

La transicion a la educacion en linea ha sido un desafio para algunas familias,
especialmente aquellas sin acceso adecuado a la tecnologia o un entorno de
aprendizaje propicio y como dice que:

“‘Los representantes no cuentan con las habilidades digitales necesarias

para dar continuidad a las actividades escolares y en los casos mas extremos

algunos de ellos tienen una formacion escolar menor a la que cursan sus
hijos, lo cual les imposibilita para apoyarles en las tareas escolares” (Chacha

Murillo, 2020, pag. 7).

Muchos padres aun envian a sus hijos con mascarillas a los centros educativos y
otros han decidido que sus hijos se queden en casa y ellos impartirles las clases, o

siguen conectados de manera remota. Otro factor es el estrés y la convivencia
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continua pueden dar lugar a conflictos familiares, lo que puede afectar las relaciones
en el hogar, comentado acerca de ello (Chacha Murillo, 2020, pag. 6) agrega que el
“‘problema del divorcio en tiempos de la COVID-19, donde al estrés del proceso del
divorcio se suma al estrés de la pandemia con un poderoso efecto en todas las
familias involucradas, sugiere terapeutas para ayudar a estas familias durante la
pandemia”
Muchas personas han experimentado un aumento en la ansiedad y la
depresidon durante la pandemia, lo que puede impactar a las familias en su
conjunto, “La pandemia de la COVID-19 y las medidas restrictivas para el
control de la pandemia ha originado un cambio en el estado mental de las
personas y en sus respectivas familias” (Diaz Leyva, 2021, pag. 4)
Es importante destacar y comprender que la experiencia de cada familia frente
a esta pandemia fue unica y puede variar ampliamente por lo que la empatia juega
un papel importante.
Algunas familias han encontrado formas de superar estos desafios, mientras que
otras continuan lidiando con sus efectos negativos. Buscar apoyo profesional y

recursos comunitarios puede ser util en tiempos dificiles.

A continuacion, vemos algunos usos que las familias del centro educativo
hacian de la tecnologia antes del COVID-19:
e Conectividad:

La tecnologia permitia a las familias mantenerse en contacto con
familiares y amigos que vivian lejos a través de llamadas telefonicas,
videoconferencias y redes sociales.

e Entretenimiento:

Muchas familias disfrutaban del entretenimiento en linea, como ver

peliculas y series de television o jugar videojuegos juntos.

e Educacion:
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La tecnologia se utilizaba en la educacion antes de la pandemia, con
la disponibilidad de recursos en linea y herramientas educativas, pero
después de la pandemia es implementada en forma de:

= Trabajo y educacién remotos:

La tecnologia se convirtié en una herramienta vital para el trabajo y la
educacion en linea, permitiendo a las familias adaptarse a la nueva realidad
de quedarse en casa.

= Comunicacion:

Las videoconferencias se volvieron esenciales para mantener el
contacto con familiares y amigos, especialmente cuando las visitas en
persona no eran seguras, “las personas se adaptaron al aislamiento social
usando la tecnologia digital como las llamadas telefénicas, videollamadas,
mensajes de voz y de texto lo que hizo mas llevadera su cuarentena” (Diaz
Leyva, 2021, pag. 7) y aun para comunicarse con un ser querido que se
encontraba enfermo en un hospital y tristemente fue el medio para
despedirse de muchos de ellos.

= Compras en linea:

Las compras en linea se generalizaron, lo que permitié a las familias
adquirir productos sin salir de casa. “el uso de internet y las compras en linea
en todo el mundo se incrementaron” (Bohorquez Villalta & Muente Reyes,
2023, pag. 3)

= Entretenimiento en el hogar:
Las plataformas de streaming, los videojuegos y otras formas de
entretenimiento en linea se utilizaron para mantener ocupadas a las familias
durante el confinamiento, creando una dependencia muy fuerte de dichos
medios, agregando a este tema (Civico Ariza, Cuevas Monzonis, Colomo
Magana, & Gabarda Méndez, 2021, pag. 1) nos dicen que:
‘Hay una mayor preocupacion familiar por la utilizacién de las

diferentes tecnologias durante el confinamiento y que hay diferencias
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en funcién del género, siendo mayor la preocupacion por el consumo

del movil y la mensajeria instantanea en las mujeres y por los

videojuegos en los hombres”
= Telemedicina:

Comentando acerca de este proceso (Vasquez Rojas, Bonilla Diaz, &
Barrera Castro, 2020, pag. 2) definen que “la telemedicina comprende el
cuidado de la salud a distancia mediante la conexion remota entre la
residencia del usuario”

La tecnologia facilito las consultas meédicas en linea, lo que fue crucial
para abordar problemas de salud sin exponerse al virus. Y aun hay muchos
consultorios y doctores que se quedaron atendiendo a sus pacientes en linea.

Este proceso “tiene la caracteristica de ser interactiva mediante una

herramienta de video llamada ‘en tiempo real’ o no interactiva a través

de una ‘comunicacion asincrénica’ entre el profesional de la salud de
un prestador y un usuario, para la provision de un servicio de salud
que no requiere respuesta inmediata” (Vasquez Rojas, Bonilla Diaz, &

Barrera Castro, 2020, pag. 2).

Y después de la pandemia ha sido un medio de:
o Mayor adopcion tecnoldgica:

En la institucion que es objeto de estudio, la Lic. Montenegro
administradora de la institucion, nos informa que muchas familias contintuan
con sus hijos con la “educacion remota”, ya que muchos padres aun no se
sienten listos para que sus hijos puedan asistir de manera presencial a la
institucion educativa.

Y otras familias continuan utilizando tecnologia en su vida diaria,
incluso disminuyendo las restricciones, que estas herramientas tecnologicas
han venido para quedarse. El trabajo remoto y la educacion en linea siguen

siendo comunes.
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Muchos centros educativos y universidades vieron en la educacion a
distancia, una forma de colocar la educacion al alcance de muchas personas
gue de otra manera no podrian estudiar.

o Conciencia de la importancia de la tecnologia:

La pandemia destaco la importancia de la tecnologia en la vida cotidiana, y
las familias pueden seguir aprovechandola para mantener conexiones,
mejorar la eficiencia y acceder a servicios de salud y educacion, ya que la
tecnologia vino para quedarse en los hogares.
La tecnologia brindd numerosos beneficios durante la pandemia, también ha
planteado desafios, como la brecha digital y la necesidad de encontrar un equilibrio
saludable en el uso de dispositivos electronicos y (Diaz Leyva, 2021, pag. 8) agrega
‘La diseminaciéon de COVID-19 causé varios factores estresantes para los
padres, como el detrimento de las condiciones econdmicas, problemas para
controlar a los nifios, ansiedad excesiva por la propagacion de la enfermedad,
incremento de las demandas familiares, aumento de las contrariedades diarias
debido a tener que encargarse de la tarea del trabajo y tareas del nifio”

Todo esto tuvo un impacto en los estudiantes de las instituciones educativas,
quienes se vieron afectados tanto en términos de desafios como de oportunidades
para fortalecer los lazos familiares y desarrollar habilidades importantes para su
futuro.

La convivencia familiar es un asunto de todos los dias y una convivencia sana
hace del hogar un lugar donde poder estar en paz, pero como seres humanos
tenemos muchos desafios en el desarrollo de un ambiente sano, porque en muchas
situaciones se presentan algunas tormentas hogarefias donde se pierde el dominio
propio de los padres y los adolescentes, a veces por la forma golpeada en que se
piden las cosas y otras por el imperialismo que impera en la cultura del “asi me
criaron a mi y asi sera”,

El apdstol Pablo hablando de este asunto nos dice “Y vosotros padres no

provoqueéis a ira a vuestros hijos, sino criarlos en disciplina y amonestacion del
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Senor” Efesios 6:4 VRV de 1960. Un consejo puntual que puede hacer del hogar un
pedacito de cielo lleno de paz y tranquilidad, pero que no sucede asi en muchos
hogares, ya que las 6rdenes dadas a los jovenes y nifios estan llenas de palabras
de censura y reprension, destruyendo de esta manera la alegria de los jévenes que
estan en una etapa tan dificil como es la adolescencia.

Al final los chicos terminan cumpliendo las érdenes no por amor y con gusto,
sino porque no se atreven a obrar de otra manera, resultando un ambiente pesado
y penoso para muchos de ellos, al ser tratados de esta manera muchos de los chicos
no hacen las cosas como deben y si las hacen es a su manera, empeorando la
situacion tanto para padres como para los hijos.

En muchos casos cuando lo ordenado no se realiza como se dijo, la censura
se repite a los chicos de manera mas marcada y a veces acompafiada con un
maltrato fisico, creando en los muchachos un espiritu de rebeldia para con sus
padres o apoderados.

Este tipo de conducta mantiene al chico con un espiritu latente y poco
colaborador tanto en el hogar como en el centro educativo, sin importarle muchos
resultados, y de esa manera buscan fuera lo que no encuentran en casa.

Las historias de jovencitos como el caso de Josué que reporta diario La
Prensa en una de sus ediciones del mes de junio del afio 2023, la estadistica nos
dice que el ambiente que impera fuera del hogar como ser las maras, pandillas y el
mercado de la droga es propicio para aquellos jovenes que tienen problemas en sus
hogares, asi lo afirma el presidente de la Ultra Fiel (Melvin Servellén, 2023). “Ellos
buscan los puntos blandos de una sociedad sucumbida en la falta de valores y
desintegracion familiar”, estos grupos antisociales ofrecer el amor, la comprension
y la familia que muchos no tienen y que aparentemente encontraran en este lugar.

El apdstol Pablo no solo aconseja a los padres, sino también a los hijos para
poder tener un ambiente familiar propicio, y les dice “hijos obedeced en el Sefior a

vuestros padres, porque esto es justo” Efesios 6:1, VRV 1960.

200



Fany Cruz Galeas

En este tipo de amonestaciones vemos que el respeto es una calle de doble
via, donde tanto los padres como los hijos tienen su cuota de responsabilidad para
hacer del hogar un lugar llevadero. A raiz de muchas de estas situaciones, los
padres buscan la institucion que es objeto de estudio porque su ensefianza esta
basada en la formacion de valores, y esperan que sus hijos cambien muchas
actitudes que traen de casa. Por lo que la institucidn trabaja en las dos direcciones:
formando a sus estudiantes en la parte académica y en la parte moral, desarrollando
valores que le serviran para la vida.

Como forma de soporte, la institucion desarrolla actividades como: escuelas
para padres y formando a los chicos en las salas de clases, pero muchos de ellos
tienen que luchar con la herencia que traen por genética y agregado a ellos la
crianza del hogar y el ambiente que impera en la sociedad. Convirtiéndose el asunto
en un escenario bastante escabroso de ambas partes, y donde la parte espiritual
juega un papel importante, asi como la consejeria de psicologos, capellanes y
pastores del centro educativo.

Muchos de estos hogares han logrado hacer mejoras en sus relaciones como
pareja y con sus hijos, asi como otros salieron, asi como llegaron, porque ya sus
costumbres estan muy arraigadas en sus mentes y corazén y no desean cambiar.

Durante el desarrollo de la investigacion y las vivencias que dia a dia se
observan en la institucidén, pudimos tener acceso a estudiantes que viven barrios
como la colonia 6 de mayo y la Rivera Hernandez, y por el otro territorio dominado
por maras la colonia Lopez Arellano y Cerro verde, estos lugar se ingresa con una
serie de instrucciones dadas por estos grupos como ser: baje los vidrios, repdrtese
y decir a donde y a que se va a dichos lugares, y pudimos constatar que el ambiente
que predomina en el area cultural impregna muchos hogares de los padres, madres
y encargados de nuestros estudiantes, los cuales han venido arrastrando
costumbres ancestrales en la forma de disciplinar y educar a sus hijos, otro punto
que pudimos captar es que la sociedad agresiva en que viven las familias los ha
absorbido realizando practicas muy parecidas a la mayoria de los padres y madres
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o por lo menos a no ser tan diferentes, visitar estos lugares nos muestra la triste
realidad que viven muchos de los estudiantes y como este ambiente los absorbe o
los hace ser parecidos a ellos para no ser los raros del barrio.

Otro de los puntos a mencionar y que impera en el ambiente familiar es
familias extensivas y la cantidad de compromisos laborales o sociales que
adquieren muchos padres, los cuales les mantienen con poca comunicacion y
disposicion para participar de manera activa en la crianza de sus hijos y mucho
menos para poder tener una sana convivencia familiar, ya que muchos de ellos
pasan solos en sus casas mientras sus padres trabajan y sus actividades tienen un
matiz diferente a sus estudios, ya que muchos de ellos tienen sus indices en
reprobados y esta siendo un ambiente no grato para muchos jovenes, comentando
acerca de ello (Clavijo, 2018, pag. 14) dice lo siguiente:

“La familia atraviesa una crisis cultural profunda; en ella, la fragilidad de los

vinculos se vuelve especialmente grave porque se trata de la célula basica

de la sociedad, el lugar donde se aprende a convivir en la diferencia y a

pertenecer a otros, y donde los padres transmiten la fe a sus hijos”

En este contexto acerca del ambiente familiar, el proceso de la investigacién nos
permitié acercarnos al objeto de estudio desde tres angulos diferentes, el ambiente
que impera en los hogares a través de la optica de los padres, lo que expresan los
estudiantes acerca del hogar donde habitan y lo que los docentes han podido
observar como reflejo del hogar en los padres y estudiantes durante su estadia en

el centro educativo en el proceso ensefianza aprendizaje.

4.2.1.1. Entorno familiar

El entorno familiar es un aspecto fundamental en la vida de cualquier
individuo, y su influencia en el desarrollo saludable de los estudiantes es de suma
importancia. El entorno familiar impacta en diversas dimensiones de la vida de los
estudiantes, incluyendo su salud fisica y mental, su éxito académico, sus

habilidades sociales y su formacién de valores. Hay factores importantes que
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impactan en el ambiente familiar como lo son: la estructura familiar, la dinamica, la
cultura y la economia, pueden tener efectos variables en el desarrollo de los
estudiantes.

Este entorno esta conformado por sus padres, hermanos, parientes cercanos
y las interacciones que ocurren dentro de este circulo intimo. Desde el momento en
que un nifio nace, su familia desempena un papel central en su crecimiento y
desarrollo saludable de los estudiantes, destacando sus efectos en la salud fisica y
mental, el éxito académico, las habilidades sociales y la formacién de valores.

El entorno familiar desempena un papel crucial en la salud fisica de los
estudiantes. Los habitos alimenticios, la actividad fisica y la atencion médica son
areas donde la familia puede ejercer una influencia directa. Por ejemplo, en un
entorno familiar donde se promueve una dieta equilibrada y se fomenta la actividad
fisica, es mas probable que los estudiantes mantengan un peso saludable y tengan
una buena salud cardiovascular. Ademas, el acceso a atencion médica regular y la
prevencion de enfermedades son responsabilidades que a menudo recaen en los
padres o tutores.

Por otro lado, un entorno familiar con habitos poco saludables, como una
dieta deficiente o la falta de actividad fisica, puede contribuir a problemas de salud
como la obesidad infantil o enfermedades cronicas. También es importante destacar
que el estrés en el entorno familiar puede tener efectos negativos en la salud fisica
de los estudiantes, ya que el estrés cronico puede aumentar el riesgo de
enfermedades.

La salud mental y emocional de los estudiantes también esta intrinsecamente
ligada a su entorno familiar. Un ambiente de apoyo, amor y estabilidad emocional
promueve el bienestar psicologico de los estudiantes. Los lazos afectivos solidos
dentro de la familia brindan un sentido de seguridad y autoestima, factores que son
fundamentales para el desarrollo saludable.

En contraste, un entorno familiar caracterizado por el conflicto, la negligencia

o la falta de apoyo emocional puede contribuir a problemas de salud mental como
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la ansiedad, la depresion y el estrés crénico en los estudiantes. Los traumas o
abusos familiares también pueden tener un impacto a largo plazo en la salud mental
de los estudiantes, afectando su capacidad para funcionar de manera saludable en
la sociedad.

El entorno familiar tiene un impacto significativo en el éxito académico de los
estudiantes. Las expectativas y valores familiares desempefian un papel crucial en
la motivacion y el desempefio escolar. Una familia que valora la educacion y
establece expectativas altas tiende a motivar a los estudiantes a esforzarse
académicamente y a alcanzar su maximo potencial.

Ademas, la disponibilidad de recursos educativos en el hogar, como libros,
acceso a Internet y un espacio de estudio adecuado, puede marcar una gran
diferencia en el rendimiento escolar.

Un entorno familiar que apoya activamente el aprendizaje y brinda
oportunidades extracurriculares enriquecedoras puede ayudar a los estudiantes a
desarrollar habilidades adicionales y una mayor confianza en sus capacidades.

Por otro lado, un entorno familiar desfavorecido econdmicamente o
desinteresado en la educacion puede presentar obstaculos significativos para el
éxito académico de los estudiantes. La falta de recursos y apoyo puede limitar las
oportunidades educativas y socavar la motivacion.

En el entorno familiar podemos ver como las habilidades sociales son
esenciales para el éxito en la vida cotidiana y en la interaccion con otros. El entorno
familiar juega un papel crucial en el desarrollo de estas habilidades. Un hogar que
fomente la comunicacion abierta y la empatia puede ayudar a los estudiantes a
desarrollar relaciones sociales saludables y a resolver conflictos de manera
constructiva.

Los modelos de comportamiento dentro de la familia también son
importantes. Los estudiantes a menudo imitan el comportamiento de sus padres y

familiares, por lo que un entorno familiar que exhiba comportamientos positivos,
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como el respeto, la colaboracion y la resolucion pacifica de conflictos, puede influir
positivamente en el desarrollo de habilidades sociales.

Por otro lado, un entorno familiar disfuncional, marcado por la violencia, la
falta de comunicacion o la falta de limites claros, puede tener un impacto negativo
en las habilidades sociales de los estudiantes, lo que puede llevar a problemas de
relaciones interpersonales en la escuela y en la vida adulta.

La familia también desempefia un papel fundamental en la formacion de
valores y creencias morales de los estudiantes. Los padres y cuidadores transmiten
sus valores a través de la educacion moral y el ejemplo personal. Los estudiantes
internalizan estos valores y los llevan consigo a medida que crecen.

Un entorno familiar que enfatiza la ética, la honestidad, el respeto por los
demas y la responsabilidad tiende a influir en estudiantes que toman decisiones
éticas y contribuyen positivamente a la sociedad. Sin embargo, un entorno donde
los valores negativos o poco éticos son predominantes puede llevar a un
comportamiento moralmente cuestionable en los estudiantes.

Es importante reconocer que el entorno familiar no es homogéneo y puede
variar ampliamente de una familia a otra. Varios factores pueden influir en la
dinamica y el impacto del entorno familiar en el desarrollo de los estudiantes.
Algunos de estos factores incluyen:

e Estructura familiar: Las familias pueden tener diferentes estructuras, como
familias nucleares, monoparentales, extendidas o adoptivas. La estructura
familiar puede afectar la cantidad de apoyo disponible y las dinamicas entre
los miembros.

e Cultura y valores: La cultura familiar, las creencias religiosas que
compartimos y los valores culturales pueden afectar de manera muy marcada
el entorno familiar

e Comunicacion: La calidad de la comunicacion entre los miembros de la

familia puede tener un gran impacto en el ambiente familiar.
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e Relaciones interpersonales: Las relaciones entre los miembros de la familia,
como el apoyo mutuo, la confianza y la empatia, son cruciales.

e Economia: Las condiciones econdmicas de la familia pueden afectar la
estabilidad y la calidad de vida.

e Educacion: La educacion de los miembros de la familia puede influir en las
oportunidades y expectativas dentro del hogar.

e Estrés: El estrés proveniente de factores externos, como el trabajo o las
preocupaciones financieras, puede impactar el ambiente familiar.

e Eventos traumaticos: Experiencias traumaticas, como la pérdida de un ser
querido o el divorcio, pueden tener efectos duraderos en la familia.

e Salud mental y fisica: La salud de los miembros de la familia puede afectar
la dinamica y el bienestar general.

e Roles y responsabilidades: La distribucion de roles y responsabilidades en la
familia puede influir en la armonia o el conflicto.

e Apoyo social: La presencia de una red de apoyo externa, como amigos y
otros familiares, puede ser importante para la familia.

Los padres tienen el privilegio de educar a sus hijos en un lugar llamado
hogar, el cual comienza con la unidn de dos personas que se acondicionan trayendo
consigo muchos de los factores antes mencionados como ser la parte de su cultura,
formacion del hogar anterior y costumbre personales, como seres muy diferentes
comienza una adaptacion al hogar donde luego vendran los hijos.

Este ambiente con todos sus matices, fortalezas y debilidades se prepara
cada dia para la llegada de los hijos y los demas miembros de la familia. El hogar
en el lugar donde los niflos aprende sus primeras lecciones de vida como ser: la
obediencia, reverencia y dominio propio. Las influencias que los nifios reciben en el
hogar son decisivas para el resto de su vida, es posible que muchas de estas
lecciones o influencias no se notan al principio porque son silenciosas, pero estan

siendo copiadas por los nifios de sus padres que son sus modelos mas cercanos.
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La labor de echar los cimientos en el hogar para que el nifio puede
gobernarse solo no es una tarea facil, ya que requiere dedicacion y mucho tiempo,
ya que dia con dia hay que ir formando cada detalle en la edificacion de los valores
que formaran el nifio de hoy, el adolescente de mafana y luego el joven y hombre
que se integrara a la sociedad.

El ambiente familiar es un factor importante para los primeros afos del nifio,
donde la influencia de todos los que estan a su alrededor como ser: los padres, los
hermanos, la familia extendida y los amigos, que como dicen las teorias familiares,
tienen un impacto muy fuerte en el niflo, podemos decir que el hogar es una escuela
donde los niflos se preparan para pasar a su siguiente etapa que es la escuela fuera
del hogar donde la formacion que se ha realizado en el hogar sera puesta a prueba.

Todos venimos de diferentes hogares y ese entorno ha formado y forma parte
de nuestro desarrollo a través de las diferentes etapas de la vida, desde la cuna
hasta la muerte, el entorno familiar nos acompanara para bien o para mal, a menos
que con sabiduria y una decision firme cambiemos aquellas cosas que no nos hacen
bien, “La educacion que hayas recibido (en el hogar) influira significativamente en
la forma en la que tratas a tu descendencia” (Rojas Estape, 2021, pag. 181).

La relacion entre la edad de los padres y la forma en que disciplinan en el
hogar puede variar ampliamente segun diversos factores culturales, sociales y
personales. Algunos puntos para considerar incluyen:

Experiencia:

Los padres mas jovenes pueden tener menos experiencia en la crianza de
hijos, lo que podria influir en su enfoque disciplinario.
Estilos de crianza:

La edad de los padres no determina su estilo de crianza, que puede ser
autoritario, permisivo, democratico, etc. Esto puede afectar como disciplinan a sus
hijos, como lo muestra la Tabla 16, donde los mas jovenes son los que menos
castigan a sus hijos.

Cambios generacionales:
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Los padres mayores pueden tener perspectivas y valores diferentes en
comparacion con los mas jovenes, lo que puede influir en sus métodos de disciplina,
también podemos ver en la Tabla 16, que los padres de mas edad con los que
menos castigan a sus hijos, pudiendo ser que su generacion ya no les permite
congeniar o disciplinar como antes se hacia a los hijos
Apoyo social:

La red de apoyo social de los padres también es importante. Los padres
jovenes pueden depender mas de la ayuda de familiares o amigos, mientras que los
padres mayores pueden tener una red social mas establecida.

Conciencia y educacion:

La edad de los padres no siempre se correlaciona con su nivel de conciencia
o educacion en términos de crianza y disciplina.

En ultima instancia, la relacion entre la edad de los padres y la disciplina en
el hogar es compleja y varia segun las circunstancias individuales.

Comenzamos explorando el ambiente familiar desde la trilogia que nos
presenta el estudio a través de las respuestas de los padres, estudiantes y
maestros.

Podemos ver que la Tabla 16 denominada edad del padre, madre o encargado
y la frecuencia con que se disciplina a los hijos en el hogar, observamos que los
padres que disciplinan a sus hijos con frecuencia y los padres que dan mayor
enfasis en la disciplina a sus hijos son aquellos que estan entre los 41 y 50 afios o
sea en la segunda edad, lo cuales representan un 61.7% de los padres
encuestados, estos padres son aquellos que se encuentran en su edad mas
productiva y muchos de ellos se encuentran estudiando o en el afan de alcanzar
logros profesionales, los que se encuentran mas llenos de compromisos sociales y
los que tuvieron sus hijos por varias causas como ser: “Decidi irme de casa”, “sali
de las casa de mis padres y en el camino tomé decisiones equivocadas” o se
casaron tan temprano que se encuentran cansados o sienten que no disfrutaron sus

juventud, tuvieron que tomar la vida bien en serio con todos sus afanes a una edad
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mas temprana, por lo que algunos de ellos se encuentran frustrados en algunos de
sus objetivos que deseaban alcanzar antes de la edad en que se encuentran.

Estan en la edad de los adultos medios, tienen un poco del siglo pasado y un
poco del presente, son esa generacion X que se ha adaptado a la tecnologia y que
tienen muchas aspiraciones para ellos, para sus hijos y el lugar donde laboran y se
exigen a si mismos queriendo alcanzar sus objetivos a lado de sus hijos que son
una generacion muy diferente a ellos conocidos como la generacion Z, que aprende
ellos solos, del medio ambiente o son auto didacta y que prefieren vivir de lo suyo y
quieren tener sus propios ingresos y medio de sobrevivencia lo mas pronto posible.
Y los padres luchan porque estos puedan seguir instrucciones tal como a ellos les
dieron sus padres. Pero esta generacion crece dentro de un ambiente diferente al
que lucharon sus padres.

Opuesto a los padres antes mencionados, estan los padres que menos
disciplinan a sus hijos y son aquellos que ya se acercan a la tercera edad o sea
entre los 51 a 60 afios con un 5%, cabe mencionar que la mayoria de los padres
encuestados estan contemplados entre la segunda edad.

Algunos de estos padres se casaron de una edad avanzada hasta que
alcanzaron sus metas profesionales o les tocé cuidar de sus padres por un tiempo
prolongado la etapa de tener sus propios hijos, y por ende los tuvieron a una edad
muy avanzada, algunos otros son padres abuelos o sea que les ha tocado criar a
sus nietos, porque los padres de estos trabajan o porque estos han emigrado a otros
paises en busca de un mejor porvenir o el acecho de las maras les ha exigido cerrar
su sostén propio y hacer nuevos planes para su vida, ejemplo de ellos tenemos un
companero de trabajo que tuvo que dejar su trabajo, vender todo y huir con sus
familia a un pais lejano porque la seguridad de su familia y en especial de sus hijas
estaba en peligro y hasta el dia de hoy no ha regresado a San Pedro Sula.

Los padres-abuelos poco o nada disciplinan a sus hijos nietos, y cuando lo
hacen no saben cual sea la mejor forma de hacerlo porque temen lastimar a sus

nietos y prefieren decirle al maestro que ellos lo disciplinen en el colegio.
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En un porcentaje medio estan los padres entre 30 y 40 aios que se identifican
mucho con sus hijos, estan en sus afos de pleno desarrollo, muchos con sus metas
ya alcanzadas y otros en el proceso, pero con mucha energia y fuerza laboral, estos
padres representan un 26.7% de los padres encuestados acerca de la frecuencia
con que disciplinan a sus hijos. En la Tabla 16 Podemos observar el resultado del
cruce de estas dos variables relacionadas con la edad y la frecuencia con que se
disciplina a los hijos en el hogar.

Tabla 16

Edad de padre-Disciplina a sus hijos

Si NO

Edad 30-40 Recuento 14 2 16
% del total 23,3% 3,3% 26,7%

41-50 Recuento 37 1 38

% del total 61,7% 1,7% 63,3%

51-60 Recuento 3 3 6

% del total 5,0% 5,0% 10,0%

Total Recuento 54 6 60
% del total 90,0% 10,0% 100,0%

Frecuencia con que se aplica la disciplina en casa

La edad de los padres o encargados puede impactar en la frecuencia y el
estilo de disciplina que utilizan con sus hijos. Aparte de los factores antes
mencionados, podemos apreciar algunos que son afin o comunes a la sociedad que
impera en nuestro medio, algunos factores involucrados en el proceso de la edad y
la frecuencia en la disciplina.

Los padres mas jovenes pueden adoptar enfoques de disciplina diferentes a

los de generaciones anteriores, influenciados por cambios culturales y sociales. Por
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ejemplo, pueden ser mas propensos a usar metodos de crianza basados en la
comunicacion en lugar de la disciplina fisica, estos pueden tener menos experiencia
en la crianza de hijos y menos paciencia para lidiar con situaciones dificiles, lo que
puede llevar a una disciplina mas impulsiva o menos efectiva.

La edad de los padres también puede influir en los recursos disponibles para
criar a los hijos. Los padres mas jovenes pueden tener menos estabilidad financiera
y acceso a recursos educativos sobre la crianza, lo que puede afectar su capacidad
para disciplinar de manera efectiva. En cambio, los padres mayores pueden
enfrentar desafios relacionados con la energia y la salud que afectan su capacidad
para disciplinar de manera consistente. Por otro lado, pueden tener una mayor
sabiduria y paciencia acumulada con los afos. Es importante recordar que la
disciplina efectiva no depende unicamente de la edad de los padres, sino de una
combinacion de factores, incluyendo el conocimiento, la comunicacion y el apoyo
emocional que ofrecen a sus hijos. Cada familia es unica, y lo que funciona puede
variar ampliamente.

Otro factor que la informacion nos muestra es que la sociedad que circunda
los nifios y jévenes de nuestro tiempo en general es descrita con mucha violencia y
agresividad, y siendo que San Pedro Sula esta considerada entre las ciudades mas
violentas de Centroamérica, las estadisticas reflejan que “En su contexto familiar, el
76,3% han tenido problemas con los padres; uno de cada dos con los hermanos
(49,7%), y uno de cada tres con otros familiares “ (Clavijo, 2018, pag. 31), vista
desde este angulo (Clavijo, 2018, pag. 31), agrega que “el 37% ha vivido violencia
familiar”, lo cual puede darnos un panorama del ambiente que viven los nifios y
jovenes en el dia a dia en sus hogares y como los mismos reproducen dichas
conductas con sus companeros de clases en las instituciones educativas. En la Tabla
17 vemos reflejado el cruce de las variables de grado y consideras que tus padres
son injustos a la hora de castigarte. El 66.7% del total de los estudiantes
encuestados considera que sus padres o encargados son injustos al momento de
disciplinarlos en el hogar, y del 66.7% que brindaron esta respuesta, un 40% son
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estudiantes son de octavo grado que representa el grado o grupo mas numeroso,

la tabla nos muestra el mismo porcentaje de 13.3% a los grados de séptimo y

noveno.

Podemos apreciar que estos grados representan una mejor cantidad de

estudiantes matriculados, y un punto importante a tomar en cuenta, es que la

mayoria con un 90% de los estudiantes de octavo grado que participaron en el

estudio son varones, y tienden a ser mas resistentes a la disciplina.

Independientemente del sexo o el grado a los que los estudiantes

pertenezcan, todos concuerdan que sienten injusticia al momento en que se les

aplica algun tipo de disciplina en el hogar.

Este factor es un punto que el joven toma en cuenta a la hora de realizar una

decision o tratar con sus compafieros, ya que estos se sienten agredidos y por ende

buscan desquitarse con alguien lo que les sucede en casa.

Tabla 17

Injusticia a la hora de disciplinar

Si No Total

Grado  Séptimo Recuento 8 7 15
% del total 13,3% 11,7%  25,0%

Octavo Recuento 24 13 37

% del total 40,0% 21,7% 61,7%

Noveno Recuento 8 0 8

% del total 13,3% 0,0% 13,3%

Total Recuento 40 20 60
% del total 66,7% 33,3% 100,0%

Estudiantes por curso consideran injusto la aplicacion de la disciplina
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Podemos concluir que muchos de los estudiantes pueden percibir la
disciplina de sus padres como injusta por varias razones y entre ellas podemos
mencionar que los padres y los hijos a menudo tienen puntos de vista diferentes
sobre lo que constituye una disciplina justa. Los adolescentes pueden sentir que
ciertas reglas son demasiado estrictas o0 no comprenden las razones detras de ellas
por lo que se resisten aceptarlas y como consecuencia a obedecerlas. Esto podria
ser parte de la falta de comunicacién efectiva entre padres e hijos puede llevar a
malentendidos. Si los padres no explican claramente las razones detras de sus
decisiones o0 no escuchan las preocupaciones de sus hijos, estos pueden sentir que
no se les trata con justicia. Por lo que el castigo no tiene el efecto esperado, sino
que hace nacer en el estudiante, la rebeldia, la molestia, venganza y su deseo de
dejar la casa lo mas pronto que pueda.

Como padres se debe recordar que el objeto de la disciplina es formar o
educar al nifo de tal manera que él pueda gobernarse solo cuando salga de casa
como una persona confiada en si mismo y con dominio propio. Cuando un nifio es
capaz de comprender esta listo para preparar su razon del lado de la obediencia.
Solo llegamos a lograr el objetivo de la disciplina cuando el nifio es capaz de ver su
falta y de esa manera su voluntad se prepara para la correccion.

Como en todo hogar, a medida que los adolescentes crecen, buscan mas
independencia y autonomia. Si sienten que sus padres no se ajustan a estas
necesidades de desarrollo, pueden considerar que la disciplina es injusta. Debemos
corregir sus habitos y sus malas tendencias, debemos recordarles que no viven
solamente para si, sino que, todos somos una gran familia y nos necesitamos unos
a otros.

Como padres se debe comprender que los métodos disciplinarios varian de
acuerdo a la edad del estudiante, muchos de los castigos que se aplican en el medio
son fisicos y para los adolescentes este es un insulto, por lo que los padres deben
aprender a usar el correctivo correspondiente a la edad, debe hacerse sentir a los
chicos que se les tiene confianza, darles su espacio correspondiente y permitirles
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desarrollar su personalidad bajo la tutela y la consejeria de los padres como sus
maestros.

Sucede que en muchas familias los chicos se ven bien portados y obedientes
mientras estan delante de sus padres, pero una vez que estos se van, el joven se
transforma en uno totalmente diferente al que el padre cree que es, porque parecen
incapaces de pensar, actuar o decidir por su propia cuenta, ya que la madre, padre
o encargado los tiene demasiado sujetos a reglas estrictas y disciplina laxa.

En el medio social, los adolescentes a menudo comparan sus vidas con las
de sus amigos y companeros. Si perciben que otros tienen reglas mas flexibles o
padres mas permisivos, pueden sentir que sus propios padres son injustos, y ello
tiene un impacto negativo y muy fuerte en los estudiantes, por lo que muchos de
ellos cuando sus padres no estan se unen a grupos inquietos y hacen de las suyas.

Es importante que los padres y los hijos mantengan una comunicacién abierta
y respetuosa para abordar estos problemas y llegar a un entendimiento mutuo. Esto
puede ayudar a que la disciplina sea mas efectiva y justa para ambas partes.

La institucion que es objeto de estudio fue fundada en el afio de 1976 y tiene
cerca de 50 afios sirviendo a la comunidad de San Pedro Sula, y ofrece desde los
grados de primero, segundo y tercero de prebasica (preescolar) hasta el onceavo
grado de secundaria, muchos de los estudiantes que asisten al centro educativo
han cursado muchos afos de su ciclo escolar por no decir todo su ciclo escolar en
dicho centro.

A muchos de ellos se les otorga su medalla de perseverancia en el centro
educativo, y siendo que la rotacion del personal no es tan frecuente, la mayoria de
los docentes tienen una relacion de mucha confianza con los padres de los
estudiantes encuestados, que llevan afios teniendo a sus hijos en el centro
educativos.

Generalmente en todas sus reuniones programadas para los padres, la
institucion realiza escuelas para padres con contenido util para la formacion d ellos

hijos y la sana convivencia familiar, estas capacitaciones son dirigidas por el
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capellan de la institucion, un pastor, la psicologa del centro educativo o algun
invitado especial, durante dichas reuniones se hace entrega de informes generales,
entrega resultados académicos e informes de conducta

Durante estos procesos algunas veces también estan presente algunos de
los estudiantes y es donde los maestros les han tocado presenciar algunas
situaciones no muy agradables, por lo que han presenciado situaciones agresivas
por parte de los padres de familia o encargados hacia sus hijos al ver los resultados
de los informes, o el dia siguiente los mismos estudiantes expresan las reacciones
de sus padres al leer los informes de conducta o de calificaciones cuando estos
llegan a casa.

En la tabla 4.3 podemos apreciar donde el 85.7% de los docentes
encuestados confirma haber presenciado agresividad fisica y verbal por parte de los
padres hacia sus hijos.

Los docentes que sirven las clases de las ciencias exactas son las que tienen
el porcentaje mas alto con un 42.9% de observar agresion por parte de los padres
hacia sus hijos. Estas ciencias como ser: Matematicas, ciencias naturales e
introduccién a la clase de quimica y precalculo son aquellas clases donde hay un
indice mas alto de reprobacion.

El porcentaje de los docentes de 14.3% siguen a las materias que requieren
mucha memorizacion, como ser espafol, estudios sociales y la clase de civica, y
también estos docentes confirman haber presenciado agresién verbal o fisica por
parte de los padres de familia o encargados. La Tabla 18 también nos muestra que
hay un 14.3% que presenta un docente, el cual no ha presenciado problemas de
agresion por parte de sus padres de familia hacia sus estudiantes y es uno de los
docentes de las ciencias exactas.

La agresion fisica y verbal de los padres hacia sus hijos es un problema social
grave que ha sido objeto de investigacion y debate durante décadas. En los ultimos
anos, se ha observado una preocupante tendencia en este tipo de comportamiento

en algunos contextos familiares.
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La relacién entre padres e hijos es una parte fundamental del desarrollo de
cualquier individuo. Sin embargo, cuando esta relacidon se ve marcada por la
agresion fisica y verbal, las consecuencias pueden ser devastadoras para los nifios
y adolescentes involucrados. Veamos las causas que pueden dar motivo a la
agresion fisica y las repercusiones en los estudiantes se encuentra la agresion fisica
implica el uso de la fuerza fisica, como golpes, bofetadas o empujones, con la
intencidn de causar dafio fisico o dolor. La agresion verbal implica el uso de palabras
hirientes, insultos, amenazas o0 desprecio para dafar emocionalmente a la otra
persona.

Podemos ver que en la sociedad que rodea a los estudiantes, hay varias
causas que pueden contribuir a la agresion fisica y verbal por parte de los padres
hacia sus hijos en los ultimos tres afos incluyendo la pandemia del COVID-19 que
vino agregar muchos factores como comenta (Diaz Leyva, 2021, pag. 7) “la COVID-
19 habia impactado su familia, muchas familias reportaron dificultades de salud
mental y relaciones familiares tensas” Algunos de los factores incluyen:

e Estrés Familiar y Econdmico: La presion econdmica y las tensiones familiares
pueden aumentar la probabilidad de que los padres recurran a la agresion
como una forma de lidiar con sus propias frustraciones, agregando a este
punto (Diaz Leyva, 2021, pag. 6) escribe que “la pandemia causo estrés en
las personas, miedo a la infeccion, frustracion, aburrimiento, violencia fisica”

e Problemas de Salud Mental: Los problemas de salud mental, como la
depresion y la ansiedad, pueden llevar a comportamientos agresivos en los
padres.

e Abuso de Sustancias: El abuso de sustancias, como el alcohol y las drogas,
puede desencadenar actos de agresion en el hogar.

e Falta de Habilidades Parentales: Algunos padres pueden carecer de las
habilidades necesarias para lidiar con el estrés y la disciplina de manera

efectiva.
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e Ausencia de valores: en no tener una formacién de valores en sus hogares
como el respeto, la tolerancia, la valia personal, en no tener una formacién
espiritual o la influencia cultural, hace que muchos de ellos abusen de sus
hijos de manera fisica y verbal.

e Asuntos culturales: la forma como fueron educados por sus padres es
copiado para poder corregir a sus hijos, sin importar si el método fue el mejor
o el mas correcto.

e Por problemas con el conyuge: muchos padres o encargados tienen el
problema de pelear con el conyuge y se sacan su rabieta con los hijos porque

no pueden hacerlo de otra manera.
Tabla 18

Clase que sirve-agresion fisica

ST NO

Clase que sirve Lenguas Recuento 1 0 1
% del total 14,3% 0,0% 14,3%

Ciencias Recuento 3 1 4

Exactas % del total 42,9% 14,3% 57,1%

Ciencias Recuento 1 0 1

Sociales % del total 14,3% 0,0% 14,3%

Artistica Recuento 1 0 1

% del total 14,3% 0,0% 14,3%

Total Recuento 6 1 7
% del total 85,7% 14,3% 100,0%

Docentes presencian agresion fisica por parte de los padres hacia sus hijos.

En resumen, podemos ver que la agresion verbal o fisica por parte de los
padres hacia sus hijos también ha sido notoria por parte de los docentes que sirven

las clases en el centro educativo.
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En la teoria del aprendizaje social, vemos que esta se encuentra constituida
por la relacion del individuo con el medio que le rodea, este se asocia con una
reaccion. (Olivari Solis & Pezzia Wong, 2018, pag. 27) nos afirman que la teoria del
aprendizaje social plantea que “las personas aprenden de una manera u otra la
conducta agresiva” y que la contemplacion nos comprueba que “con un minimo de
ensefianza se pueden perfeccionar formas elementales de agresion” (Olivari Solis
& Pezzia Wong, 2018, pag. 27). La figura 4.2 podemos ver el resultado de la variable

acerca del comportamiento que muestra el estudiante en casa cuando esta enojado.

La teoria del aprendizaje social, propuesta por Albert Bandura, sugiere que
las personas aprenden observando el comportamiento de otros, imitando acciones
y modelando su propio comportamiento en funcion de las consecuencias percibidas
de esas acciones. Esta teoria destaca la importancia de los procesos cognitivos,
como la atencion, la memoria y la motivacion, en el proceso de aprendizaje social.
También enfatiza el papel de los modelos a seguir y la autoeficacia, que es la
creencia de una persona en su capacidad para llevar a cabo una tarea especifica.
En resumen, esta teoria resalta como las interacciones sociales y la observacion de

otros influyen en el aprendizaje y el desarrollo de habilidades en las personas.

Esta teoria también sugiere que las personas aprenden comportamientos
observando a otros, especialmente a modelos significativos en sus vidas. Cuando
un nifo esta enojado, su comportamiento puede reflejar influencias de aprendizaje
social de diversas maneras, ya que este puede imitar las expresiones de enojo que
ha observado en adultos o compaferos, ya sea gritando, frunciendo el cefio o
mostrando gestos de frustracién similares a los que ha visto en otros.

Si el nifio ha visto a otros lidiar con la ira de manera constructiva (como hablar
sobre sus sentimientos o tomar un tiempo para calmarse), es mas probable que

adopte esas estrategias en lugar de comportamientos destructivos.
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Asi como si el nifio ha presenciado agresion o violencia en su entorno, es
posible que manifieste conductas agresivas cuando esté enojado, ya que ha
aprendido esta respuesta de su entorno. La forma en que los padres o cuidadores
manejan el enojo puede ser un modelo importante. Si los adultos en su vida
gestionan el enojo de manera saludable, es mas probable que el nifio lo haga de la

misma manera.

En sintesis, la teoria del aprendizaje social sugiere que las conductas de un
nifio cuando esta enojado estan influenciadas por lo que ha observado y aprendido
de otros en su entorno, incluyendo modelos de comportamiento y estrategias de

afrontamiento.

Los resultados del estudio muestran que, del total de padres encuestados, el
70% afirman que sus hijos gritan, insultan y ofenden cuando estos se encuentran

enojados.

Un 30% de los padres admiten que cuando sus hijos se enojan no gritan, ni

ofenden, sino que logran controlar ese tipo de emociones.

Este tipo de conducta que muestra la Figura 34 y que tiene un 70% de
aceptacion de los padres, se ve reflejado en muchos estudiantes durante su estadia
en la institucion, a la salida del centro educativo, durante el transporte escolar o

durante los recreos.
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Figura 34

Mi hijo grita, insulta y ofende

Reacciones emocionales de los estudiantes en el hogar cuando estian enojados

Analizando las conductas de los estudiantes que muestra la figura anterior acerca
de los gritos, insultos y ofensas de los estudiantes desde otro punto de vista,
podemos apreciar en la figura 4.3 que el 65% de los padres que participaron en el
estudio aceptan que a la hora de disciplinar a sus hijos ellos pierden la paciencia
facilmente cuando disciplinan a sus hijos.

En su experimento de la pelicula del “muieco bobo”, Bandura nos muestra
como este experimento le sirvié para sustentar la teoria del aprendizaje por medio
de la imitacién.

La teoria del aprendizaje observacional de Bandura nos lleva a meditar en la
huella que estamos dejando en derredor por medio de nuestras acciones
conductuales. Seamos adultos o nifios, debemos estar consciente de nuestro

entorno, de que somos observados sin importar que las conductas sean reforzadas,
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ya que como seres humanos somos capaces de imitar todo tipo de comportamiento,
y por ellos los padres deben de tener cuidado de la forma como andan y actuan,
porque sus hijos son como esponjas que absorben el ambiente y las convierten en
sus propias conductas.

Estas conductas pueden ir de un simple gesto, la forma de caminar, de reir, hablar,
la forma de vestir y hasta las manias, y si pueden imitar de los padres, lo podran
hacer de un programa de television, de un artista, vecino, familiar y todo aquello que
pueda servir de modelo. Y de este tipo de comportamiento no nos salvamos los
adultos, ya que también el ambiente nos moldea y nosotros también depositamos
nuestra cuota de conducta en el ambiente, algunas acciones y ambientes que
modelan a los adultos pueden ser: el ambiente en una boda, en un funeral, en un
partido de football son imitadas y el ambiente nos impregna de tal manera que
podemos llegar a ser parte de este, sin estar involucrados directamente.

Es por ello que en el lenguaje popular se dan muchos dichos que encierran grandes
verdades como: “Dime con quien andas y te diré quién eres”, “el que con lobos
andan a aullar aprende”, por ello como seres humanos, sean nifios, jovenes o
adultos, debemos de rodearnos de modelos que nos permitan fortalecer nuestros
valores, nuestros modales, buenas relaciones sociales y tener una buena
convivencia los unos con los otros, si hacemos lo contrario lo mas seguro que
cosecharemos lo que sembramos e iremos cayendo en situaciones desagradables,
negativas y procesos que nos pueden colocar en situaciones donde nunca
hubiéramos deseado estar.

Comentando acerca del aprendizaje, Bandura nos dice que todo aprendizaje
tiene un proceso y entre ellos menciona el proceso de atencion, el de retencion, el
de reproduccion y los procesos motivacionales, Cloninger (2003).

Este proceso de aprendizaje de la conducta nos confirma que nada se
aprende sino se le presta la atencion debida, ya que todo se aprende por medio de

la observacion y nos vamos pareciendo aquello que contemplamos.
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Por lo tanto, la atencion juega un papel importante para el nuevo aprendizaje, y por
ende debe ser atractivo y que llame la atencidén para ser aprendido. Agregando a
ellos que el objeto que llame la atencion debe tener caracteristicas que sean a fin
con la persona para atraer su atencion. Ya que si es un modelo que no va con
nuestra personalidad, facilmente puede ser rechazado. El objeto aparte de llamar la
atencion debe ser atractivo para poder captar la atencion, comentando acerca de
este punto, Bandura hace énfasis en que el proceso de atencion puede estar
afectados por los factores emocionales como: el estrés, el cansancio, la excitacion
entre otros.

Durante el proceso de retencion, vemos que el recordar aquellas cosas que
pasan por las avenidas de cuerpo como ser los sentidos, pero la retencion también
€s un proceso, si solo lo escuchamos, la retencion es minima, pero si lo escuchamos
y lo vemos, recordamos mas y si aparte de escuchar y ver también podemos tocar,
queda una impresion mas profunda en nuestra mente. Y para ello la imaginacion
juega un papel importante, ya que podemos construir mapas mentales, imagenes,
y recordar lugares, personas, cosas, olores, sabores y todo aquello que ha calado
nuestra mente. (Cloninger, 2003) comentando acerca de este punto que la persona
necesita graficar en su mente lo que quiere aprender, y ayudandose del lenguaje
que sumado con laimaginacién nos permite fijar la informacion, afianzarla,
retenerla y cuando sea necesaria sacarla de la mente. Este proceso de ayuda para
poder adentrarnos en el proceso siguiente que es reproducir la informacion.

Todos los seres humanos almacenamos los consejos, la informacion o aquella serie
de destrezas que mas adelante nos puede servir para la vida, siendo de esa manera
un aprendizaje significativo.

Todas las conductas que llevamos a la practica primero tienen que ser
recordadas para poderlas para ser modeladas. En otras palabras, nuestras
acciones muestran los modelos que observamos, ya que cada dia nos vamos
pareciendo aquello que contemplamos. Y como ultimo punto tenemos la motivacion,

que es un requisito para llevarlo a la practica. Debemos desear hacer algo, para lo
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cual necesitamos tener conocimientos previos, o sea aquellos conocimientos
aprendidos o almacenados en nuestra mente. Otro factor que juega un papel
importante en la reproduccion de una conducta es que la persona tenga la seguridad
de que lo puede hacer, ello refuerza la seguridad y la confianza para poder llevarlo
a la practica. Caso contrario, seria que, si un individuo no domina o tiene
desconocimiento de algo, lo mas seguro es que no se atreveria a realizar
determinada accién, ya que carece de los conocimientos y la experiencia necesaria.

Algunos aprendizajes toman tiempo para llevarlos a la practica, ya que el
individuo prefiere esperar hasta estar seguro de que tiene las competencias
necesarias para enfrentarse a una accion determinada, y alli la autosuficiencia que
se adquiere en el transitar de la vida es fundamental para el desarrollo de las tareas.
Convirtiendose después de un tiempo en una fortaleza o en un talento desarrollado.
Y otras sino estan seguras, mejor no lo hacen por el temor a fracasar, o prefieren
ser observador ante los cambios. Esto puede suceder frente a una nueva
responsabilidad, un nuevo trabajo o un cambio de determinado proceso.

En este punto, los objetivos y las metas que tenga una persona a corto
mediado o largo plazo, pueden ser un impulso para desarrollar con mayor impetu
determinado logro, donde pueda hacer uso de sus capacidades y conocimientos,
esto lleva a la persona a salir adelante dependiendo de las expectativas que tenga
acerca de su vida. Las expectativas de resultado son los resultados que se esperan
de determinada accion al final del proceso.

Segun Bandura, las expectativas de Eficiencia son aquellas que tiene la
persona en si acerca de los posibles resultados que espera de una accion realizada,
esperando que esta la pueda llevar al éxito o a la meta esperada. Como lo espera
el estudiante que cursa su ano, el docente que se encuentra impartiendo un curso.
Bandura considera que estas expectativas de Eficiencia resultan de 4 fuentes
importantes y son: el éxito con que un individuo realice una ejecucion, la experiencia
vivida en el proceso, la facilidad o persuasion verbal, y la parte emocional que juega
un papel muy importante.
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El éxito en la ejecucion de las tareas del dia a dia, pueden reforzar el empuje
de un individuo al ver que todo le va bien o desmotivarlo si fracasa en sus intentos
al desarrollar una determinada labor, y de ello dependera que lo vuelva a intentar o
que se bloquee la préxima vez que realice una accion. El que a una persona le salga
bien una tarea, produce seguridad en el individuo y motivacion para salir adelante y
evitar el fracaso. Que una actividad le salga bien a una persona, hace que esta
pierda el miedo y disminuyen las posibilidades de fracaso en las tareas
subsiguientes ascendiendo a una esfera mas alta.

Muchas veces podemos contemplar como una persona realiza una tarea con
tanta destreza y facilidad, que pensamos de una que nosotros también la podemos
hacer, a este sentimiento de que nosotros también podemos, es conocido como
experiencia vicaria, despertando en nosotros la seguridad de que también somos
capaces de obtener el éxito.

La persuasion verbal la podemos encontrar desde casa, hasta el lugar de
trabajo, donde encontramos personas que nos persuaden o nos animan a que
nosotros podemos hacer aquello o lo otro, y que saldremos adelante con la ayuda
de Dios, familiares, amigos o poniendo mucho empefio de nuestra parte,
aumentando de esa manera nuestras expectativas de logro.

La parte emocional juega un papel importante en el desarrollo de la sociedad,
ya que las emociones nos pueden elevar y que hagamos lo mejor o nos pueden
jugar una mala pasada y bloquearnos cuando menos esperamos. Generando
reacciones biolégicas como ansiedad y que nos pueden dejar la mente en blanco,
aunque nosotros sabemos que sabiamos aquello o lo otro y que nosotros podiamos
con la tarea asignada, pero igual estamos paralizados en el momento que menos
creiamos. Teniendo un fuerte impacto en los resultados esperados en dicha
actividad. Un ejemplo de ello es recibir una noticia que nos afecte nuestras
emociones antes de determinada labor. Esto nos predispondra o si lo hacemos ya
no seria con la misma fuerza y eficiencia como se podria desarrollar, produciendo

resultados no satisfactorios.
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De esa manera podemos ver que la teoria del aprendizaje compensa de
alguna manera las conductas fuertes que se pueden dar por parte de los estudiantes
y los padres en sus casas al momento de enojarse los estudiantes y los padres al
aplicar algun tipo de disciplina, segun la Figura 35 el 65% de los padres manifiesta
perder la paciencia cuando disciplina a sus hijos.

Figura 35

Pierdo la paciencia al disciplinar a mis hijos

Estados emocionales de los padres al disciplinar a sus hijos

La relacion entre la poca paciencia de algunos padres al disciplinar a sus

hijos y la agresién que algunos adolescentes pueden mostrar es compleja y puede
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variar en cada situacion y tener algunas posibles influencias entre las cuales
podemos mencionar:

Modelado del comportamiento: Los padres son modelos para seguir para sus
hijos. Si los padres muestran impaciencia y recurren a la agresion como método de
disciplina, los adolescentes pueden aprender que esta es una forma aceptable de
resolver conflictos.

Comunicacion deficiente: La impaciencia de los padres puede llevar a una
comunicacion ineficaz. Los adolescentes pueden sentirse incomprendidos o no
escuchados, lo que podria aumentar su frustracion y llevarlos a la agresion como
una manera de expresarse.

Estrés y tension familiar: La impaciencia de los padres puede crear un
ambiente familiar estresante y tenso. Los adolescentes que crecen en este tipo de
entorno pueden ser mas propensos a desarrollar problemas de comportamiento,
incluida la agresion.

Falta de habilidades de crianza: Algunos padres pueden carecer de
habilidades efectivas de crianza y disciplina, lo que los lleva a recurrir a métodos
inapropiados, como la agresion, cuando se sienten frustrados.

El proveer un ambiente familiar firme y seguro, brinda un sentido de
pertenencia a la familia, la relacion que existe entre sus miembros, tomar decisiones
dentro de un circulo ético, interactuar, crecer dentro de un nucleo familiar,
preocuparse los unos por otros en un ambiente donde el amor se pueda oir y ver,
todo ello crea el lugar idoneo para el desarrollo armonioso de todas las facultades
de las personas que habitan ese hogar.

Cuando el nifio llega al ambiente escolar, lleva consigo un legado de valores
y conocimientos adquiridos en el ambiente familiar, los cuales le han rodeado en
sus primeros afnos de vida, desde la cuna hasta su ingreso a su primera educacion
escolar. La forma como fue guiado, disciplinado, corregido, mimado, escuchado,
son ese grupo de saberes que el nifo o la nifa llevan y por donde pasara la

educacién que recibira en la institucion.
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Se pueden decir que sobre el hogar recae el desarrollo social inicial de los
nifios al llegar a su primera sala de clases, ya que el nifio expone el ambiente de
donde viene, esos conocimientos son adquiridos del padre, la madre, los hermanos
y todos los involucrados en la educacion familiar. (Rojas Estape, 2021, pag. 15)
afirma que “Como seres humanos estamos disefiados para convivir, para vincularnos,
tratarnos y querernos. Somos seres sociales, por tanto, necesitamos por naturaleza

relacionarnos con otros.”

En este tipo de teorias relacionadas con el aprendizaje social, vemos que las
mismas estan constituidas por la relacion el individuo con el medio que le rodea, este
se asocia con una reaccion (Olivari Solis & Pezzia Wong, 2018, pag. 27) nos afirman
que la teoria del aprendizaje social plantea que “las personas aprenden de una
manera u otra la conducta agresiva” y que la contemplacion nos comprueba que “con
un minimo de ensefianza se pueden perfeccionar formas elementales de agresion”
(Olivari Solis & Pezzia Wong, 2018, pag. 27) y que puede llegar a efectuarse un
mayor grado de agresividad cuando la exposicidén a dichos modelos es muy extensa.
De esta manera podemos confirmar que “modelos agresivos de conducta que
pueden ser aprendidos por observacion o por experiencia directa del combate”
(Olivari Solis & Pezzia Wong, 2018).

Estos modelos pueden ser aprendidos por la experiencia, o por medio de una
observacion directa, podemos ver también que la estructura biolégica de cada
individuo puede limitar que se fijen algunos tipos de conductas, asi como los
factores genéticos influyen en la rapidez del aprendizaje. Sin olvidar el poder del
ejemplo en las observaciones del dia a dia, ya que las palabras convencen, pero el

ejemplo arrastra.

Los estudios consultados coinciden en que algunos estimulos provocan
cierta clase de comportamientos agresivos, los cuales son permanentes por el
refuerzo que se ha producido de sus ejecuciones tras cada una de las apariciones
del estimulo. De alli el cuidado que debemos tener en la forma como educamos y
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como andamos, ya que somos los modelos que imitaran los que vienen detras de
nosotros. Siendo esta teoria una de las mas importantes, y que uno de los métodos
mas eficaces en el aprendizaje de conductas es la observacién, debemos tener
mucho cuidado de no reforzar conductas agresivas tanto en el hogar como en la

escuela.

Algunos autores como Bandura y Ross comparten la teoria de que al permitir
que acciones feas o agresivas que se viven en el hogar o las vemos a través de medios
externos como la television, el internet, o escuchamos por la radio, aportan a que estos
comportamientos se encuentren a flor de piel.

Segun las estadisticas del Tercer Estudio Regional Comparativo y Explicativo
acerca de la violencia escolar, se puntualiza que “la violencia escolar se extiende a
las instituciones educativas de manera generalizada y afecta a nifios de todas las
clases y grupos sociales, entorpeciendo sus procesos de aprendizaje” (IDEALES,
2020, pag. 1).

Podemos ver que estos informes son comunes en la mayoria de la poblacion
estudiantil que asiste a los centros educativos, este mismo estudio comentando
acerca de la violencia nos dice que es mas relevante en relacion con los puntajes
en la prueba TERCE y en la mayor cantidad de paises es aquel percibido por los
estudiantes a nivel promedio de la escuela como aulas de ambiente violento. Esta
situacién remite a los estudiantes en espacios escolares con malas relaciones
interpersonales, lo que afecta negativamente la convivencia y los procesos de
ensefanza aprendizaje en la sala de clases.

El estudio mas reciente para Latinoamérica acerca de los ambientes
escolares nos muestra que “La convivencia escolar ha sido valorada como un factor
que incide en los aprendizajes” (Diaz, Sindy, Poma, & Enrique, 2016, pag. 5).
agrega que las interacciones de este ambiente “ha sido analizado como uno de los
factores asociados de mayor influencia en el rendimiento de los estudiantes” (Diaz,

Sindy, Poma, & Enrique, 2016, pag. 5).
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La teoria del aprendizaje social es tan fuerte que (Yana, 2020, pag. 73) dice
que “el modelo dominante en la explicaciéon de la delincuencia es la version del

aprendizaje social formulada”

Es importante destacar que no todos los adolescentes que experimentan la
impaciencia de sus padres desarrollaran problemas de agresion, ya que la influencia
de otros factores, como la personalidad, el entorno social y el apoyo emocional,
también desempefia un papel importante. Sin embargo, fomentar la comunicacion
abierta y efectiva, asi como el uso de estrategias de disciplina positiva, puede
ayudar a reducir el riesgo de que los adolescentes recurran a la agresion como
respuesta a la impaciencia de sus padres.

En la institucidon la mayoria de los padres o encargados con madres, las cuales son
las que se presentan a las reuniones de padres, los van a dejar 0 a recoger y son
las que estan pendientes del avance de sus hijos.

Al momento de realizar las encuestas no se hizo esperar que la mayoria de
los padres participantes era del sexo femenino y por ende los resultados nos indican
que en casa también son ellas las que estan pendientes y de la disciplina sus hijos
y las diferentes asignaciones escolares.

La Tabla 19 muestra que el 100% de las madres que representa el 75% de
los padres encuestados aceptan disciplinar a sus hijos en casa con mayor
frecuencia. Esto podria darse, porque son las que pasan mas en casa, como madre
o abuela, aunque muchas de ellas trabajan, pero no son el 100%, no asi los padres
que el 100% trabaja fuera de casa y su permanencia es menor en el hogar o sus
llegadas son tardias. La estadistica de las madres contrasta con la de los padres
que solo el 25% de ellos también aceptan disciplinar a sus hijos con frecuencia.
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Tabla 19
Sexo-disciplina

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido  acumulado

45 75,0 75,0 75,0
15 250 250 100,0

b - — - — - —

Valido | Femenino

Masculino

Total 60 100,0 100,0

Frecuencia de la aplicacion disciplinaria en el hogar

Tabla 20

Tengo pocos hijos

Si No Total
Edad 30-40 Recuento 10 6 16
% dentro de Edad 62,5% 37.5% 100,0%
% dentro de Tengo 24.4% 31,6% 26,7%
pocos hijos
41-50 Recuento 28 10 38
% dentro de Edad 73,7% 26,3% 100,0%
% dentro de Tengo 68,3% 52,6% 63,3%
pocos hijos
51-60 Recuento 3 3 6
% dentro de Edad 50,0% 50,0% 100,0%
% dentro de Tengo 7.3% 15,8% 10,0%
pocos hijos
Total Recuento 41 19 60
% dentro de Edad 68,3% 31,7% 100,0%
% dentro de Tengo 100,0% 100,0% 100,0%

pocos hijos

Edad de los padres y el tamaifio de la familia
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Tabla 20 muestra que la decisién de tener pocos hijos puede depender de
varias razones y de una pareja a otra. Entre los motivos o causas podemos ver:

Prioridades personales y profesionales: A medida que las parejas envejecen,
pueden estar mas enfocadas en sus carreras o intereses personales, lo que puede
retrasar la decision de tener hijos.

Estabilidad economica: Con la edad, las parejas suelen buscar una mayor
estabilidad financiera antes de tener hijos, lo que puede llevar tiempo.

Salud vy fertilidad: La edad puede afectar la fertilidad, y algunas parejas
pueden enfrentar desafios para concebir a medida que envejecen, lo que puede
influir en su decisién de tener menos hijos.

Cambios en las prioridades familiares: A medida que las parejas envejecen,
pueden cambiar sus perspectivas sobre la familia y las responsabilidades
parentales, lo que puede llevar a decidir tener menos hijos.

Apoyo social y familiar: La edad también puede influir en la disponibilidad de
apoyo familiar y social para criar a los hijos, o que puede ser un factor importante
en la decision de tener pocos hijos.

En dltima instancia, la eleccion de tener pocos hijos depende de las
circunstancias y prioridades individuales de cada pareja, y estos factores pueden
variar ampliamente de una pareja a otra. Podemos apreciar que en la tabla 4.5 los
padres encuestados entre las edades de 41-50 son los que tienen menos hijos, por
lo que las causas de tener pocos hijos varian por asuntos culturales, grados
académicos y prioridades entre otros. Pero si podemos notar que los de mayor edad

tienen mas hijos, existiendo entre ellos una brecha generacional.

4.3.1. La convivencia social
La convivencia social se refiere a la interaccién y coexistencia pacifica de
individuos en una sociedad. Implica respetar las normas, valores y derechos de los

demas, promoviendo la armonia y la colaboracion en la comunidad. La convivencia

231



Andlisis de la relacion entre el entorno familiar, la ansiedad y la agresividad de los estudiantes de 792., 8. Y
99, Grado del centro de educacidn no gubernamental adventista en San Pedro Sula Honduras.

social es fundamental para el bienestar de una sociedad y se basa en la empatia,
la tolerancia y el dialogo.

La convivencia social en un centro educativo es esencial para crear un
ambiente propicio para el aprendizaje y el desarrollo personal de los estudiantes.
Esto implica que tanto estudiantes como personal docente y administrativo deben
interactuar de manera respetuosa y armoniosa. Algunos aspectos importantes de la
convivencia social en un centro educativo incluyen:

Respeto: Fomentar el respeto mutuo entre estudiantes y entre estudiantes y
profesores es fundamental. Esto implica escuchar a los demas, ser cortés y tratar a
todos con igualdad.

Tolerancia: Promover la tolerancia hacia las diferencias individuales, ya sean
culturales, religiosas o de otro tipo, es esencial para crear un ambiente inclusivo.

Comunicacion: Fomentar la comunicacion abierta y efectiva entre todos los
miembros de la comunidad educativa ayuda a resolver conflictos y aclarar
malentendidos de manera constructiva.

Normas y reglas: Establecer reglas claras y justas que todos deben seguir
contribuye a mantener un entorno ordenado y seguro.

Resolucién de conflictos: Ensefar a los estudiantes a resolver conflictos de
manera pacifica y constructiva es importante para mantener la convivencia en el
centro educativo.

Participacion: Involucrar a estudiantes, padres y profesores en la toma de
decisiones y actividades escolares puede fortalecer la comunidad educativa y
promover un sentido de pertenencia.

También la convivencia en un grupo social de estudiantes en un centro
educativo produce interaccion y relacion entre los estudiantes dentro de ese
entorno. Esta dinamica puede ser influenciada por diversos factores, como la
diversidad cultural, el nivel socioeconémico, las diferencias individuales y las
normas establecidas por la institucion. En un entorno educativo saludable, la

convivencia implica el respeto mutuo, la tolerancia y la colaboracién entre los
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estudiantes. Esto facilita un ambiente propicio para el aprendizaje y el desarrollo
personal. Sin embargo, pueden surgir desafios, como conflictos interpersonales,
bullying o exclusion social, que requieren la intervencion o involucramiento de
educadores y administradores para promover un ambiente inclusivo y seguro.

La convivencia social también puede influir en el rendimiento académico y el
bienestar emocional de los estudiantes. Un grupo social armonioso puede fomentar
la motivacion y el apoyo mutuo, mientras que un ambiente tenso puede tener efectos
negativos. La convivencia en un centro educativo es esencial para el éxito
académico y el desarrollo social de los estudiantes y debe ser cultivada y promovida
activamente por la comunidad educativa.

Dentro de este espacio llamado convivencia se desarrollan las amistades que
traspasan las salas de clases, las edades y en el presente desarrolla sus actividades
escolares y sociales dentro y fuera del centro educativo.

El proveer de una convivencia social saludable en un centro educativo es
responsabilidad de todos los involucrados y contribuye significativamente al éxito
académico y al bienestar emocional de los estudiantes.

En la institucion que es objeto de estudio se vive en un ambiente social de
camaraderia entre los padres de familia, docentes y el personal administrativo los
cuales interactuan en varias actividades como ser:

= Al momento de ir a dejar y recoger a sus hijos al centro educativo.
= Por grupos que se forman por grados en las App como WhatsApp
= En las escuelas para padres

= Reuniones para entregas de notas

= Actividades sociales

Como es de esperar, también cada estudiante cuenta con su grupo de
afinidad en el cual comparte sus vivencias, en estos grupos que forma los
estudiantes se puede apreciar conductas agresivas durante la estadia estos en las
salas de clases y fuera de ellas, algunas de estas conductas se pueden observar
de manera muy palpable porque suceden a vista y paciencia de los maestros,
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companeros de clases y padres de familia, pero otras conductas son muy sutiles y
escapan de los docentes y padres de familia o encargados. Algunas de estas
conductas son algunos juegos bruscos y costumbres malsanas que se dan en otros
circulos sociales y con las que ellos se llevan entre si.

En la tabla 4.6 podemos ver como el 60% los estudiantes encuestados
manifestaron acerca del maltrato fisico que reciben por parte de algunos
companeros dentro y fuera del aula de clases independientemente del sexo,

sobrepasando ligeramente este maltrato fisico el sexo masculino.

4.3.1.1. Dentro del centro educativo

La agresion dentro de los centros educativos es un problema grave que
puede manifestarse de diversas formas, como el acoso escolar (bullying), la
violencia fisica o verbal entre estudiantes, e incluso la agresion por parte de
personal escolar.

Este tipo de agresion o maltrato tiene consecuencias negativas en el
bienestar emocional y académico de los estudiantes afectados. Es esencial que las
escuelas tomen medidas para prevenir y abordar estas situaciones, promoviendo
un entorno seguro y respetuoso para todos los estudiantes.

En este tipo de agresion se debe echar mano de todas las herramientas que
se puedan tener a mano para que asi la institucion educativa pueda tener un
habiente social que sea propicio para el aprendizaje y la formacién de valores.

Durante el estudio pudimos corroborar que la mayor parte del maltrato del
cual estan siendo objeto los estudiantes es dentro del centro educativo, ya que es
en las ocasiones de las clases, recesos, recreos y salida cuando se dan estas
situaciones, como se puede ver en la Tabla 21 donde se refleja la agresion fisica a
la que son objeto los estudiantes entre si. Siendo dicho maltrato equitativo

independientemente del sexo y superando los varones con una minima diferencia.
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Tabla 21
Género Maltrato Fisico
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Si No
Género Femenino Recuento 17 9 26
% del total 28,3% 15,0% 43,3%
Masculino Recuento 19 15 34
% del total 31,7% 25,0% 56,7%
Total Recuento 36 24 60
% del total 60,0% 40,0% 100,0%

Porcentajes de agresion fisica entre estudiantes dentro y fuera del salén de clases.

Otra de las agresiones a las que son objeto los estudiantes es lo referente a
la agresion verbal, y esto se puede escuchar de la forma grosera como se tratan en
si y los sobrenombres degradantes con los que se llaman unos a otros.

Este tipo de maltrato puede darse en forma de:

Insultos y burlas: Los estudiantes pueden utilizar palabras hirientes o
insultantes hacia sus companeros de clase.

Intimidacion: Algunos estudiantes consiguen amenazar o acosar verbalmente
a otros para hacerlos sentir temor o inseguridad.

Exclusion social: Ignorar a ciertos compaferos o marginarlos
deliberadamente también puede considerarse una forma de maltrato verbal, como
fue la pregunta numero nueve de la encuesta, donde se pregunta si ¢si has
maltratado a otros porque piensan diferente que tu?
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Chismes y difamacion: La difusion de rumores falsos o comentarios
difamatorios dentro o fuera de la institucion pueden dafar la reputacion de un
estudiante.

Comentarios despectivos: Hacer comentarios despectivos dentro o fuera de
la clase sobre la apariencia, habilidades o capacidades de un compariero puede ser
perjudicial.

Ridiculizacion en publico: Burlarse de un estudiante frente a otros puede
causarle verguenza y angustia.

Acoso Escolar (Bullying): Puede tomar la forma de acoso verbal, fisico o
social repetido, donde un estudiante es el objetivo de comportamientos agresivos o
humillantes por parte de otros.

Discriminacion: Algunos estudiantes pueden ser victimas de maltrato debido
a su geénero, raza, orientacion sexual, religion u otras caracteristicas personales, lo
que constituye discriminacion.

Ciberacoso: Los estudiantes pueden ser victimas de acoso en linea a través
de plataformas digitales, como redes sociales o mensajes de texto, lo que se conoce
como ciberacoso. En este punto los maestros expresaron como se puede ver en la
Tabla 23 como ellos han luchado con este tipo de problemas espacialmente con el
sexo femenino.

Aislamiento Social: El maltrato también puede manifestarse en la exclusién
deliberada de un estudiante, impidiéndole participar en actividades sociales o
relacionarse con sus companeros. La pregunta numero 15 de la encuesta ¢Alguna
vez has intimidado a una persona mas débil que tu?, la Tabla 24 nos muestra que
un alto porcentaje de los estudiantes acepta haber intimidado a alguien.

Comentarios Hirientes o Rumores: Los estudiantes pueden ser objeto de
rumores maliciosos o comentarios hirientes que dafien su reputacion y autoestima.
La Tabla 22 nos muestra que los estudiantes aceptan haber recibido un maltrato

verbal.
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Violencia Fisica: Ademas del acoso verbal, también puede haber agresiones
fisicas, que van desde empujones hasta peleas mas serias.

La Tabla 22 nos modela como los alumnos nos dieron a conocer por medio
de sus respuestas la forma como estan siendo objeto de dicha agresion por parte
de sus mismos comparferos dentro y fuera del salon de las clases, durante los
recreos, en clases vacantes, a la hora de la salida de las clases o mientras se
trasladan en la unidad de transporte, y aun dentro de algunas actividades
recreativas.

Del total de estudiantes encuestados, el 78.3% expresan ser objeto de
maltrato verbal, siendo octavo grado el curso con el porcentaje mas alto de maltrato

con un 51.7%, siguiendo séptimo grado con un porcentaje menor.

Tabla 22

Grado-maltrato verbal

Si No Total

Grado Séptimo Recuento 11 4 15
% del total 18,3% 6,7% 25,0%

Octavo Recuento 31 6 37

% del total 51,7% 10,0% 61,7%

Noveno Recuento 5 3 8

% del total 8,3% 5,0% 13,3%

Total Recuento 47 13 60
% del total 78,3% 21,7% 100,0%

Agresion oral dentro y fuera del salon de clases

En la Tabla 22 podemos apreciar un tipo de maltrato que es muy sutil, pero
es el mas comun entre los estudiantes, ya que un tanto mas complejo notarlo,

porque no conlleva agresion fisica, pero si agrede los sentimientos, la personalidad
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y la moral creando en los educandos heridas profundas que no se pueden ver, pero
que afectan la auto estima y la valia del estudiante, siendo octavo el grado que
reporta el indice mas alto de maltrato verbal con 51.7%

La agresion fisica y verbal en los centros educativos es un problema grave
que afecta a estudiantes, maestros y personal escolar. Puede tener consecuencias
negativas a corto y largo plazo, como dafio emocional, bajo rendimiento académico
y deterioro del ambiente escolar. Para abordar este problema, es importante
promover la conciencia sobre el acoso escolar, implementar politicas anti-acoso
efectivas y fomentar la comunicacion abierta entre los miembros de la comunidad
escolar. Ademas, se deben ofrecer recursos y apoyo adecuados a las victimas y a

los agresores para prevenir y resolver estos problemas.

4.3.1.2. Fuera del hogar y del centro educativo

El maltrato verbal o denigrante a través de las redes sociales en los centros
educativos es un problema grave conocido como ciberacoso o ciberbullying. Este
comportamiento puede tener consecuencias emocionales y psicoldgicas
significativas para las victimas.

Este tipo de maltrato es muy poco comun que se detecte por parte de los
docentes, pero ellos han podido descubrir como los docentes usan las redes
sociales para hacer comentarios hirientes a los demas estudiantes, y algunos se
aprovechas de las chicas para que estas suban fotos comprometedoras y que dejan
mucho comentario negativo cuando estas salen al publico, o usan sus celulares
para pasarlas de un compafero a otros. En la Tabla 23 observamos como los
docentes respondieron de manera positiva en la relacionado al tener que solucionar
problemas con las redes sociales, donde los estudiantes hacen de las suyas
creando perfiles falsos y grupos internos donde usan lenguaje grosero.

Es importante que tanto los educadores como los estudiantes estén atentos

a estas conductas y promuevan un ambiente de respeto y tolerancia en el salén de
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clases. El dialogo abierto y la educacion sobre el respeto mutuo son fundamentales
para prevenir y abordar el maltrato verbal.

Este factor de intimidacion y amenaza al que estan expuestos los estudiantes
lleva muchas veces como objeto el Bullying por parte de sus amigos y compafieros
de clase, en dicha tabla podemos ver como 5 de los 7 docentes entrevistados, el
71.4% los docentes expresan haber vivido situaciones donde los educando de los
cursos encuestados han dafiado o afectado la valia personal de algunos estudiantes
de la institucion o comparferos de clase, y de una manera muy marcada estas
criticas han sido realizadas hacia el sexo femenino, esta intimidacion o descrédito
se realiza a través de la creacion de perfiles falsos, que llevan alguna identificacion
del centro educativo, siendo el Facebook la red mas usada. Estas situaciones han
afectado de manera muy marcada al sexo femenino y siendo situaciones muy
incomodas porque en este tipo de problema ya se ven involucrados los padres que

muchas veces se enteran de dichas situaciones.

Tabla 23

Sexo-Problemas con las redes sociales

Si NO Total

Sexo Femenino Recuento 3 2 5
% dentro de Sexo 60,0% 40,0% 100,0%
% dentro de JEn su 60,0% 100,0% 71.,4%
centro educativo se le
presentado algun
problema con relacion a
las redes soclales
donde los estudiantes
hayan dafado la moral
de otros compafneros?

Masculino Recuento 2 o -

N dentro de Sexo 100,0% 0,0% 100,0%
% dentro de En su 40,0% 0.,0% 28.06%
centro educativo se le
presentado algun
yroblema con relacion a
as redes sociales
donde los estudiantes
hayan dafado la moral
de otros companferos?

Total Recuento S < 7
% dentro de Sexo 71,4% 28,6% 100,0%
% dentro de JEn su 100,0% 100,0% 100,0%

centro educativo se le
presentado algun
problema con relacion a
las redes sociales
donde los estudiantes
hayan dafiado la moral
de otros companeros?

Porcentaje de estudiantes que hacen uso de las redes sociales
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Es esencial que las instituciones educativas promuevan la conciencia sobre
el ciberacoso y tomen medidas para prevenirlo y abordarlo, incluyendo la educacion
sobre el uso responsable de las redes sociales y politicas de tolerancia cero contra
el acoso en linea. Los estudiantes también deben ser alentados a denunciar
cualquier incidente de maltrato en linea a los adultos de confianza y a los

administradores escolares.

4.4.1. Convivencia escolar

El término "convivencia escolar" tiene sus raices en el ambito educativo y se
refiere a la interaccion y coexistencia de todos los miembros de una comunidad
escolar, incluyendo estudiantes, profesores, personal administrativo y padres de
familia, en un ambiente de respeto, tolerancia y armonia. La palabra "convivencia"
proviene del latin conviventia, que significa vivir juntos, y se ha adoptado en el
contexto escolar para enfatizar la importancia de crear un entorno donde se fomente
el bienestar emocional y social de todos los involucrados en la educacion sea una
escuela o un instituto. El término ha evolucionado a lo largo del tiempo para abordar
cuestiones como el acoso escolar, la violencia, la discriminacion y otros aspectos
que afectan la vida en las escuelas. Existen componentes y factores que pueden
influir en su naturaleza, ya sea de manera saludable o dafina en la convivencia
escolar.
La convivencia escolar saludable se caracteriza por la practica del:
Respeto: Que es uno de los valores que implica reconocer y valorar las diferencias
entre las personas, promoviendo un ambiente donde todos sean tratados con
dignidad y consideracion.
Tolerancia: Esta fomenta la aceptacion de opiniones y creencias diversas,
promoviendo la convivencia pacifica y el dialogo constructivo.
Empatia: La capacidad de ponerse en el lugar del otro, entendiendo sus emociones

y perspectivas, es esencial para construir relaciones positivas.
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Comunicacion efectiva: La comunicacion abierta y honesta entre todos los
miembros de la comunidad escolar facilita la resolucién de conflictos y promueve la
comprension mutua y por la participacion: Involucrar a todos en la toma de
decisiones y en la vida escolar, lo que promueve un sentido de pertenencia y
responsabilidad.

Por otro lado, la convivencia escolar dafiina puede manifestarse a través de factores
negativos como:

Bullying: Comportamientos agresivos repetitivos, como el acoso verbal o
fisico, que causan dafo psicoldgico a los estudiantes.

Discriminacién: La exclusion o marginacién de ciertos grupos o individuos
debido a caracteristicas personales como género, raza, orientacion sexual, entre
otros.

Violencia: Incluye actos de violencia fisica o verbal entre estudiantes o incluso hacia
el personal educativo.

Ausentismo: Cuando los estudiantes evitan la escuela debido al miedo o la ansiedad
gue experimentan en el entorno escolar.

Desigualdades: La falta de acceso a recursos educativos y oportunidades
equitativas puede generar tensiones y conflictos.

Factores que permiten una positiva la convivencia escolar:

Liderazgo escolar: La direccion de la escuela y su compromiso con la
promocién de valores positivos y politicas anti-acoso desempefian un papel crucial.

Clima escolar: Un ambiente escolar seguro y acogedor es fundamental para
fomentar la convivencia positiva.

Educacién emocional: Ensefiar habilidades emocionales y sociales a los
estudiantes puede ayudarles a lidiar con conflictos y emociones de manera
constructiva.

Inclusion y diversidad: Promover la inclusion de todos los estudiantes,
independientemente de sus diferencias, es esencial para una convivencia

saludable.
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Participacion de la comunidad: La colaboracién entre la escuela, los padres
y la comunidad puede fortalecer la convivencia y abordar problemas de manera
efectiva. La convivencia escolar abarca un conjunto complejo de interacciones y
factores que pueden influir tanto en su salud como en su dafo. Fomentar el respeto,
la tolerancia, la empatia y la comunicacion efectiva, mientras se abordan problemas
como el bullying y la discriminacion, es esencial para cultivar un entorno educativo

positivo y enriquecedor.

4.4.1.1. Convivencia con los compafieros de la clase

La convivencia entre compafieros de clase en un centro educativo se refiere
a la interaccion y relacion diaria entre estudiantes en un ambiente de aprendizaje.
Implica cdmo los estudiantes se llevan entre si, trabajan juntos, respetan las
diferencias y resuelven conflictos. Una convivencia positiva contribuye a un
ambiente de aprendizaje mas saludable y efectivo.

Muchos de los estudiantes del centro educativo han tenido una larga
convivencia escolar por lo que el centro educativo les entrega la medalla de
perseverancia, ya que asisten al centro educativo desde el kinder hasta la
secundaria y el convivir dia a dia y afio con afo en el centro educativo.

Esta convivencia les permite conocerse entre los mismos estudiantes y los
padres que sus hijos asisten al mismo grado o de manera general en el quehacer
educativo y por ende tienen un alto porcentaje de identificacion de cada uno de los
miembros que forman parte de la comunidad educativa, sean estos estudiantes,
padres, docentes y administradores de la institucion.

En la Tabla 24 podemos observar como se refleja que la convivencia escolar
entre estudiantes se ha visto afectada de manera negativa por algunos factores,
entre estos se menciona la intimidacién por parte de algunos compaferos, por lo
que podemos ver que del total de estudiantes encuestados el 60% afirman haberse

sentido intimidado por algun comparero o compainiera, siendo los varones el grupo
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que presente el porcentaje mas alto de intimidacion y de ellos los estudiantes de 8°.

Grado que fueron objeto del estudio.

Tabla 24
Género — Intimidacioén
Total
Si No
Género Femenino Recuento 16 10 26
% del total 26,7% 16,7% 43,3%
Masculino Recuento 20 14 34
% del total 33,3% 23,3% 56,7%
Total Recuento 36 24 60
% del total 60,0% 40,0% 100,0%

Intimidacién entre compaiieros de clase

Las intimidaciones que pueden ocurrir en un salon de clases son variadas y
pueden tener un impacto negativo en los estudiantes. Algunas formas comunes de
intimidacion en el entorno escolar incluyen:

Intimidacién verbal: que puede involucrar Insultos, burlas, apodos
despectivos y comentarios ofensivos dirigidos hacia un estudiante, las
consecuencias de este tipo de intimidacion pueden ser diversas y perjudiciales, ya
que muchas de estas acciones tienen un impacto emocional incluyendo la ansiedad
y la depresion, asi como el aislamiento social que le impedira el relacionarse con
1sus companeros, volverlo agresivo, en algunos casos el estudiante recurre al
ausentismo para librarse de sus acosadores.

Intimidacién social: Excluir a un estudiante de actividades o grupos sociales,

propagar rumores falsos sobre ellos o hacer que se sientan marginados.
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Intimidacién cibernética: Amenazas, acoso o difamacién a través de medios
digitales como redes sociales, mensajes de texto o correo electronico.

Intimidacién fisica: Agresiones fisicas como empujones, golpes o robo de
pertenencias.

Intimidacién emocional: la cual consiste en manipulacién emocional o hacer
que un estudiante se sienta constantemente menospreciado, avergonzado o
ansioso.

Intimidacién sexual: Comentarios o avances sexuales no deseados, acoso
sexual o difusion no autorizada de imagenes intimas.

Intimidacién basada en prejuicios: Dirigida hacia caracteristicas personales
como raza, género, orientacion sexual, religion o discapacidad.

Intimidacion verbal o gestual sutil: A veces, las intimidaciones pueden ser
mas sutiles, como gestos condescendientes o comentarios disfrazados de bromas.

Es fundamental abordar cualquier forma de intimidacién en el entorno escolar
de manera adecuada para crear un ambiente seguro y propicio para el aprendizaje.
Las escuelas suelen tener politicas y programas para prevenir y abordar la
intimidacion, y es importante que los estudiantes, padres y educadores estén

informados y comprometidos en esta lucha contra la intimidacion.

4.4.1.2. Convivencia con los docentes del Centro Educativo

Los docentes del centro educativo se clasifican entre los que dan clases en
el nivel prebasico (3-6 afios) y los primeros dos niveles (primero a sexto grado) y los
que trabajan en el tercer ciclo (7°.- 9°.) grado y por lo general llevan muchos afios
laborando en dicho centro, por lo que a ellos les toca convivir con los estudiantes
desde sus inicios en el tercer ciclo hasta que egresan de la secundaria. En la Tabla
25 podemos ver las diferentes areas y clases impartidas por los 7 docentes, y en 6
de dichas clases se afirma haber tenido que lidiar con problemas depresivos
estudiantiles, un 85.7%
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Clase que sirve-Depresion estudiantil

Clase que sirve Lenguas

Clenclas Exactas

Clencias Sockales

Artintica

Towal

Recuento

M dentro de Clasxe que
sirve

M dentro de Ha

presenciado o le ha
tocado lidiar con algun
tpo de depresion en las
O loa estudiantes en las
clases que usted sirve?

Recuento

W denviro de Clase Que

sirve

M demtro de Ma

presenciado o le ha
tocado idiar con algun
tipo de depresion en las
O los estudiantes en las
clases que usted sirve?

Recuento

M demtro de Clase que

sirve

M dentro de Ma
presenciado o le ha
tocado lidiar con algun
Hpo de depresion en las
O los estudiantes en las
Cclases qQue usted sirve?

Recuento

M dentro de Clase Que

sirve

N denro de HMa

presenciado o le ha
ocado lidiar con algon
tipo de depresion en las
O oS estudiantes en las
clases que usted sirve?

Recuwento

M demtro de Clase que

sirve

M dentro de Ma

presenciado o le ha
tocado lidiar con algun
Upo de depresion en las
O los estudiantes en las
clases que usted sirve’”

>

100,0%

16,.7%

75%.,0%

50,0%

1
100,0%

16, 7%

100,0%

16, 7%

L]
85.7%

100,00

)
0.0%

0.0%
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depresidn entre sus estudiantes. Pueden desempefar un papel clave al identificar

senales de alerta, como cambios en el comportamiento o el rendimiento académico,

y remitir a los estudiantes a profesionales de la salud mental si es necesario.

Ademas, promover un entorno de apoyo y comprension en el aula puede contribuir

a la salud emocional de los estudiantes. La colaboracion entre docentes, padres y

profesionales de la salud es esencial para abordar eficazmente la depresién en el

entorno educativo.
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Un docente puede desempeiar un papel importante en la deteccion y apoyo
a los nifos que puedan estar experimentando depresion infantil, puede:
1. incorporar la educacion sobre la salud mental en el curriculo para ayudar
a reducir el estigma y aumentar la conciencia entre los estudiantes.
Mantener una comunicacion abierto con los padres.
Informar a los padres acerca de como puede trabajar juntos para el
bienestar del estudiante
Ganarse la confianza de sus estudiantes
Respetar la privacidad de estos
No divulgar informacion confidencial a menos que sea necesario para su
seguridad.
7. Ensefar a los estudiantes la importancia del autocuidado y el manejo del
estrés al mostrar buenos ejemplos.
8. Referirlo a un profesional de la salud mental o al consejero escolar para
una evaluacion adecuada.
9. Adaptar en entorno escolar por medio de evaluaciones flexibles, ello
puede incluir ajustes en la carga académica,
10.Realizar una adecuacion curricular en las evaluaciones y aun momentos
de descanso en el transcurso de la clase.
En general, la deteccion temprana y el apoyo compasivo son fundamentales
para ayudar a los nifios que puedan estar experimentando depresion infantil.
En la Figura 36 observamos como los maestros afirman el tener que lidiar
con la depresion estudiantii y de manera muy marcada aquellos que dan las
materias contempladas entre las ciencias exactas, pudiendo ser un factor que nos

muestre los altos indices de reprobacién que hay entre los adolescentes.
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Figura 36

Clases impartidas por docentes

Recuento

Uno de los problemas que se le presentan en las salas de clases a los
docentes y por lo cual se dan muchas diferencias entre los estudiantes encuestados,
es que cada uno quiere que prevalezca su punto de vista, este tipo de control de los
estudiantes se puede observar durante los juegos que realizan sea en el patio, en
la sala de clase o durante las clases de educacion fisica, si se desarrolla algun tipo
de fiesta o actividad social, se pueden notar algunas diferencia a la hora de elegir la
comida que comeran o la que se llevara a cabo en una venta, y asi el control en
alguna situacion y hasta su forma de ver las cosas debe ser la que prevalezca en

la mayoria de las veces, y mas cuando el que da el punto de vista es el lider del

grupo.

Lenguas

Fany Cruz Galeas

Ciencias Exactas Ciencias Sociales

Artistica

Situaciones emocionales de los estudiantes durante la clase
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Es comun que los adolescentes busquen prevalecer su punto de vista, ante
todo, ya que esta etapa de la vida implica un desarrollo de la identidad y la necesidad
de expresar sus opiniones. Es importante que los adultos les brinden espacio para
hacerlo y fomenten el didlogo constructivo para que puedan aprender a comunicarse
de manera efectiva, y hacerles entender de manera sustentable cuando estos estan
errados y necesitan hacer correcciones en su punto de vista.

Vemos en la Figura 37 como el 48.33% del total de los estudiantes
encuestados expresa que en sus desafios generalmente tratan de salirse con la
suya en casa, en la calle o donde se encuentren, este comportamiento puede
expresarse en casa, pudiendo ser este factor de querer salirse con la suya el motivo
por lo que el padre pierda la paciencia y termina castigando a su hijo, al ver el

comportamiento rebelde de este.
Figura 37

Comportamiento estudiantil

TRATAS DE SALIRTE CON LA TUYA

Reacciones del encuestado en su diario vivir

248



Fany Cruz Galeas

Hacer entender a un adolescente que no siempre se puede salir con la suya
es una leccién importante que debe aprender porque es una leccion de vida. Para
ello tanto padres, tutores y docentes deben echar mano de algunas herramientas
como:

Comunicacion: Habla con el adolescente de manera abierta y empatica. Escucha
sus puntos de vista y explicales por qué a veces no pueden salirse con la suya.
Establece limites claros: Definir las reglas y consecuencias claras por adelantado
para que el adolescente sepa qué esperar si no sigue las reglas.

Ser un modelo para seguir. Demostrar con hechos como se manejan las
situaciones cuando no se puede conseguir Io que se quiere de manera justa y
respetuosa. Ensefiar a ser un buen perdedor.

Fomentar la empatia: Ayudar al adolescente a entender las perspectivas y
sentimientos de los demas. Esto se puede hacer mostrando ejemplos o discusiones
sobre situaciones cotidianas y que él tenga que emitir un juicio al respecto.

Reforzar las consecuencias positivas: Reconocer y recompensar el buen
comportamiento cuando el adolescente acepta no salirse con la suya.

Paciencia: Recordar que esta es una leccion que se aprende con el tiempo.
Ser paciente y no desistir, seguir trabajando en ello con el adolescente.

Consecuencias naturales: A veces, dejar que los adolescentes experimenten
las consecuencias naturales de sus acciones puede ser una leccién valiosa.

Busca apoyo: Si ya se prob6 de todo, es recomendable considerar la posibilidad de
buscar la ayuda de un consejero familiar, pastor o terapeuta para abordar este tema
de manera efectiva.

Hay que recordar que criar a un adolescente puede ser desafiante, pero con
paciencia y amor, podemos ayudarles a desarrollar habilidades importantes para la
vida. Ya que los adolescentes con como las pifias, toscos por fuera y dulces por
dentro.
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4.5.1. Contexto sociocultural

Un contexto sociocultural se refiere al entorno en el que una sociedad o grupo
de personas vive y se desarrolla. Incluye aspectos como las normas sociales,
valores, creencias, costumbres, tradiciones, instituciones y condiciones econdémicas
que influyen en la forma en que las personas interactuan y se comportan en una
sociedad en particular. Este contexto tiene un impacto significativo en la forma en

que las personas piensan, se relacionan entre si y se adaptan a su entorno.

4.5.1.1. Educacion

La educacion en Honduras enfrenta varios desafios y presenta una serie de
caracteristicas distintivas. El sistema educativo en Honduras se divide en tres
niveles: educacién primaria, educacion secundaria y educacion superior.

Educacién Primaria y Secundaria es obligatoria y gratuita en Honduras. La
educaciéon primaria consta de 9 afos, mientras que la educacion secundaria se
extiende por 2 o 3 afios. Sin embargo, a pesar de ser gratuita, la asistencia y la
calidad educativa pueden ser desafiantes debido a problemas de infraestructura y
recursos limitados. El sistema educativo hondurefio a menudo enfrenta dificultades
en términos de infraestructura, recursos y personal docente insuficiente. Esto afecta
la calidad de la educacion y la igualdad de oportunidades para los estudiantes.

A pesar de los esfuerzos del gobierno y las organizaciones internacionales,
el analfabetismo sigue siendo un problema en algunas regiones rurales de
Honduras. Se han implementado programas de alfabetizaciéon para abordar esta
cuestién. En areas con poblacion indigena, se fomenta la educacion bilingle para
preservar las lenguas y culturas autoctonas.

Honduras cuenta con varias universidades e instituciones de educacion
superior. La Universidad Nacional Autonoma de Honduras (UNAH) es la mas grande
y prestigiosa del pais. Sin embargo, el acceso a la educacion superior es limitado

para muchos debido a restricciones financieras.
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La inseguridad, la pobreza y la migracion a menudo afectan la asistencia y el
rendimiento escolar de los estudiantes en Honduras.

El gobierno hondurefio ha implementado reformas educativas en un esfuerzo
por mejorar la calidad de la educacion y abordar algunos de los desafios existentes.
Esto incluye la capacitacion de docentes y la introduccion de nuevos planes de
estudio.

La desigualdad en la educacion es un problema persistente en Honduras.
Las areas urbanas suelen tener mejores recursos educativos en comparacion con
las zonas rurales. Aunque Honduras recibe apoyo y asistencia de organizaciones
internacionales y ONGs para mejorar su sistema educativo y abordar problemas
como la desnutricion infantil, que puede afectar el aprendizaje.

La educacion en Honduras enfrenta desafios significativos en términos de
recursos limitados, desigualdades y problemas sociales. A pesar de estos desafios,
se estan realizando esfuerzos para mejorar la calidad de la educacion y brindar
igualdad de oportunidades a todos los estudiantes.

El alto grado de analfabetismo o lo tardio que muchos padres reciben su
educaciéon debido en muchos casos, porque sus padres no pudieron completarles
el proceso educativo, por no tener acceso al lugar donde habia un centro educativo
para continuar los estudios o porque primero tuvieron que trabajar y estudiaron
después, otros se casaron a una edad muy temprano y después se dedicaron al
estudio, y otros porque sencillamente sus padres no pudieron darles el estudio por
razones econdémicas o por asuntos culturales, el haber desarrollado una serie de
actividades como trabajar o casarse antes de finalizar sus estudios les ha permitido
acelerar algunas etapas de su vida, que algunas veces es bueno pero que otras
veces les afecta en su desarrollo social, ya que no vivieron, ni pudieron disfrutas de
algunas etapas necesarias para su vida. Al momento de realizar la encuesta la

nos muestra en primer lugar que el 75% de las personas encuestadas son
madres, y solo un 25% son padres, de ese 75% de madres, un 40% estan en

proceso de estudio y ya son mamas que tienen que luchar con su carrera
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universitaria y los estudios de sus hijos, y del total de padres encuestados un 55%
se encuentra estudiando actualmente a la par de sus hijos. La preferencia de que
los varones estudien en algunas culturas puede estar arraigada en una serie de
factores historicos, sociales y culturales. Algunas posibles razones pueden ser:

Tradiciones culturales: En algunas culturas, las tradiciones y normas
culturales histéricas han asignado roles especificos a hombres y mujeres. Esto
puede haber llevado a la percepcidén de que la educacién es mas importante para
los varones.

Discriminacion de género: La discriminacion de género puede ser un factor
importante. En algunas culturas, las mujeres han enfrentado obstaculos para
acceder a la educacion debido a prejuicios y estereotipos de género.

Expectativas de roles de género: Las expectativas tradicionales sobre los
roles de género a menudo han llevado a que las mujeres sean vistas como
responsables del hogar y la familia, mientras que se espera que los hombres sean
proveedores. Esto puede influir en las decisiones sobre quién estudia.

Acceso limitado a recursos: En algunas culturas, los recursos para la
educacion pueden estar limitados y se prioriza a los varones debido a la percepcion
de que tienen un mayor potencial para contribuir econémicamente.

Es importante destacar que estas son generalizaciones y que las actitudes
hacia la educacién de género pueden variar ampliamente dentro de una cultura y
cambiar con el tiempo. En muchos lugares, se estan realizando esfuerzos para
promover la igualdad de género en la educacién y eliminar los sesgos de género en
la eleccion de quién estudia.

Podemos ver en la Tabla 26 que un porcentaje muy bajo decidi6 quedarse
solamente con el grado de secundaria. Pudiéndose ver que el género femenino se
encuentra mas atrasado en su superacion académica en relacion con el género
masculino, esto podria ser por las causas antes mencionadas o por el machismo

que impera en nuestra sociedad.
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Sumado a lo comentado anteriormente, en el aspecto académico el centro

educativo reporta un alto indice de reprobacién de manera muy marcada en los

grados que son objeto de estudio.

El alto indice de reprobacién puede tener varias causas entre ellas las

siguientes:

1.

Tabla 26

La usencia de los estudiantes por motivos depresivos o enfermedades
frecuentes.

La desmotivacion que se aprecia en muchos estudiantes por las
razones internas en la sala de clases.

El bajo grado de educacion que tienen algunos, ya no cuentan ni con
las competencias, ni con el tiempo para ayudar a sus hijos en sus
asignaciones escolares, porque trabajan, estudian y son mamas o

papas con una agenda muy cargada.

Grados de estudio-sexo

Sexo
Femenino Masculino  Total

Total

Grado de estudio  Secundaria Recuento 4 1 5

% del total 6,7% 1,7% 8,3%

Pasante universitario  Recuento 24 9 33
% del total 40,0% 15,0%  55,0%
Licenciatura Recuento 17 5 22
% del total 28,3% 8,3%  36,7%
Recuento 45 15 60

% del total 75,0% 25,0%  100,0%

Preparacion académica de los padres
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4.5.1.2. Género

Del 100% de los estudiantes que participaron en el estudio de los cursos de
séptimo, octavo y noveno grado, un 43.3% son chicas y un 56.7% con varones.

Podemos apreciar que hay una mayoria de varones, pudiendo ser por
asuntos culturales que el varon ingresa con mayor facilidad a estudiar, en cuanto a
los porcentajes de natalidad en nuestro pais, un 51% son nifias y un 49%, por lo
cual podemos descartar esta posibilidad para que la mayoria de los estudiantes
encuestados sean varones.

Otro factor que podemos apreciar en la tabla 4.12 es que el varén en mas
firme a la hora de tomar venganza por sufrir un agravio o porque la cultura machista
esta presente en todos los ambitos y estatus sociales.

Otro factor que tiene mucho impacto en este tipo de peleas es la cultura
machista que impera en los paises centroamericanos, y que los estudiantes
reproducen en sus relaciones estudiantiles de manera normal y casi automatica en
el centro educativo.

Esta cultura machista es frecuente en muchos hogares del entorno familiar
donde se esta desarrollando la investigacion, esto se da por muchos factores y uno
de ellos es por la falta de formacion de valores en el seno familiar o porque la
formacion inculcada sea la de: “no debes dejarte de nadie y si alguien te hace algo,
dale duro también”, lo que conlleva la pérdida de valores y la formacién de la cultura
machista que se puede observar en la sociedad en general.

Pero independientemente del género podemos ver en la Tabla 27 que los
resultados nos muestran que tanto chicas como chicos encuestados harian uso de

la venganza de alguna forma si alguien les hace algo.
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Tabla 27

Genero-Tratarias de vengarte

Si No Total
Género Femenino Recuento 13 13 26
% del total 21,7% 21,7% 43,3%

Masculino Recuento 24 10 34
% del total 40,0% 16,7% 56,7%

Total Recuento 37 23 60
% del total 61,7% 38,3% 100,0%

Reaccion de los estudiantes ante las agresiones

El pensamiento de buscar venganza puede ser una respuesta emocional
natural cuando alguien siente que ha sido herido o agraviado de alguna manera. Sin
embargo, es importante tener en cuenta que la venganza rara vez resuelve los
problemas de manera efectiva y puede llevar a un ciclo destructivo de conflicto. En
muchas culturas y sistemas de valores, se promueve la resolucion pacifica de
conflictos y la busqueda de soluciones constructivas, como la comunicacion, la
empatia y el perdon. La venganza suele generar mas hostilidad y negatividad en
lugar de aliviar el dolor emocional como sucede con muchas familias del pais, las
cuales tienen enemistades que han perdurado por décadas como en el famoso
departamento de Olancho ubicado en la parte sur oriental de Honduras, donde las
familias se exterminan una a otras. Es importante considerar alternativas mas
saludables para lidiar con situaciones dificiles y buscar apoyo emocional cuando

sea necesario.
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4.5.1.3. Costumbres

Las costumbres en una cultura son practicas y comportamientos habituales

que son compartidos y transmitidos de generacién en generacién dentro de un

grupo social.

En la teoria del aprendizaje social, Bandura afirma que la observacion y la

imitacion de modelos de comportamiento son posibles y cree que las personas

pueden aprender nuevas habilidades y comportamientos al observar a otros, las

costumbres en una cultura son patrones de comportamiento y practicas que son

compartidos y aprendidos de generacion en generacion, y entre ellos podemos

incluir aspectos como:

1.

Costumbres sociales: Incluyen las interacciones sociales propios del hogar o
la comunidad, como saludos, gestos, y normas de etiqueta.
Costumbres religiosas: Relacionadas con las creencias y practicas religiosas
de una comunidad, como ser la feria patronal, el dia del santo, el hacer ciertos
tipos de ritos.
Costumbres culinarias: Referentes a las comidas y la preparacion de estas,
cada lugar tiene sus propios platos tipicos. Por ejemplo, en San Pedro Sula,
es muy comun comer pescado seco en sopa en semana santa, rosquillas y
ayote en miel. Y para la navidad las frutas, por ser una zona costera, es
propio de esa parte del pais disfrutar de comidas con pescado y coco.
Costumbres festivas: Celebraciones y rituales que marcan eventos
importantes en la vida de una comunidad, este tipo de costumbres tienen
mucha influencia del ambito religioso, como los santos y las tradiciones en
algunos dias festivos.
Costumbres familiares: Normas y tradiciones especificas dentro de las
familias, como celebrar cumpleanos, bodas, nacimientos, bautizos o dias
festivos de cierta manera.
Costumbres de vestimenta: Formas de vestir tradicionales que pueden variar
segun la cultura y la ocasion.
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7. Costumbres de comunicacion: Incluyen el lenguaje, dialectos, la forma de
expresarse y la comunicacién no verbal.

Estas son solo algunas las costumbres y estas pueden variar ampliamente
de una cultura a otra o de un hogar a otro dependiendo de la crianza que recibieron
en casa. Es importante entender y respetar las costumbres de diferentes culturas
para promover la tolerancia y la comprension intercultural. Las costumbres
desempeiian un papel importante en la forma en que las personas interactuan y se
relacionan en una sociedad especifica

Un factor que impera, pero de manera muy sugestiva, son las costumbres en
forma de criar a los hijos que se heredan de padres a hijos, reproduciendo la forma
como los criaron a ellos, siendo la forma de educar a sus descendientes casi
automatica como lo hicieron con ellos, porque “asi es”, “porque conmigo funciond”
y “porque yo soy un hombre o una mujer de bien”. Siendo un porcentaje muy poco
el que decide leer, informarse y aplicar otros métodos de crianza con sus hijos, o

tener la firme conviccion de yo cambiaré y tiraré el molde que usaron conmigo.

4.5.1.4. Ambiente

El centro educativo que es objeto de estudio se encuentra ubicado como se
menciona en contextos anteriores en San Pedro Sula, esta ciudad esta invadida por
los grupos de pandillas conocidos como maras, estos grupos antisociales se
encuentran casi en todos los barrios y colonias donde habita la poblacion de estatus
media-baja, que es la poblacion a la que sirve el centro educativo antes
mencionado. Estos grupos generalmente estan formados por jovenes que no se
siente identificados en sus hogares, que estan en esa etapa de revendia o quieren
vivir alguna experiencia diferente. Esta cultura impera casi por todas partes y para
poder sostener sus grupos se dedican hacer de las suyas y adquirir fondos de la
manera mas rapida que encuentren formando lo conocido como dominio de zona a
través de las peleas callejeras. Una pelea callejera entre grupos que quieren

dominar un territorio se conoce comunmente como una guerra de pandillas o una
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lucha territorial. Esto implica enfrentamientos violentos entre pandillas u grupos
criminales rivales que compiten por el control de un area geografica especifica, a
menudo debido a disputas por el trafico de drogas, el territorio de venta de drogas,
la supremacia en el crimen organizado u otras actividades ilegales. Estas peleas
callejeras suelen ser peligrosas y pueden involucrar armas, lo que las convierte en
un problema de seguridad publica importante en muchas comunidades.

La mayoria de estos grupos antisociales solucionan sus diferencias grupales
o territoriales o lo que se proponen a través de enfrentamientos fisicos como golpes,
tratos groseros o castigos muy fuertes, los cuales pueden ser requisito para poder
seguir perteneciendo a dichos grupos o tareas asignadas a los pertenecientes.
Estos enfrentamientos son conocidos por la poblacién en general y por ende por los
grupos estudiantiles.

Hemos podido observar como en algunas instituciones educativas estatales
donde los docentes brindamos un servicio voluntario a la hora de realizar nuestras
practicas, hemos podido constatar como dentro de las salas de clases se forman
grupos denominados pequefias maras entre los estudiantes.

Algunas de estas practicas que realizan los estudiantes son copiadas de
estos grupos antisociales, algunos estudiantes copian estas practicas para
defenderse, otros estudiantes para hacerse valer o arreglar sus diferencias entre
companeros, y aun otros lo hacen para formar sus propios grupos.

Pero para que los estudiantes puedan desarrollarse de manera propicia en
todas las areas (académico, fisico, social, emocional y espiritual), necesitan de un
ambiente educativo que cuente con factores positivos como ser:

Seguridad: La seguridad fisica y emocional de los estudiantes es
fundamental. Deben sentirse protegidos tanto en el campus como en linea para
poder concentrarse en el aprendizaje.

Respeto y Tolerancia: Se fomenta el respeto mutuo, la tolerancia y la
inclusion. Los estudiantes deben sentirse valorados sin importar su origen étnico,
geénero, orientacion sexual o habilidades.
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Excelencia Académica: Se promueve un entorno donde se valora el
rendimiento académico y se establecen altas expectativas. Los maestros deben
estar capacitados y motivados para brindar una educacion de calidad.

Participacion: Se alienta a los estudiantes a participar activamente en su
aprendizaje, hacer preguntas y expresar sus opiniones.

Recursos Educativos: Deben estar disponibles materiales de ensefianza
actualizados, bibliotecas bien equipadas, laboratorios y tecnologia.

Oportunidades de Desarrollo Personal: Se ofrecen actividades
extracurriculares, clubes y oportunidades para que los estudiantes exploren sus
intereses y talentos.

Orientacidén y Apoyo: Los consejeros y personal de apoyo estan disponibles
para guiar a los estudiantes en cuestiones académicas y personales.

Comunicacion Abierta: Los canales de comunicacion entre padres, maestros
y estudiantes deben ser abiertos y efectivos para mantener a todos informados
sobre el progreso académico y el bienestar de los estudiantes.

Innovacion Educativa: La institucion debe estar abierta a nuevas
metodologias de ensefianza y tecnologia educativa para mantenerse relevante y
preparar a los estudiantes para el futuro.

Clima Positivo en la sala de clases: Se crea un ambiente positivo donde los errores
se ven como oportunidades de aprendizaje y se celebra el éxito de los estudiantes.

La Tabla 28 revela que el 71.7% de los estudiantes encuestados que
participaron en la investigacién se han visto involucrados en alguna pelea, siendo
octavo grado el grupo con los indices mas altos con un 46.7 de sus alumnos
involucrados en una pelea, lo que nos dice que uno de los medios que impera en
estos grupos antisociales para arreglar sus cuentas o asuntos pendientes es
copiado por muchos estudiantes del centro educativo, ya que generalmente las

peleas se realizan de manera grupal.
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Tabla 28
Grado-Involucraciéon en peleas
Total
Si No
Grad Séptimo Recuento 8 7 15
0 % del total 13,3% 11,7% 25,0%
Octavo Recuento 28 9 37
% del total 46,7% 15,0% 61,7%
Noveno Recuento 7 1 8
% del total 11,7% 1,7% 13,3%
Total Recuento 43 17 60
% del total 71,7% 28,3% 100,0%

Participacion de los estudiantes en una pelea

Los problemas relacionados con las peleas fisicas entre estudiantes segun
los resultados y las entrevistas, resumimos que pueden dar por varios motivos,
como ser:

Conflictos personales: Diferencias personales, desacuerdos o rivalidades
pueden desencadenar peleas entre estudiantes.

Bullying: también conocido como acoso escolar, es un comportamiento
repetitivo y perjudicial que involucra un desequilibrio de poder, donde un persona o
grupo de personas ejerce su autoridad sobre otra persona de manera negativa o
abusiva y grosera.

Dificultades académicas: La frustracion por el bajo rendimiento académico a

veces se manifiesta a través de comportamientos agresivos.
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Problemas familiares: Los problemas en el hogar, como el divorcio de los
padres o la falta de apoyo familiar, pueden contribuir al estrés y la agresion entre
estudiantes.

Presién de grupo: La influencia de un grupo de amigos o comparieros puede
llevar a la participacion en peleas para mantener la aceptacion o el estatus dentro
del grupo.

Diferencias culturales o raciales: La discriminacién o la falta de comprension
cultural pueden desencadenar conflictos entre estudiantes de diferentes origenes.

Problemas de comunicacién: La falta de habilidades de comunicacion
efectiva puede dar lugar a malentendidos que llegan hasta una pelea.

Hacer sentir su presencia en la sala de clases o en el grupo al cual
pertenecen o para defenderse como lo muestra la Tabla 29 donde se observa que el
88.3% de los estudiantes acepta haber participado en una pelea para poder
defenderse de sus comparfieros y nuevamente podemos ver como octavo grado es

el curso que mas se ha visto involucrado en peleas.

Tabla 29
Grado-has golpeado para defenderte

Si No Total

Grad Séptimo Recuento 12 3 15
o

% del total 20,0% 5,0% 25,0%

Octavo Recuento 34 3 37

% del total 56,7% 5,0% 61,7%

Noveno Recuento 7 1 8

% del total 11,7% 1,7% 13,3%

Total Recuento 53 7 60

% del total 88,3% 11,7% 100,0%

Participacion de los estudiantes por defensa propia
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Es importante que las escuelas tomen medidas para prevenir y abordar estos
problemas, fomentando un ambiente de respeto, apoyo emocional y solucion
pacifica de conflictos. Ademas, la educacion sobre habilidades sociales y la
prevencion del acoso escolar son cruciales para reducir la incidencia de peleas entre
estudiantes.

Generalmente en la mente del ser humano esta el que las cosas sean
correctas y justas, cuando no cree que lo es, trata de hacer justicia con su propia
mano.

En otra de las preguntas que se realiz6 a los estudiantes pudimos ver como
los estudiantes confirman su decisién de poder vengarse de alguien si una persona
les jugara o les hiciera una mala pasada, pudiéndose observar que octavo es el
grado donde hay mas varones encuestados que tienen el indice mas alto en lo
relacionado a tomar venganza si alguien llegara hacerles algo, los resultados
representan un 45% de estudiantes que tratarian de vengarse si les hicieran una

mala pasada como lo muestra la Tabla 30.
Tabla 30

Grado-tratarias de vengarte

Si No Total

Grado  Séptimo Recuento 7 8 15
% del total 1,7% 13,3% 25,0%

Octavo Recuento 27 10 37

% del total 45,0% 16,7% 61,7%

Noveno Recuento 3 5 8

% del total 5,0% 8,3% 13,3%

Total Recuento 37 23 60
% del total 61,7% 38,3% 100,0%

Desquite de los estudiantes si les hacen algo
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Las peleas entre grupos estudiantiles por venganza, ya sea en escuelas,
colegios o universidades, son un problema preocupante y deben abordarse de
manera seria. Estas peleas pueden tener diversas razones, como rivalidades,
conflictos personales o diferencias culturales. Para prevenir y resolver estos
problemas, es importante fomentar un ambiente escolar seguro, promover la
comunicacion efectiva y ensefiar habilidades de resolucion de conflictos. Ademas,
las autoridades escolares suelen tener politicas y procedimientos para tratar con
situaciones de este tipo y deberian involucrarse para mantener la paz y la seguridad
en el campus.

Para promover un ambiente educativo saludable y prevenir peleas entre
grupos estudiantiles, es recomendable dar seguimiento a:

Educacion en resolucion de conflictos: Introducir programas de formacion en
resolucidn de conflictos para ayudar a los estudiantes a desarrollar habilidades para
manejar situaciones conflictivas de manera pacifica.

Promocion de la tolerancia y la diversidad: Fomentar la inclusion y la
diversidad cultural en el entorno escolar para reducir las tensiones entre grupos.
Organizar eventos y actividades que celebren diferentes culturas y perspectivas.

Comunicacion abierta: Establecer canales efectivos de comunicacién entre
estudiantes, profesores y administradores escolares. Los estudiantes deben
sentirse comodos al expresar sus preocupaciones y problemas.

Supervision adecuada: Asegurarse de que haya una supervision adecuada
en areas comunes, pasillos y durante los eventos escolares para prevenir y detectar
situaciones de conflicto antes de que se vuelvan mas grandes.

Politicas anti-bullying: Implementar politicas estrictas contra el acoso escolar
y el comportamiento agresivo. Asegurandose de que los estudiantes sepan a donde
acudir si son victimas de acoso.

Mediacion: Considerar tener mediadores entrenados disponibles para ayudar

a resolver conflictos entre estudiantes de manera imparcial y constructiva. Estos
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podrian ser de los mismos estudiantes, docentes, consejeros, capellanes,
psicologos y aun padres de familias.

Modelos para seguir: Destaca ejemplos positivos de liderazgo y convivencia
pacifica entre los estudiantes para inspirar a otros, estos pueden ser del medio,
personajes biblicos, héroes nacionales o internacionales, siendo el mejor ejemplo
Cristo Jesus.

Concienciacion sobre las consecuencias: Educar a los estudiantes sobre las
graves consecuencias de las peleas y el impacto que pueden tener en sus futuros
académicos y personales. Estas consecuencias pueden ser vistas en sus familias,
amigos o aun desconocidos que les rodean.

Apoyo psicologico: Ofrecer los servicios de apoyo psicolégico o consejeria a
los padres de familia, ya que para muchos el psicélogo es visto como una persona
a la que hay que evitar, y para aquellos estudiantes que puedan estar
experimentando estrés o problemas emocionales que contribuyan a la violencia.

Colaboracion con padres: Involucrar a los padres en la promocion de un
ambiente escolar positivo y comunicar cualquier problema de comportamiento a las
familias para que estas puedan colaborar en su solucion.

La prevenciéon y la promocion de un ambiente escolar seguro y saludable
requieren un esfuerzo conjunto de estudiantes, personal educativo, capellanes,
consejeros y administracion escolar. Estas medidas pueden ayudar a reducir las
peleas entre grupos estudiantiles y fomentar un entorno de aprendizaje positivo.
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CAPITULO V. CONCLUSIONES, LIMITACIONES E IMPLICACIONES

5.1 Introduccién
Este capitulo esta desglosado en 4 partes, desarrolladas de la siguiente manera:
1. Mostraremos las conclusiones mas relevantes a las que llegamos después
de todo el estudio realizado en el centro educativo.
2. Haremos un breve resumen acerca del alcance del estudio y su impacto en
otros centros educativos y posibles ampliaciones del estudio.
3. Las limitaciones e implicaciones del estudio durante el proceso de la
investigacion.
4. Trasmitir los resultados realizados hasta el fin de la tesis doctoral, asi como

algunas experiencias del estudio realizado.

5.1.1 Discusién y Conclusiones relevantes
Las conclusiones a las que hemos llegado al finalizar el presente estudio son
las presentadas en concordancia a las interrogantes u objetivos planteados en la

investigacion, siendo los siguientes:

1- ¢ Como se asocia el entorno familiar con los estudiantes del séptimo, octavo y

noveno grado de educacion del instituto no gubernamental adventista?

En la actualidad el entorno familiar en los diferentes estratos sociales se
desarrolla en una prisa y un correr de dia con dia donde se busca de satisfacer
aquellas cosas materiales que se puede ver como ser: alimentacion, el vestido, el
techo y las demas exigencias del hogar, asi como cumplir con las demandas del
trabajo por el sistema que impera en la sociedad, y se descuida el objetivo principal
de la familia como ser la educacion de los hijos, el aprovechas esos momentos y la
edad de la infancia donde se deben estrechar los lazos familiares (Sanchez, 2018,

pag. 152) afirma que “ello ha descontextualizado la vida familiar, desarraigando
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formas de vida y tradiciones” y Rojas agrega que “durante la infancia se iran
formando los cimientos que les ayudaran a sentir y querer de forma sana y ese
desarrollo emocional estara intimamente relacionado con las primera interacciones
familiares y sociales” (Rojas , 2021, pag. 181). A lo anterior podemos agregar los
nuevos modelos de familia que conforman la sociedad hoy en dia, donde muchos
de los estudiantes encuestados viven su propia historia, y comentado acerca de ello
(Sanchez, 2018, pag. 152) escribe: “el modelo de familia que estuvo vigente se ha
visto debilitado y aun no se han encontrado modelos nuevos estables que
respondan a la realidad actual y que cubran las necesidades que tienen hoy dia las
familias”.

Como primera conclusion y de acuerdo a los resultados, podemos ver que el
impacto que el entorno familiar tiene en derredor de los estudiantes que asisten al
centro de educacion basica es tan fuerte, que las encuestas y resultados obtenidos
en la investigacion nos muestran que sus costumbres, practicas, relaciones
interpersonales, son el reflejo de lo que escuchan, ven y experimental en su diario
vivir en sus hogares, también podemos ver que es un grito desesperado acerca de
la atencion y buenas relaciones que ellos quieren tener por parte de sus padres o
encargados, y que debido a una serie de situaciones no obtienen, y que muchos de
ellos expresan que la unica forma como a veces pueden ser atendidos es cuando
hacen algo incorrecto y que sus padres se hacen presentes.

2- ; Que factores personales y familiares que influyen en el nivel de agresividad de
los estudiantes del séptimo, octavo y noveno grado de educacion del instituto no
gubernamental adventista?

Rojas afirma que: “Tras esos adolescentes agresivos, rabiosos o impulsivos
existe en muchas ocasiones una infancia en la que no se les ha ensefiado a querer
en forma sana, a expresarse y a sentirse apreciado.” (Rojas , 2021, pag. 135).

En muchas ocasiones la agresividad que muestran los adolescentes y de
manera muy marcada en los estudiantes que fueron objetos de estudio, se debe a

la baja autoestima personal o la frustracion que arrastran de la formacion que han
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tenido en sus hogares, como el sentirse desvalorados a la hora que son corregidos
de manera verbal o fisica, llevandolos a reproducir en sus compafneros esos
patrones negativos que ven en sus hogares.

Muchos de estos factores negativos son arrastrados desde la infancia y
vienen a dar sus frutos en la adolescencia, que es la etapa donde el adolescente
busca su propia independencia, define su personalidad, esta tomando decisiones
que pueden ser para bien o para mal, tratando de saber quién es él y que lugar
ocupara en la sociedad.

Consecuencias para los Estudiantes

El maltrato fisico entre compafieros en un centro educativo puede tener
diversas causas, y es importante abordarlas de manera integral. Algunas posibles
causas incluyen:

Diferencias individuales: Los estudiantes pueden ser victimas de maltrato
debido a diferencias en apariencia, habilidades, orientacion sexual, género, origen
étnico o cualquier otra caracteristica que los haga destacar de alguna manera.

Problemas personales: Los agresores pueden estar experimentando
dificultades personales o emocionales que los llevan a canalizar su frustracion o
enojo hacia otros.

Falta de conciencia: Algunos estudiantes pueden no comprender
completamente el impacto de sus acciones y no ser conscientes del dafio que estan
causando.

Para abordar el maltrato fisico en un centro educativo, se pueden tomar
varias medidas:

Educacién y prevencion: La educacion sobre la importancia del respeto y la
tolerancia debe ser parte integral del plan de estudios. Se pueden realizar
programas de sensibilizacion sobre el acoso escolar para estudiantes y personal

escolar.
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Politicas y protocolos claros: La escuela debe tener politicas claras contra el
acoso escolar y protocolos para informar y abordar los incidentes. Esto incluye
medidas disciplinarias adecuadas para los agresores.

Intervencion temprana: Los educadores y el personal escolar deben estar
atentos a las senales de maltrato y actuar de inmediato cuando se detecten casos.
Esto puede incluir conversaciones con las partes involucradas y la participacion de
consejeros o psicologos escolares.

Apoyo a las victimas: Las victimas de maltrato fisico necesitan apoyo
emocional. La escuela debe proporcionar recursos para ayudar a las victimas a
sobrellevar la situacion y sentirse seguras.

Participacion de la comunidad: Es importante involucrar a los padres y la
comunidad en los esfuerzos para prevenir y abordar el acoso escolar. La
colaboracion de todos los actores es fundamental.

En ultima instancia, la prevenciéon y el abordaje efectivo del maltrato fisico
entre comparieros requieren un enfoque multidisciplinario y un compromiso continuo
por parte de la comunidad escolar para crear un entorno seguro y respetuoso para
todos los estudiantes.

La agresion fisica y verbal por parte de los padres, los comparieros de clases
0 amigos tiene consecuencias graves y a corto y largo plazo en los estudiantes.
Algunas de las consecuencias incluyen:

= Problemas Emocionales: Los nifios expuestos a la agresion pueden
experimentar ansiedad, depresion y trastornos del estado de animo.

= Problemas de Conducta: Pueden desarrollar comportamientos agresivos o
desafiantes como resultado de su entorno familiar, como nos afirma la
doctora (Rojas , 2021, pag. 156) “Es necesario que hay existido en los
primeros afos de vida una figura cuidadora que sepa de manera equilibrada
las necesidades y problemas del nifio”.

= Problemas Sociales: Los nifios pueden tener dificultades para establecer

relaciones saludables debido a su experiencia de violencia en el hogar. “El
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dolor social y el dolo fisico duelen de la misma manera” (Rojas , 2021, pag.
89).
= Traumas emocionales: El maltrato fisico puede causar traumas emocionales
profundos en los estudiantes, lo que puede afectar su bienestar psicologico
a largo plazo.
= Bajo rendimiento académico: Los estudiantes que experimentan maltrato
fisico a menudo tienen dificultades para concentrarse en sus estudios, lo que
puede llevar a un bajo rendimiento académico.
= Desarrollo de comportamientos agresivos: Los estudiantes que son victimas
de maltrato fisico pueden desarrollar comportamientos agresivos como
mecanismo de defensa, lo que puede crear un ambiente escolar mas hostil.
= Aislamiento social: Los estudiantes maltratados a menudo se sienten
aislados y marginados, lo que puede dificultar la formacién de relaciones
sociales saludables.
= Desconfianza en las instituciones educativas: El maltrato fisico puede
generar desconfianza en las instituciones educativas y en los adultos
encargados de proteger a los estudiantes, lo que puede afectar su
disposicion a buscar ayuda.
= Efectos a largo plazo: Los efectos del maltrato fisico en la infancia pueden
perdurar en la vida adulta, afectando la salud mental, las relaciones y el
bienestar general de la persona.
= Es fundamental abordar y prevenir el maltrato fisico en las instituciones
educativas para garantizar un entorno seguro y propicio para el aprendizaje
y el desarrollo de los estudiantes.
Algunas de las estrategias de prevencion y apoyo que se pueden implementar
como medidas efectivas incluyen:
Educacién Parental: Ofrecer programas de educacion parental para ayudar
a los padres a desarrollar habilidades de crianza saludables por medio de escuelas
para padres o la distribucion de literatura que refuerce dicha tematica. Asi como la
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visita a los hogares por parte del departamento de capellania aunado al seguimiento
psicologico.

Intervencion temprana: Identificar y abordar los casos de agresion familiar de
manera temprana para evitar un mayor dafio, y dar seguimiento a estos.

Apoyo Psicoldgico: Proporcionar apoyo psicologico tanto a los padres como
a los nifios afectados.

Legislacion y Politicas: Implementar leyes y politicas que protejan a los nifios
contra la agresion en el hogar y proporcionen recursos para las familias en crisis.

La agresion fisica y verbal de los padres hacia sus hijos en los ultimos tres
afnos ha sido un problema preocupante que afecta profundamente a los estudiantes.
Para abordar esta cuestién de manera efectiva, es esencial comprender sus causas
subyacentes y tomar medidas para prevenirla y apoyar a las familias afectadas. Solo
a través de un enfoque integral y colaborativo podemos esperar crear un entorno
mas seguro y saludable para todos los nifios y adolescentes.

En concordancia con el estudio podemos ver que los factores que reflejan
muchos de los estudiantes son heredados de sus padres, otros son copiados del
medio que los rodea y algunos otros son aprendidos en la calle o de compafieros
en la institucidon misma para poder defenderse de estudiantes que los abusan de
manera verbal o fisica, ya que el 88.3% de los estudiantes encuestados nos expresa
que ellos han peleado como minimo una vez para poder defenderse.

Uno de los factores que afecta a muchos de estos chicos es el sentir a sus
padres tan lejos, como pudimos investigar muchos de ellos los ven unos momentos
por las mafianas cuando los traen a la escuela o el colegio y el resto del dia su
contacto fisico y visual es casi nulo. El mantenerse desconectados de sus familias
les hace sentirse muy solos y por consiguiente pueden ser victimas de conductas
no gratas.

3- ¢ Qué relacion tiene el contexto sociocultural en el nivel de ansiedad y agresividad
que presenten los estudiantes en las salas de clases del séptimo, octavo y noveno

grado de educacion del instituto no gubernamental adventista?
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El contexto sociocultural puede tener un impacto significativo en el nivel de
ansiedad y agresividad que presentan los estudiantes en la sala de clases. Factores
como el entorno familiar, el nivel socioeconémico, las experiencias de vida, la cultura
y las expectativas sociales pueden influir en la forma en que los estudiantes
manejan el estrés y las tensiones emocionales.

Los lugares donde prevalece la violencia o la inseguridad, los estudiantes
pueden experimentar niveles mas altos de ansiedad y agresividad debido a la
exposicidon a situaciones estresantes. Ademas, las normas culturales y las
expectativas sociales pueden influir en cdmo los estudiantes expresan sus
emociones, lo que puede manifestarse en comportamientos agresivos en algunos
contextos.

La educacion y el apoyo psicolégico sensibles a estas diferencias culturales

y sociales pueden desempefiar un papel importante en la mitigacion de la ansiedad
y la agresividad en el aula, promoviendo un ambiente de aprendizaje mas saludable
y efectivo.
(Rojas , 2021, pag. 131) nos comenta que el “No haber recibido amor durante la
infancia puede generar falta de empatia en la edad adulta”, y siendo que somos
seres sociales, buscamos en la sociedad que nos rodea como llenar ese vacio que
no se ha podido llenar en casa, lo mas seguro algunos de ellos lo buscan en el lugar
equivocado o copiando de una sociedad que carece de norte al cual llegar, y
tristemente se copia el contexto sociocultural equivocado. La psiquiatra (Rojas ,
2021, pag. 138) nos confirma que, de estos ambientes sin atencion, sin amor y con
mucho descuido emocional, “Esos nifios se transforman en la edad adulta en sujetos
con gran probabilidad de somatizar y de sufrir ansiedad” y todo ello tiene sus inicios
desde la cuna, donde no se tuvo el apego con la persona correcta.

Las personalidades antisociales que presentan algunos grupos y que atraen
a muchos adolescentes para sentirse atendidos han sido objeto de estudios en los

ultimos afos, pudiendo demostrar que los nifios que reciben una educacion basada
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en la agresividad y la dureza que se presenta en algunas parejas o familias
“fomentan un comportamiento antisocial” (Rojas , 2021, pag. 153).

La palabra de Dios nos dice en 1 Corintios 15:33 DHH “que las malas
companias corrompen las buenas costumbres”, esto se cumple en muchos hogares
donde existe un vacio existencial, ya que el padre, la madre o el encargado no
realiza el rol correspondiente de orientar y formar al nifio en amor y valores, y este
vacio se busca llenarlo de alguna manera y muchas veces en el lugar equivocado.

En conclusion, como dijo la psiquiatra Rojas, todos queramoslo o no, lo
aceptemos o no lo aceptemos, “estamos marcados por la forma como nos criaron,
amaron y educaron” (Rojas , 2021, pag. 154) nos corrigieron, o dejaron de hacerlo
cuando aun éramos muy pequefios.

Otro factor muy marcado por la depresion es la reprobacién que se vive en
los centros educativos por muchos estudiantes, especialmente en las materias mas
complejas. Para ayudar a un estudiante adolescente que esta deprimido por
reprobar sus materias de grado, un docente puede ayudarlo tomando en cuenta lo
siguiente:

Escuchar y mostrar empatia:

En el hogar y la carrera docente es importante escuchar al estudiante de
manera comprensiva, sin juzgarlo. Haciéndole saber que estamos alli para
apoyarlos emocionalmente.

Ofrecer apoyo emocional:

El departamento de psicologia desempefia un papel muy importante,
brindandole al estudiante palabras de aliento y animo, y como docentes asegurarle
al estudiante que las calificaciones no definen su valia como persona. Hacerle
entender que todos enfrentamos desafios en la vida y que los problemas o desafios
son una oportunidad para aprender y mejorar.

Comunicacion abierta:
La cultura hondurefia es bastante cerrada y llena de mitos, lo que muchas

veces impide que el joven pueda tener la confianza debida con sus padres,
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encargados o tutores. Por lo que mantener lineas de comunicacion abiertas con el
estudiante por parte de la institucion, sera de mucha ayuda, el animarlo a expresar
sus sentimientos y preocupaciones, estar pendiente de cdmo se siente en el entorno
educativo y qué puede hacer el centro para ayudarlo.

Identificar recursos:

La parte cultural y a veces el nivel académico bajo o en proceso, muchas
veces impide que los padres acepten el recurso de la asistencia psicologica, pero
dentro de lo que se puede remitir al estudiante a servicios de apoyo psicologico o
consejeria si es necesario. Los profesionales pueden proporcionar orientacion
especializada en la salud mental, y el centro educativo cuenta con un especialista
en dicho departamento.

Plan de accion:

Correr una milla mas trabajando con el estudiante para desarrollar un plan de
accion realista para mejorar su desempefio académico. Esto puede incluir
establecer metas, crear un horario de estudio extra-clases y buscar ayuda adicional
por parte del padre o encargado si es necesario.

Reforzamiento positivo:

Crear un sistema de estimulos donde se reconozco y elogien los esfuerzos y
logros del estudiante, incluso si son pequefos, sin crear divisidn en el grupo. El
refuerzo positivo puede motivarlos a continuar trabajando en sus materias.
Colaboracion con padres/tutores:

Mantener una comunicacidon muy cercana con los padres o tutores e
informados sobre la situacion y colaborar con ellos para brindar apoyo adicional en

casa.
Adaptacion pedagogica:

Como centro educativo hacer uso de la adecuacion curricular, proveyendo

una adaptacion en el enfoque pedagdgico para satisfacer las necesidades
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especificas del estudiante, como ofrecer explicaciones adicionales, evaluaciones
didactica o recursos de aprendizaje variados.
Fomentar la autorreflexion:

Con el apoyo del departamento de psicologia, Ayudar al estudiante a
reflexionar sobre sus fortalezas y debilidades académicas y como pueden abordar
sus desafios de manera constructiva.

Paciencia y tiempo:

El que un estudiante se recupere de desafios en el hogar, con sus
companeros y en sus estudios, y que este progrese pueden llevar tiempo. Tanto el
hogar como la institucion debe paciente y continuar apoyando al estudiante a
medida que trabaja para superar sus dificultades académicas y emocionales.
Recordemos que la depresidon es un asunto serio, y si creemos que el estudiante

esta en riesgo, es fundamental buscar la ayuda de profesionales de la salud mental.

5.1.2. Alcance del estudio

El estudio que se realizd en el centro de educacion basica de San Pedro Sula
servira de mucho apoyo al departamento de psicologia de dicho centro educativo y
como referencia para la atencién de futuros casos, asi como una herramienta de
consulta a los docentes de dicho centro.

Siendo que el estudio es Unico en su caso, servira como base para futuras
investigaciones a fin en dicho centro y otras instituciones donde se presentan
casos conductuales muy similares.

Siendo que para el estudio se tomo cierta parte de la poblacién estudiantil, el
mismo puede ser referencia para futuras investigaciones en este centro o donde se

presente la necesidad.
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5.1.3. Limitaciones e implicaciones del estudio

Durante el estudio se nos presentaron muchas limitantes, entre las que
podemos mencionar las siguientes.

e Siendo que nunca se habia realizado un estudio de esta magnitud en dicho
centro ni en alguno cercano a este, algunos padres de familia en sus inicios
se mostraron renuentes. Estamos seguros que, si no hubiera sido porque
conocia a muchos de los padres involucrados en la investigacion de afios
atras, el acercarse a ellos y sus hijos hubiera sido dificil.

e La limitante mas fuerte y detonante fue la pandemia del COVID 19, el perder
contacto con los estudiantes, representd perder contacto con los padres y
ello fue como comenzar de nuevo, muchos de los padres que habian dicho
que, si iban a participar, luego se retractaron y otros no contestaban
llamadas, ni mensajes, por lo que hubo que cambiar algunos de los
participantes.

e Oftro factor que nos retrasé el estudio fue el tiempo que las personas y la
comunidad educativa en general le llevd para acomodarse a la nueva
normalidad, ya que todos estaban enfocados en como cuidarse, llevar a
alimento a casa y proteger a su familia, hubo que tener mucha paciencia y
esperar el tiempo que las familias requeririan para aclimatarse a su nueva

normalidad.

5.1.4. Experiencias del estudio

Durante el estudio vivimos experiencias muy positivas y alentadoras como
contar con el apoyo incondicional de la administracion del centro educativo, los
docentes, padres de familia y el alumnado que participo en el estudio a pesar de
vernos todos involucrados en la pandemia del covid-19, siendo de gran aliciente en
esta situacion los medios de comunicacion como el Zoom y otras plataformas que

nos sirvieron de mucha ayuda para alcanzar a los estudiantes y sus padres.
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Algunos de las experiencias no gratas y que representaron un atraso en el
avance de la investigacion fue la confinacion indefinida que nos hizo echar mano de
otros medios y comenzar de nuevo con algunos de los estudiantes y padres, el
cambiar los métodos para la recogida de datos cuantas veces fuera necesario, ver
partir estudiantes y sus familias por medio de la migracion, el ver retirarse a muchos
de los estudiantes que por razones econdmicas sus padres los retiraron del centro
educativo, la negacion de algunos padres a participar en el estudio y el dolor por los
padres que fallecieron durante la pandemia. Y despedirnos de otros padres ya que

ellos se ocuparon en otro quehacer para dar soporte econdmico a su familia.

5.1.5. Reflexiones acerca de la experiencia de la investigacion

El presente estudio tiene sus génesis por decisiones personales y
profesionales, al observar la necesidad de realizar un estudio de campo por los
problemas de conducta y la situacion a tipicas que se estaban practicando en dicho
centro educativo, asi como los problemas que se presentan en las salas de clases.

Al meditar en el proceso de nuestra investigacién mixta, nos viene a la
mente el reflexionar acerca de lo que se puede estar obviando de hacer en el
quehacer educativo en el dia a dia, tanto en la instruccidén con los padres de familia
0 encargados, los estudiantes, la administracion, el departamento de psicologia y
todos los que estamos involucrados en el quehacer educativo.

Como investigadora, he podido disfrutar el proceso de la investigacion
con mucha satisfaccion durante todo el tiempo que esta durdé ha sido para mi un
aprendizaje ascendente, he podido conocer un poco mas a fondo a los estudiantes,
la raiz de muchos de sus comportamientos, he conocido un poco mas a los padres
de familia y sus desafios, los docentes y su vivir y bregar en el dia a dia frente a los
estudiantes, y he aprendido de cada uno de ellos en muchas areas y facetas.

A través del proceso y de la aplicacién de instrumentos logré reconstruir
mucha informacion que formé parte del marco conceptual y del centro educativo en

si, me lleva a poder saber la necesidad de darle seguimiento a muchos problemas
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educativos de caracter conductual que se presentan en las salas de clases y que
muchas veces las pasamos desapercibidos, asi como los desafios en que se
enfrentan los maestros con las conductas de los estudiantes y padres de familia. El
haber desarrollado la investigacion en medio de una pandemia, fue un gran desafio
y me permitié desarrollar herramientas para poder conocer el ambiente y la situacion
por la que pasan muchos hogares en la sociedad.
Confiamos que con este estudio hemos aportado en algo y flamos que

pueda servir como una guia didactica para el centro educativo y como base para
futuras investigaciones, asi como para dar seguimiento a los problemas

mencionados en el estudio.

5.1.6 Conclusiones

La presente investigacion proporciona evidencias sobre el papel primordial e
insustituible que el hogar sigue ocupando en la formacion de valores de los futuros
jovenes y adultos que integraran la sociedad del mafana, asi como el rol importante
que juegan los integrantes de la familia en la formacion del futuro ciudadano, y de

manera trascendental los padres.

En el centro educativo donde se desarrollé el estudio, esta es la primera
investigacion orientada en el impacto que tiene el hogar en el nivel de ansiedad y
agresividad que los estudiantes estan expresando dentro y fuera de la sala de

clases.

Cabe mencionar que el desarroll6 de la investigacion se vio afectada por la
pandemia del COVID 19, lo cual nos afectd en el avance debido a que los
participantes tuvieron que acostumbrarse a una nueva modalidad, y a pasar por un
proceso que afecto a la poblacidn mundial, ya que al ser confinadas las familias,
estas vivieron en un ambiente al que no estaban acostumbrados, provocando una
serie de situaciones muy fuertes, como afirma (Polanco, 2022, pag. 145) “gran parte

de la violencia aparecié como reaccion a la medida que los gobiernos tomaron para
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detener la propagacion del coronavirus” Agregado a ellos hubo otro tipo de barreras
que genero la pandemia, como ser el traslado presencial al centro educativo a la
virtualizacion, el temor, las restricciones gubernamentales, y el factor financiero
entre otras. Pero al mismo tiempo nos dio la posibilidad de agenciarnos de otros
medios como: las diferentes plataformas virtuales, las cuales nos permitieron

optimizar muchos recursos.

Fue de gran valor la conexidon que ya se habia iniciado con los padres y
estudiantes antes de la pandemia nos ayudé mucho para poder retomar las nuevas

formas virtuales de realizar la investigacion.

Como un 5% de los participantes se reemplazaron por nuevos colaboradores,
ya que algunos emigraron, otros se retiraron del centro educativo y algunos otros
definitivamente se negaron a continuar participando en dicho proceso. El que
algunos padres se hallan negado a participar se comprende por ser la primera vez

que muchos participaban en un estudio de esa magnitud

Estamos seguros de que mediante este estudio se apertura la oportunidad
para poder realizar futuras investigaciones relacionadas con aquellos factores que
estan afectando el comportamiento de muchos estudiantes en los centros

educativos y que seran de beneficio en al area educativa.
5.1.7. Principales conclusiones
Los resultados de esta investigacion demuestran que:

La relacion entre el hogar y el nivel de ansiedad y agresividad en los estudiantes
puede ser compleja y multifacética. El ambiente en el hogar, la calidad de las
relaciones familiares y otros factores influyen en el bienestar emocional de un

estudiante. Algunos aspectos para considerar incluyen:

1. “La familia atraviesa una crisis cultural profunda; en ella, la fragilidad de los
vinculos se vuelve especialmente grave porque se trata de la célula basica

de la sociedad, el lugar donde se aprende a convivir en la diferencia y a
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pertenecer a otros, y donde los padres transmiten la fe a sus hijos” (Clavijo,
2018, pag. 14) Y se necesita que todos trabajemos para hacer un alto y dar
la importancia que el matrimonio y por ende el hogar tiene en este tiempo.

. El'impacto del hogar en el individuo es tan grande que lo acompafara todos
los dias de su vida e influira en el futuro hogar que este formara, siendo una
sucursal muy parecida al hogar de sus padres y la forma como estos lo
educaron. La relaciéon entre padres e hijos es una parte fundamental del
desarrollo de cualquier individuo. Sin embargo, cuando esta relacion se ve
marcada por la agresion fisica y verbal, las consecuencias pueden ser
devastadoras para los nifios y adolescentes involucrados. Se sugiere dar
seguimiento con escuelas para padres donde se traten temas de formacion
familiar. Todos venimos de diferentes hogares y ese entorno ha formado y
forma parte de nuestro desarrollo a través de las diferentes etapas de la vida,
desde la cuna hasta la muerte, el entorno familiar nos acompafiara para bien
o para mal, a menos que con sabiduria y una decision firme cambiemos
aquellas cosas que no nos hacen bien, “La educacion que hayas recibido (en
el hogar) influira significativamente en la forma en la que tratas a tu
descendencia” (Rojas Estape, 2021, pag. 181).

. En la actualidad los padres priorizan y buscan satisfacer la alimentacion, el
vestido, las demas exigencias del hogar y cumplir con las demandas del
trabajo por el sistema que impera en la sociedad, y se descuida el objetivo
principal de la familia como ser la educacién de los hijos, (Sanchez, 2018,
pag. 152) afirma que “ello ha descontextualizado la vida familiar,
desarraigando formas de vida y tradiciones”, a lo anterior hay que agregar
los nuevos modelos de familia, y comentado acerca de ello (Sanchez, 2018,
pag. 152) escribe que “el modelo de familia que estuvo vigente se ha visto
debilitado y aun no se han encontrado modelos nuevos que sean estables y
que respondan a la realidad actual y que cubran las necesidades que tienen
hoy dia las familias”. Mientras que un entorno familiar seguro, afectuoso y
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estable tiende a promover un mejor bienestar emocional en los estudiantes.
Por otro lado, un entorno conflictivo o disfuncional puede contribuir a niveles
mas altos de ansiedad y agresividad. No tener un hogar estable, porque
muchos de los estudiantes cuentan con hogares reconstruidos donde la
inseguridad y la falta de atencion esta latente.

4. El ambiente del hogar esta asociado de manera directa e impactante en la
conducta de los estudiantes que fueron objeto de estudio. Es importante
destacar que la relacion entre el hogar y el bienestar emocional de un
estudiante es en alto grado determinista, y muchos factores adicionales
pueden influir, como la genética, el entorno escolar y las interacciones
sociales. Es fundamental abordar estas preocupaciones de manera integral,
involucrando a los padres, cuidadores, maestros y profesionales de la salud
mental para proporcionar el apoyo necesario a los estudiantes que enfrentan
ansiedad y agresividad.

5. Los factores personales y familiares que influyen en el nivel de ansiedad y
agresividad de los estudiantes tienen sus origenes en: la herencia que,
llevados por parte de nuestros padres, la crianza que nos dieron en el hogar,
asi como el tiempo que se convive con la familia, esos momentos son tan
invaluables que no se puede medir, y no se le da la importancia debida. Los
modelos que vemos Yy las costumbres de casa las llevaremos a prebasica,
basica y luego a la secundaria, e influiran en otras personas.

6. Elambiente que se vive en muchos centros educativos se encuentra invadido
de agresion fisica y verbal y es un problema grave que afecta a estudiantes,
maestros y personal escolar. Puede tener consecuencias negativas a corto y
largo plazo, como dafio emocional, bajo rendimiento académico y deterioro
del ambiente escolar. Para abordar este problema, es importante promover
la conciencia sobre el acoso escolar, implementar politicas anti-acoso

efectivas y fomentar la comunicacion abierta entre los miembros de la
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comunidad escolar. Ademas, se deben ofrecer recursos y apoyo adecuados
a las victimas y a los agresores para prevenir y resolver estos problemas.

El ambiente sociocultural tiene su impacto en la conducta de la poblacion
estudiantil cuando el hogar no ha cumplido su parte y ha permitido que otras
personas o medios invadan el espacio sagrado de la familia. Refiriéndose a
la familia Rojas agrega que “durante la infancia se iran formando los
cimientos que les ayudaran a sentir y querer de forma sana y ese desarrollo
emocional estara intimamente relacionado con las primera interacciones
familiares y sociales” (Rojas Estape, 2021, pag. 181).

Existe una relacion significativa y muy directa entre la violencia y la
agresividad del entorno familiar y las conductas de ansiedad y agresividad
que los estudiantes de séptimo, octavo y noveno grado muestran en la
institucion educativa. Existe una relacion significativa y moderada entre uso
de las redes sociales con la agresion mostrada por los estudiantes en las
salas de clases, y existe una relacion directa entre la exposicion de la
violencia observada por los estudiantes en el ambiente socio cultural y las

practicas de intimidacion que estos practican en el centro educativo.
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Anexo 4: Primera encuesta

Centro de Educacién Basica No Gubernamental
Test para medir el grado de agresividad en un adolescente

Fecha: Hora:
Lugar:
Nombre: Edad:

Caracteristicas de |a entrevista.
Los datos que se proporcionen en el presente test seran Gnicamente utilizados para ello y se garantiza
la confidencialidad de la informacién proporcionada
Instrucciones:
Encierra en un circulo la letra que identifica tu respuesta. No hay respuestas buenas, ni malas
1. ¢(Alguna vez te has visto involucrado en alguna pelea?
a) Si
b) Talvez
¢) No
2. ¢{Te gustaria ser piloto de combate en una guerra?
a) Si
b) Talvez
¢y No
3. Si desearas algo muchisimo, ¢harias cualquier cosa por lograrlo?
a) Si
b) Talvez
¢ No
4. ¢(Pierdes la tranquilidad con frecuencia?
a) Si
b) Talvez
¢ No
5. {Te quejarias de un perro que estuviera siempre ladrando?
a) Si
b) Talvez
¢) No
6. ¢Practicas deportes de contacto?
a) Si
b) Talvez
<) No
7.En una guerra, ¢{matarias al enemigo?
a) Si
b) Talvez
¢) No
8. ¢Tienes una fuerte voluntad de ganar?
a) Si
b) Talvez
¢) No
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9. ¢ Tratas siempre de salirte con la tuya?
a) Si
b) Talvez
¢ No
10. ¢Crees que el ataque es la mejor forma de defensa?
a) Si
b) Talvez
¢ No
11. {Te gusta ver el boxeo?
a) S
b) Talvez
¢ No
12. {Has engafiado o hecho trampas alguna vez?
a) S
b) Talvez
¢ No
13. Si una persona te jugara una mala pasada, {tratarias de devolvérsela por tu cuenta?
a) S
b) Talvez
¢ No
14, ¢{Crees que el comportamiento agresivo es necesario a veces para lograr algo?
a) S
b) Talvez
¢ No
15. ¢Te has visto envuelto en discusiones o enfrentamientos mientras conduces?
a) Si
b) Talvez
¢ No
16. ¢{Te negarias a obedecer una orden si piensas que no es razonable?
a) Si
b) Talvez
¢ No
18. ¢Lucharias si te atacara un atracador?
a) Si
b) Talvez
¢ No
19. {Te gustan las peliculas de accién?
a) Si
b) Talvez
¢ No
20. ¢Utilizas un lenguaje malsonante con frecuencia?
a) SI
b) Talvez
¢ No
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21. LAlguna vez has intimidado a una persona mas débil que ta?
a) Si
b) Talvez
¢ No

22. {Piensas que eres implacable?
@) Si
b) Tal vez
) No

23, dHarias un arresto cludadano?
a S
b) Talvez
¢) No

24_¢Te enfrentarias a un ladrén?
a) Si
b) Talvez
c) No
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Anexo 5: Psicdélogas participantes en la elaboracion de encuestas

LA JUNTA DIRECTIVA
DEL COLEGIO DE PSICOLOGOS
DE HONDURAS

MIRNA LETICIA EWING TATUN

CERTIFICA QUE
ESTA DEBIDAMENTE REGISTRADO CON EL GRADO DF __LICENCIADA

EN PSICOLOGIA
CON EL NUMERO DE COLEGIACION 18- 1428 POR LO TANTO

LE EXTIENDE EL PRESENTE

CERTEFICHARDO

QUE DE CONFORMIDAD AL ARTICULO No. 3 DE LA LEY DEL COLEGIO DE
PSICOLOGOS DE HONDURAS AUTORIZA EL EJERCICIO PROFESIONAL.

En Tegucigalpa, MD.C, alos. 01 dias del mes de—2azzo  de 2008

m MIRNA LE )

A 018

L e E T

C%I('I/eﬁ}{'(/(l(/ %”1?1//(1/1(1- Ao Soncoerers

—
/ N
L R

M

( ’ €1 Beetor de Lo

Tnwersidad Cristiana dbe Honduras
en ereraiqio ¢ Las farultabes que La Lew Ie orerga

FOR CuaNTO: Alima Letina Sung Tatun

B3 cumplide can sus ratadeas (arrrapordirnirs p salislride todas
Las ceqeenitos atademiies, Irgalrs p admmrinlratioes

POR TANTO: 1e stargs el tirulo de
Lrcenciada en Psicologa

&n el Srao Aubdimus de: LicenOATUTA

Dube m L Coatud b Bas Privo Suls, Degartameais te Coniéy,
o 03 o Agente 3¢ 217,

A

Secretario @m;m

COLEGIO DE PSICOLOGOS DE HONDURAS
CREDENCIAL COLEGIADOS

LIZETH

COPSIH

AL
“:. ACTAN S O N




Andlisis de la relacion entre el entorno familiar, la ansiedad y la agresividad de los estudiantes de 792., 8. Y
99, Grado del centro de educacién no gubernamental adventista en San Pedro Sula Honduras.

Anexo 6: Encuesta final Estudiantes

Cenltro de Educacion Basica No Gubernamental Bilingle Adventista

Cuestionario del estudiante
Fecha: o Hora: Género:
Lugar: Grado: edad:

Caracteristicas del cuestionario.
Los datos que se proporcionen en el presenle cuestionario seran Gnicamente
utilizados para efectos de investigacion y se garantiza la confidencialidad de la

informacién proporcionada

1. L Te sientes cémodo en el hogar donde vives?
a) Si
b) No

2- LAbrigas rencor cuando te dicen en casa que has hecho algo malo?
a) Si

b) No

3. ¢ Consideras que en algunas ocasiones tus padres o encargados son
injustos en la forma ce disciplinarte?

a) Si

b) No

4. , Te infunde temor cuandc uno de tus padres o encargado te va a

disciplinar?
a) Si
b) No

5- ¢ Te gustaria vivir en un hogar diferente al que tienes actuaimente?
a) Si
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b) no

6. ¢ Te aceptas de la forma como eres fisicamente?

a) Si

b) No

7. ¢ Te has peleado alguna vez con alguien en la calle?
a) Si

b) No

8. ¢ Has destrozado algo para divertirte?

a) Si

b) No

9. ¢ Has maltratado a otros porque piensan diferente que ti?
a) Si

b) No

10. ; Tratas siempre de salirte con la tuya?

a) Si

b) No

11. ¢Has utilizado las redes sociales para hacer comentarios hirientes hacia

otra persona?
a) Si
b) No

12. ;Si una persona te jugara una mala pasada, ;tratarias de vengarte?
a) Si
b) No

publico?
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a) Si

b) No

14. ;Has hecho llamadas obscenas para divertirte?

a) Si

b) No

15. ¢Alguna vez has intimidado a una persona mas débil que ti?
a) Si

b) No

16. ;Has usado la fuerza para conseguir que otros hagan los que quiéres?
a) Si

b) No

17. ¢ Has pegado o golpeado a otros para defenderte?

a) Si

b) No

18. ¢ Alguna vez te has visto involucrado en alguna pelea?

a) Si

b) No

19. ¢, Te has sentido bien después de pegar o gritar a alguien?

a) Si

c) No

20. ;Crees que el ataque es la mejor forma de defensa?

a) Si

b) No

21. ¢ Has tenido peleas oorl otros para mostrar quien es superior?
a) Si
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b) No

22. ¢ Algin compaiero(a) te ha maltratado fisicamente dentro o fuera del aula

de clases?
a) Si
b) No

23. ; Algin compafiero(a) te ha maltratado verbalmente dentro o fuera del aula

de clases?
a) Si
b) No

24. ; Te has sentido intimidado por algun compafiero?
a) Si
b) No
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Anexo 7: Encuesta padres

Centro de Educacion Basica No Gubermamental Bilingle Adventista

Cuestionario para padres
Fecha: Hora: Sexo:
Lugar donde vive: edad:
Grado de estudio: Religion:

Caracteristicas del cuestionario.

Los datos que se proporcionen en el presente cuestionario seran unicamente
utilizados para efectos de investigacion y se garantiza la confidencialidad de la
informacién proporcionada.

No. | Preguntas Si | No

1- Tengo pocos amigos
2- | Disciplino a mi(s) hijo(s) con frecuencia

3 | Mihijo(a) contesta de manera grosera cuando le hablo

4- | Pierdo la paciencia facimente cuando disciplino mi(s) hijo(s)

5| Mihijo(a) actia con terquedad y desobediencia

6- | Mihijo(a) grita, insulta y ofende cuando esta encjado

7- | Mi hijo(a) presente conductas destructivas: rompe cosas, tira puertas...

Si algo me molesta, reacciono de manera agresiva

Cuando alguien me enoja me las desquito de alguna manera

10- | Cuando alguien me amenaza, le respondo de la misma manera
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